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Yuridik shaxs manzili yoki jismoniy shaxsning doimiy, vaqtinchalik propiska qilingan joyi

A|Ohlda holda «Tomon» deb va b:rgallkda «Tomonlar» deb ataluvchi Kompanlya bur tomondan va Mljoz |kk|nch| tomondan, mazkur Shartnomani (keylngl o'rinlarda «Shartnoma» d
ataladi) quyidagilar hagida tuzdilar.

Shartnoma predmeti
1.1. Kompaniya Mijoz tomonidan tanlangan (Shartnomaga qo' shlmcha «A» Ilova) ro'yxatga va hajmlarga muvofiq tarzda uyali radiotelefon aloga xizmatlarini ko'rsatadi, Mijoz
esa ulardan foydalanadi va hagini to'laydi.

2 Tomonlarning majburiyatiari
2.1, Kompaniya majburiyatlari:
2.3 Shartnomaning amal gilish muddati davomida foydalanishi uchun Mijozga Kompaniyaga tegishli bo'lgan abonent ragam(lar)ini, shuningdek SIM-kartani (ICC ID SIM CARD
taqdim etish. SIM-karta giymati ulanish narxiga kiritilgan. Abonent raqami va SIM-karta raqami Shartnomaga qo'shimcha «A» Ilovada ko'rsatilgan.
2.1 Mijoz tomonidan Shartnomaning 4-bo‘limiga muvofiq tarzda oldindan to'lov kiritilganidan keyingi 1 (bir) ish kuni davomida Mijozga o'z Xizmatlarini ko'rsata boshlash.
Sils3. Mijozning shaxsiy hisobida pul mablag'lari mavjud bo'lganida, Mijoz tomonidan tanlangan ro'yxatga, shuningdek Kompaniyada amalda bo'lgan tarif rejalariga muvofiq

joriy sanadagi narxlar asosida Mijozga o'z Xizmatlarini ko'rsatish. Mijoz tomonidan tanlangan dastlabki Xizmatlar ro'yxati Shartnomaga qo'shimcha «A» Ilovada ko'rsatilgan va quyida
hollarda o'zgartirilishi mumkin:

2:1.3.4: yuridik shaxslar uchun - yozma tarzda yoki Kompaniya tomonidan ko'zda tutilgan boshqa usul larda murojaat etilganida;

2.1.3.2.  jismoniy shaxslar uchun - sotuv ofislariga bevosita 0'zi murojaat etib, o'rnatilgan namunadagi «Shartnomaga qo'shimcha «A» Ilovaga qo'shimchalar kiritish uchun ariza»
to'ldirganida, yoki Kompaniya tomonidan ko'zda tutilgan boshqa usullarda murojaat etganida.

1.4, Hisobot davri bo'yicha ko'rsatilgan Xizmatlar uchun hisobvaraq-fakturani shakllantirish, Soliq.uz soliq veb-sayti orqali mijozga hisobvarag-fakturani taqdim etish. Mij
tomonidan tanlangan tartibda to'lov uchun tafsilotlar va hisobvaraqglarni tagdim etish.
2:1.5: Mijozga Shartnoma shartlarining, Xizmatlar narxlarining, ko'rsatilayotgan xizmatlar ro'yxatining, to'lov tartibi va shaklining, to'lov valyutasining o'zgarganligi hagida mazk

o'zgartirishlar kiritilishidan kamida 5 (besh) kun oldin ommaviy axborot vositalari orqali yoki Kompaniya tanlagan boshqa usulda xabar berish, agarda o'zgartirishlar kiritilishi Mi;
holatining yomonlashuviga olib kelsa - mazkur o'zgartirishlar kiritilishidan kamida 10 (o'n) kun oldin Mijozni xabardor qilish. Agarda Kompaniyaga bog'liq bo'lImagan sabablarga ko
Mijoz bundan bexabar qolsa, u holda Kompaniya javobgar bo'lmaydi va bu borada shikoyat va e'tirozlarni gabul gilmaydi.

2.1:6, Mijoz nomidan Kompaniya ushbu Shartnomaning 2.2.4-bandida ko'rsatilganidek xabar olganida, Xizmatlar ko'rsatishni vaqtincha to'xtatib turish. Bunday xabar olinguni
qadar ko'rsatilgan Xizmatlar hagi Mijoz tomonidan to'lanadi.

2.2: Mijozning majburiyatlari:

2t Kompaniya tomonidan ko'rsatiladigan Xizmatlar haqini o'z vaqtida to'lab borish.

2:2:2y Kompaniya hisoblarini va hisobvaraq-fakturalarini olish hamda Shartnoma va/yoki Xizmatlar shartlariga ko'ra ularni to'lash.

2:2.3. Mijoz tomonidan tanlangan Xizmatlar narxining 15% idan kam bo'lImagan migdorda oldindan to'lov qiymatini kiritish.

2.24. SIM-karta yo'qotib qo'yilgan, yo'q gilingan, o'g'irlangan, yo'qolib qolgan holatlarda zudlik bilan Kompaniyaga xabar berish:

- yuridik shaxslar uchun - yozma shaklda;

- jismoniy shaxslar uchun - yozma va/yoki og'zaki shaklda, Kompaniya tomonidan o'rnatilgan tartibga muvofiq, Mijozni albatta identifikatsiyalashtirgan holda.

Ko'rsatilgan shartlarga Mijoz tomonidan amal qgilinmasligi holatida, Kompaniya tomonidan Mijozning SIM-karta yo'qolganligi haqida bildirib va Xizmatlar ko'rsatilishini to'xtatishni so'r
yozma/og'zaki tarzda gilgan murojaati olinguniga qadar, yo'qotilgan/yo'qolib qolgan SIM-kartaning ishlatilishi bilan bog'liq bo'lgan Kompaniya Xizmatlarining to'lovi bo'yic
mas’uliyatni Mijoz o'z zimmasiga oladi.

2:2:5: To'lovni naqd pulsiz shaklda amalga oshirganida, bank to'lov hujjatlarida Kompaniyaning hisob-kitoblar tizimida (billingda) Mijozga berilgan Mijozning individual raga
(ACCID), to'lov amalga oshiriladigan Account Id ragamini aytish, shuningdek naqd pulsiz hisob-kitoblar bo'yicha O'zbekiston Respublikasi qgonunchiligi talablariga rioya etish.
2:2:6. Mijozning Shartnomada ko'rsatilgan har ganday rekvizitlari o'zgargan holatda, ularning rasman ro'yxatga olinganidan keyingi 5 (besh) kun mobaynida Kompaniyani maz}
o'zgarishlardan yozma ravishda xabardor qilish.
2i2i2; Shartnoma bo'yicha o'z huquq va majburiyatlarini Kompaniyaning yozma roziligisiz uchinchi shaxslarga bermaslik va ular ixtiyoriga o'tkazmaslik.
2.2.8. Kompaniya tomonidan kirish taqdim etilgan: a) Internet tarmog'i; b) kontent-provayderlar materiallari, ma’lumotlan, xizmatlari va mahsulotlaridan foydalanish bilan bog'
bo'lgan barcha xatarlarni o'z zimmasiga olish va ular uchun to'liq mas‘ul bo'lish.
2.2.9. Kompaniya rasmiy axborotlari, shu jumladan ko'rsatilayotgan Xizmatlar ro'yxatidagi, tariflar, Xizmatlarni ko' rsatlsh tartibi va shartlaridagi o'zgarishlar hagidagi axborot
bilan ommaviy axborot vositalari, shu Jumladan Kompaniyaning www.ucell.uz rasmiy veb-sayti orgali mustagil ravishda tanishib borish.
2.2.10. Kutilmagan xarajatlarning oldini olish magsadida, Xizmatlardan foydalanishni boshlashdan avval shaxsiy hisobining holatini, raqami o'chiriladigan chegara miqdori
foydalanishi mumkin bo'lgan dagiqalar/megabaytlar trafigi va SMS qoldig'ini tekshirish. Bunda Kompaniya ko'rsatilgan Xizmatlar uchun qayta hisob-kitob gilmaslikka hagli.
3. Tomonlarning huqugqlari
3.1, Kompaniya quyidagi huquqlarga ega:
3.5 Bir tomonlama tartibda Shartnoma shartlarini, tariflarni, xizmat ko'rsatish shartlarini, Xizmatlar uchun hagq to'lashning shartlari va shaklini o'zgartirish.
3.1.2: Quyidagi holatlarda Mijozning barcha abonent ragamlari bo'yicha Xizmatlar ko'rsatishni cheklash yoki to'xtatib qo'yish:
a) Mijoz tomonidan Shartnomaning 2.2.6-bandi bajarilmasa
b) Mijozning shaxsiy hisobidagi mablag' migdori Kompaniya tomonidan o'rnatilgan o'chirish chegarasidan past darajaga tushsa;
c) qarzdorlik o'z vaqtida yopilmasa;
d) Mijoz tomonidan Shartnomaning boshqa shartlari buzilsa, shuningdek, Kompaniya tarif rejalaridan va Xizmatlaridan foydalanish qoidalari buzilsa;
e) Mijoz tomonidan Kompaniyaga, shuningdek boshqa mijozlarga va/yoki uchinchi shaxslarga Kompaniya Xizmatlaridan quyidagicha foydalanish orqali zarar yetkazil:

mavjud bo'lmagan to'lov kartalarini faollashtirishga bir necha marta urinishni amalga oshirish, shuningdek, Kompaniya bilan yozma kelishuvsiz holda abonent ragamini lotereyal
ovoz berishlar, tanlovlar, reklama, so'rovlar, ommaviy targatmalar uchun ishlatish;

f) aloga va IP-telefoniya tarmoglariga shlyuzlar o'rnatsa, himoyalangan kompyuter tizimiga va telekommunikatsiyalar tarmoglariga ulardan foydalanish hamda xalqaro trafil
o'rnatilgan himoya tizimlarini chetlab o'tkazish magsadida noqonuniy kirish uchun, shuningdek o'zi foydalanish yoki foydalanish va tarqatish uchun maxsus dasturiy yoxud qurilma:
vositalar tayyorlasa, shuningdek, ushbu magsadlarga hamda Kompaniyaning aloga jihozlari yoki qurilmalarining ish faoliyati buzilishiga olib keluvchi boshqa tadbirlar o'tkazishga
‘ljallangan dasturiy va qurilmaviy vositalarni saglasa hamda ularning ishlashi uchun sharoitlar yaratib bersa;

g) Mijoz (yuridik shaxslardan tashqari) o'z abonent ragamlarini foydalanish uchun uchinchi shaxslarga bersa va Kompaniya tomonidan bunday holat aniglansa;

h) O'zbekiston Respublikasi gonunchiligida hamda Kompaniyaning rasmiy veb-saytida e’lon gilingan Xizmatlarni ko'rsatish qoidalarida ko'zda tutilgan boshqga holatlarda.
To'xtatib go'yish - Mijoz tomonidan Shartnoma bo'yicha o'zining bajarilmagan majburiyatlarini bajarish/qoplash va Xizmatlar ko'rsatilishini to'xtatishga olib kelgan sabablarni barta
etishiga qadar Xizmatlar ko'rsatishning to'xtatib qo'yilishini anglatadi.

k. 1 b Shartnomaga qo'shimcha «A» Ilovada ko'rsatilgan abonent ragam(lar)ini quyidagi hollarda bir tomonlama tartibda tizimdan o'chirish:

a) ko'rsatilgan Xizmatlar hagi to'lanmaganligi bo'yicha Mijozda qarzdorlik yuzaga kelganidan keyin 30 kun o'tganidan so'ng;

b) Kompaniyaning amaldagi Prays-listlarida va/yoki axborot materiallarida, shu jumladan Kompaniyaning rasmiy veb-saytida aks ettiriigan muddat tugagach Mijoz tomonic
Shartnoma bo'yicha Xizmatlardan foydalanilmaganida, shu jumladan Mijoz balansi musbat holatda bo'lsa ham;

c) Shartnomaning 3.1.2-bandi «f» va «g» qismlari talablari buzilganida.

3.14. Ishlab chiqarish zaruriyati bilan bog'liq vaziyatlarda Mijozning abonent ragamini o'zgartirish; bunda abonent ragam(lar)ini o'zgartirishdan kamida 10 (o'n) kun oldin
bundan xabardor gilgan holda.

83.1.5. Xizmat ko'rsatish jarayoni mobaynida Mijoz shaxsiy ma‘lumotlarining bir gismi Xizmat ko'rsatilishining uzluksizligi va to'g'riligini ta’minlash uchun uchinchi shaxslarga

berilishi mumkin. Mijoz ushbu Shartnomani imzolab, Kompaniya tarmog'i orqali ko'rsatiladigan qo'shimcha kontent xizmatlarga ulanish uchun so'rovnoma yuborar ekan, Kompaniya
tomonidan Mijozning shaxsiy ma‘lumotlari, qo'shimcha xizmatlarni ko'rsatuvchi uchinchi shaxslarga berilishiga o'z roziligini beradi. Mijozning qo'shimcha kontent xizmatlardan o
‘chirilishi uning o'z shaxsiy ma‘lumotlaridan foydalanish va ularni gayta ishlashga roziligining qaytib olinishini bildiradi. Uskunaning texnik xususiyatlaridan kelib chiggan holda, avval
‘tkazilgan ma'lumotlar tegishli tizimlarda saqglanishi mumkin. Bunda, o'z ichiga trafik hamda moliyaviy ma‘lumotlarni oladigan va faqat ular bilan cheklanmaydigan shaxsiy ma‘lumot!,
Kompaniya tomonidan fagatgina xizmat ko'rsatish uchun yig'iladi, qo'llaniladi hamda ular qayta ishlanadi. Ularning butligi va maxfiyligi Kompaniya tomonidan O'zbekiston Respublika
qonunchiligiga muvofiq tarzda kafolatlanadi.

3.1.6. Hisobga olish, tarifikatsiya tizimida texnik nosozliklar vujudga kelgan hollarda yoki tizimda rejali/rejadan tashqari ishlar o'tkazilganda, Kompaniya tarifikatsiya qilmasc
Xizmatlarni ko'rsatishda davom etish va nosozliklar bartaraf qgilingandan keyin tarifikatsiya gilish huqugqini o'zida qoldiradi.

3.7 Kompaniyaning tegishli texnik imkoniyatlari bo'Imay qolganida, Xizmatlarni gisman yoki to'liglicha ko'rsatishni rad etish.

3.2, Mijoz quyidagi huquqlarga ega:

3.2:3. Kompaniya tomonidan o'rnatilgan tartibga muvofiq tanlangan Xizmatlar ro'yxatini o'zgartirish.

3.2.2. O'zbekiston Respublikasi gonunchiligiga muvofiq tarzda Shartnomaning ijro etilishi bo'yicha Kompaniyaga e'tiroz bildirish.

3.2.3.

Kompaniya oldida garzdorligi bo'lmagan holda, Kompaniya tomonidan o'rnatilgan tartibda abonent ragam(lar)ini/Shartnomani qayta rasmiylashtirish.



4. Hisob-kitoblar tartibi

4.1, Shartnoma bo'yicha Xizmatlar hagi Kompaniyaning amaldagi tariflariga muvofiq Mijoz tomonidan to'lanadi.

4.2, Tomonlar Xizmatlar uchun barcha narxlar, agar O'zbekiston Respublikasi gonunchiligida boshqa holat ko'zda tutiimagan bo'lsa, O'zbekiston Respublikasining milliy valyutas
- so'mda ko'rsatilishi va hisoblanishiga kelishib olishdi.

4.3. Mijozga Xizmatlarning ko'rsatilishi Shartnomaning 2.2.2 va 2.2.3-bandlariga muvofig, oldindan toilov gilish shartlari asosida amalga oshiriladi. Oldindan to'lov Mijoznii..3 ha
bir abonent ragami uchun tanlangan Xizmatlar ro'yxatiga va Kompaniyaning amaldagi tariflariga muvofiq amalga oshiriladi.

4.4, Kompaniya Xizmatlarining hagini to'lash Mijoz tomonidan quyidagi usullardan biri orqali amalga oshirilishi mumkin:

44.1. Jismoniy shaxslar uchun:

44.1.1. To'lov kartalarida ko'rsatilgan qoidalarga muvofiq tarzda Yagona to'lov kartasini faollashtirish orgali;

4.4.1.2. Kompaniyaning sotuv va xizmat ko'rsatish ofislarida naqd pul to'lovi orqali;

4.4.13. jismoniy shaxsning bank plastik kartasi orqali;

4.4.1.4. - to'lov tizimlari, agentlik tarmoglari va boshqalar orgali.

4.4.2. Yuridik shaxslar uchun:

4.4.2.1, naqd pulsiz to'lov orqgali (Mijozning korporativ plastik kartasi yoki bank orgali to'lov).

443, Mablag'lar Mijozning shaxsiy hisobiga tushgan paytidan boshlab to'lov amalga oshirilgan hisoblanadi.

4.5. Tomonlarning hisob-kitoblarida Hisobot davri bir kalendar oyga teng qilib olinadi (oyning birinchi sanasi - hisobot davrining boshi, oyning so'nggi sanasi - hisobot davrinin,
oxiri)

H
o

5. Hisob-fakturalar 2.1.4-bandga muvofiq shakllantiriladi. O'zbekiston Respublikasi rezidenti bo'lImagan Mijozlar uchun Xizmatlardan foydalanganlik uchun to'lov valyutasi v.
to'lash shakli O'zbekiston Respublikasi qonunchiligi bilan belgilanadi.

4.7. Ko'rsatilgan xizmatlar uchun hisob-fakturalar hisobot davri tugaganidan keyin Kompaniya tomonidan Soliq.uz soliq veb-sayti orqali elektron ko'rinishda hisobot kunidai
keyingi oyning 10-sanasigacha beriladi va Mijoz tomonidan Kompaniya tomonidan belgilangan muddatda to'lanadi. Mijoz tomonidan hisobning yoki to'lovni amalga oshirish zarurat
hagidagi bildirishnomaning olinmasligi yoki vagtida olinmasligi Mijozning Xizmatlar haqini to'lashdan bosh tortishi uchun asos bo'la olmaydi. Mijoz tafsilotlarni va to'lov hisobir
qo'shimcha ravishda so'rashi va o'z manziliga elektron pochta orqali yoki Kompaniyaning ofisida chop etilgan ko'rinishda olishi mumkin. Kompaniya har bir hisobot davri tugaganidai
keyin O'zbekiston Respublikasida naqd pulsiz hisob-kitoblar to'g'risidagi Nizomga muvofiq, mijoz (yuridik shaxs) ning bank hisob raqamiga akseptli va akseptsiz to'lov talablarini qo'yisl
huqugiga ega.
4.8. Agar Kompaniya va Mijoz o'rtasida bir nechta Shartnoma tuzilgan bo'lsa, Kompaniya shunday Shartnomalarning biri bo'yicha Mijozdan kelgan to'lovni Mijozning boshag:
Shartnomasi bo'yicha hosil bo'lgan qgarzdorlikni yopishga yo'naltirishga (o'tkazishga) hagli.

4.9. Roumingda ko'rsatilgan Xizmatlar bo'yicha hisob-kitoblar ko'rsatiigan Xizmatlar bo'yicha rouming-hamkor Operatorlardan Kompaniyaga kelgan ma‘lumotlarga muvofis
amalga oshiriladi.

5. Tomonlarning javobgarliklari
51, Kompaniya faqat Mijozga to'g'ridan-to'g'ri yetkazilgan va isbotlangan ziyonlar uchun javobgar bo'ladi. Bilvosita ziyonlar, ma'naviy zarar, qo'ldan chiqarilgan foyda v:
hokazolar qoplab berilmaydi.

S5.2. Tomonlar o'z majburiyatlarini bajarmaganlik yoki yetarli darajada bajarmaganlik uchun O'zbekiston Respublikasi qonunchiligida va ushbu Shartnomada ko'zda tutilgar
tarzda javobgar bo'ladilar.

5.3, Qarzdorlik yuzaga kelganida vagtincha, uning qoplanishiga qadar, Xizmatlarni ko'rsatish to'xtatib turilishi mumkin. Mijoz qarzdorlikni yopmagan holatda, Kompaniy:
kechikishning har bir kuni uchun qarzdorlik qiymatining 0,4% hajmida penya hisoblashga hagli, ammo penya miqdori qarzdorlik giymatining 50% idan oshmasligi kerak. Penyanin
hisoblanishi garzdorlik paydo bo'lgan paytdan boshlanadi. Qarzdorlik yuzaga kelganidan keyingi 30 (o'ttiz) kun mobaynida uning Mijoz tomonidan yopilmasligi Xizmatlar ko'rsatishnin
butkul to'xtatilishiga olib kelishi mumkin, va Kompaniya abonent ragam(lar)ini tizimdan o'chirishga va/yoki Shartnomani bir tomonlama tartibda bekor qgilishga hagli. Shartnoma ama
gilishining tugatilishi Tomonlarni u bo'yicha gisman yoki umuman bajarilmagan majburiyatlar uchun javobgarlikdan ozod gilmaydi.

5.4. Tomonlar Shartnomaga ko'ra o'z majburiyatlarini bajarmaganlik yoki yetarlicha bajarmaganlik uchun javobgarlikdan, agar bunday bajarmaslik Shartnoma tuzilganidan keyi
yuzaga kelgan yengilmas kuch vaziyatlarining natijasi bo'lsagina ozod etiladi. Yengib bo'lmas kuch vaziyatiari deganda, Tomonlar mavjud vositalar yordamida oldini ola bilmaydigai
favqulodda hodisalar yoki vaziyatlar tushuniladi. Bunday «favqulodda hodisalar yoki vaziyatlarsga quyidagilar kiradi: yong'inlar, uchinchi shaxslarning harakatlari, tabiiy ofatlar (su
toshgini, zilzila va boshqalar), harbiy harakatlar, O'zbekiston Respublikasi vakolatli boshqaruv organlarining harakatiari yoki me’yoriy aktlari, shuningdek, Tomonlarning idrokli nazorat
chegaralaridan tashqariga chiqadigan, mohiyatining favqulodda ekanini Tomonlar avvaldan ko'ra bilishi va oldini olishi imkonsiz bo'lgan har qanday boshqa vaziyatlar.

5.5. Kompaniya uchinchi shaxslarning harakatlari, abonent tomonidan abonent gurilmasidan noto'g'ri foydalanganlik, shuningdek, O'zbekiston Respublikasi muvofiglil
guvohnomasiga ega bo'lmagan va/yoki O'zbekiston Respublikasining belgilangan standart talablariga javob bermagan abonent qurilmasidan foydalanish hollari natijasida kelib chigqal
Xizmatlarni ko'rsatish imkonsizligi uchun javobgar sanalmaydi.

2.8 Mijoz telekommunikatsiya sohasidagi qonunchilik me’yorlarini buzganlik uchun, O'zbekiston Respublikasi amaldagi qonunchiligiga muvofiq tarzda javobgar bo'ladi.
. Shartnomaning bekor qilinishi
6.1, Mijoz ko'zda tutilgan bekor qilish sanasidan kamda 10 (o'n) kun oldin bu hagda Kompaniyani yozma tarzda ogohlantirib, Shartnomani bekor gilishi mumkin.
6.2. Kompaniya mazkur Shartnomaning 3.1.2. va 3.1.3-bandlariga muvofiq Xizmatlarni ko'rsatish to'xtatilganidan keyin 30 (o'ttiz) kun o'tgach, bu haqda Mijozni ogohlantirib
‘tirmasdan, Shartnomani bekor gilishi mumkin.
6.3. Ushbu Shartnoma bekor gilinganida, Tomonlar o'zlarining barcha majburiyatlari bo'yicha o'zaro hisob-kitoblarni amalga oshirishlari kerak. Shartnoma bekor qilinganid

Mijozning shaxsiy hisobidagi mablag* qoldig'i O'zbekiston Respublikasi gonunchiligida ko'zda tutilgan talab gilish muddati mobaynida qaytarilishi mumkin. Pul mablag'larining qoldig'ir
qaytarish O'zbekiston Respublikasi milliy valyutasida, Mijozning hisob ragamiga, agar Mijoz jismoniy shaxs bo'lsa - Mijozning plastik kartasiga o'tkazish yo'li bilan amalga oshiriladi.

6.4. Pul mablag'larini qaytarish Kompaniya tomonidan fagat naqd pulsiz shaklda, pul mablag'larini Mijozning bank hisobiga o'tkazish yo'li bilan amalga oshiriladi.

6.5, O'zbekiston Respublikasi rezidenti bo'lmagan Mijozlarga pul mablag'larini qaytarish valyutasi va tartibi O'zbekiston Respublikasining amaldagi gonunchiligi bilan belgilanadi
7. Qolgan qoidalar

5 Mijozga ko'rsatilayotgan Xizmatlar radioto'lginlar tarqalishining tabiiy sharoitlari sababli, yomonlashishi, uzilishi yoki shovqinlar bilan kuzatilishi mumkin; shuningdek

konstruktiv xususiyatlar sababli, Kompaniya vakolati doirasidan tashqarida bo'lgan, boshqa mobil va statsionar aloga tarmoglarining Operatorlari telefon aloqasining sifatiga bog'liq b
‘ladi.

TiZs Kompaniya Xizmatlarni, 0'zining texnik imkoniyatlari va xizmat ko'rsatish doirasini inobatga olgan holda ko'rsatadi. Mijoz Kompaniyaning xizmat ko'rsatish doirasi haqgidac
ma'lumot bilan tanishib chigqan va taqdim etiluvchi aloqa sifati va ishonchliligiga ko'ra xususiyatlariga, Kompaniya Xizmatlarini ko'rsatish qoidalari va shartlariga rozilik bildirgan.
7.3, Kompaniya O'zbekiston Respublikasi davlat organlarining qarorlarini bajarish bo'yicha ishlarni, shuningdek, xizmatlar ko'rsatilishi sifatining vaqtincha yomonlashishi v.

uzilishiga olib kelishi mumkin bo'lgan, ishlab chiqarish zaruriyati bilan bog'liq (profilaktika, ta’mirlash va h.k.) ishlarni olib borish huqugini o'zida saglab qoladi. Mijoz, agar k
‘rsatiladigan Xizmatlar sifati yomonlashishi va uzilishlar davri uzluksiz ravishda 24 soatdan oshmagan taqdirda, Kompaniya uning oldida javobgar bo'lmasligiga o'z roziligini bildiradi.
7.4. Mijoz kelajakda Shartnomani tuzish shakli va uning shartlari Kompaniya tomonidan bir tomonlama tartibda o'zgartirilishi va u mazkur Shartnoma o'rniga go'llanist
mumkinligiga so'zsiz rozilik beradi. Yangi shakldagi Shartnomaning (yangi shartnomaning) yangi shartlari Kompaniya rasmiy veb-saytida e’lon gilingan paytdan boshlab, Mijozlarg:
Xizmatlarni ko'rsatish yangi shartnoma shartlari asosida belgilanadi. Bunda mazkur Shartnomani imzolash yoki qayta imzolash talab etilmaydi. Yangi shartnoma shartlariga rozi b
‘Imagan taqdirda, Mijoz yangi shartnomaning Kompaniya rasmiy veb-saytida e’lon qilinganidan keyingi 30 kun mobaynida yangi shartnoma shartlarini qabul gilishni rad etishi haqid.
Kompaniyaga yozma tarzda xabar berishga haqli. Ko'rsatilgan muddatda Mijozdan shartnoma shartlarini qabul gilishni rad etishi haqgida ariza tushmagani, shuningdek, Mijoz tomonidal
harakatlarning amalga oshirilishi yoki davom ettirilishi (amalda Xizmatlardan foydalanish) Mijozning mazkur Shartnoma o'rniga yangi shartnoma shartlarining so'zsiz va to'liq qabu
qilinishini anglatadi. Bunday holatda Shartnomaning 7.9-bandi talablari amal gilmaydi.

TS Tomonlar Shartnomani hamda uning tuzilishi, bajarilishi, o'zgartirilishi va bekor qilinishi bilan bog'liq boshqa hujjatlarni imzolashda Kompaniya vakolatli shaxsining imzosi
faksimile tarzida qo'yilishi mumkinligiga kelishib oldilar.

28, Tomonlar yuzaga keladigan kelishmovchiliklarni fagat muzokara yo'li bilan bartaraf etish uchun hamma harakatiarni amalga oshiradilar. Muzokaralar yordamid
kelishmovchiliklarni bartaraf gilish imkoniyati mavjud bo'Imaganida, tomonlar O'zbekiston Respublikasi sud organlariga O'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq tarzd
murojaat giladilar.

Tuls Mazkur Shartnomada tartibga solinmagan masalalarda tomonlar mobil aloga xizmatlarini ko'rsatish Qoidalariga va O'zbekiston Respublikasi amaldagi gonunchiliginin:
boshga normativ-huquqiy aktlariga, shuningdek, Kompaniyaning ichki hujjatlariga, Kompaniya rasmiy veb-saytida e’lon gilingan Xizmatlarni ko'rsatish shartlari va qoidalarig
asoslanadilar.

7.8. Shartnomaga kiritiladigan barcha o'zgartirish va qo'shimchalar, agar ular yozma shaklda bayon etilgan va uni Shartnomaning 2.1.3-bandi talablarini hisobga olgan hold
har ikkala Tomon imzolagan bo'lsa, Shartnomaning ajralmas gismi hisoblanadi.

2.9, Shartnoma uni Tomonlar imzolagan paytdan boshlab kuchga kiradi va toki Tomonlardan biri uni bekor gilish istagini bayon etmaguniga qadar, muddatsiz xarakterga egadir.
710 Shartnoma 2 nusxada o'zbek tilida tuzildi. Har ikkala nusxasi bir xil yuridik kuchga egadir. -

Za Mazkur Shartnoma bir xil yuridik kuchga ega, o'zbek, ingliz va rus tillarida nashr etilgan. Kelishmovchiliklar yuzaga kelgan taqdirda, o'zbek tilidagi tahriri ustuvo
hisoblanadi.

A2 Shartnoma imzolanishi bilan Tomonlar o'rtasida avval olib borilgan yozishma va muzokaralar o'z kuchini yo'qotadi.

8. Tomonlarning imzolari

Mijoz: Kompaniya:
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- KOMPANIYA - «COSCOM» mas'uliyati cheklangan jamiyati («Ucell» SB)
Y36exucton Pecnybnukacu, TawkeHT w.,100031 fikkacapoil Tymanu B. Baxuaos Kyuvacu, 118
’

o

Postpaid tarmog'ida uyali
radiotelefon aloga xizmatlarini
Ucel l tagdim etish uchun i 27.01.2022 1430958897 Navoly
Shartnomaga qo'shimcha 735648
«A» ILOVA
Shartnoma Shartnoma tuzilgan Account Id (Ro'yxatga Shahar (Shartnoma
ragami sana olish ragami) tuzilgan joy)
Mijoz: HABOWI BUIOSITU TENEPAZIMOKOMMNAHUACKU

Yuridik shaxs nomi yoki jismoniy shaxs F.I.O. (to'liq)

::;:,’::,‘:':;;'I::"f:;‘::‘) p/c 400110860124017084200137001, Mapkasuii 6akk, MOO 00014, UHH 200004503
Yuridik shaxs bank rekvizitlari yoki jismoniy shaxs pasport ma‘lumotlari JShShIR (jismoniy shaxs uchun)
Yuridik manzili: Uzbekistan, Navoiy, HaBouit, M.Tapo6uit 107

Yuridik shaxs manzili yoki jismoniy shaxsning doimiy, vaqtinchalik propiska gilingan joyi

Vakolatli vakil (faqat yuridik
shaxslar uchun):

Vakilning F.1.0. (to'liq), doimiy, vagtinchalik propiska qilingan joyi ko'rsatilgan pasport ma‘lumotlari

Elektron pochta manzili:

Qurilmani o'z ichiga oluvchi to'plam ulatilganida
MSISDN

- *
Telefon ragami ICC ID SIM-Card Tarif rejas| To'plam nomi To'plamga quyidagi qurilmalar

kiradi:

IMEI:

IMEIL:

IMEI:

IMEI:

IMEI:

IMEI:

IMEI:

IMEIL:

IMEI:

IMEI:

IMEL:

IMEIL:

IMEI:

IMEI:

IMET:

* Tarif rejasi va ulanish to'plamiga kiruvchi Xizmatlar haqidagi ma‘lumotlarni Kompaniya ofislaridan, prays-listiaridan, shuningdek, www.ucell.uz rasmiy veb-saytida olish
mumkin. Foydalanish mumkin bo‘lgan Xizmatlar ro'yxatiga o'zgarishlar kiritish uchun Mijozning yozma arizasi zarur.

CAMEL not Full Roaming xizmati ulanish to'plamiga («M2M Korporativ» TRdan tashqari) kiradi va Mijoz hisobi har ganday musbat holatda bo'lganida amal giladi. CAMEL not
Full Roaming xizmatidan foydalanish uchun Mijozning shaxsiy hisobida qo‘shimcha kafolat mablag'i bo'lishi talab etilmaydi. Shuni bilish muhimki, CAMEL not Full Roaming
xizmati yogilgan abonentlar O'zbekiston Respublikasiga chegaradosh mamlakatlar hududlarida bo'lganlarida rouming xizmatlaridan foydalana olmaydilar.

Mijoz quyidagilar bilan tanishib chig gantidiikast ilaydi: Kompaniya uyali radiotelefon aloga tarmog'ida xizmatlarni ko'rsatish shartlari, shu jumladan amaldagi tariflar va
narxlar, SIM-kartadan foydalanistss atfabwuchun hagq to'lash tartiblari va migdorlari, hisoblarning taqdim etilishi va to‘lash muddatlari, ragami o'chiriladigan
chegara miqdori, xabardor qijffsHitg { I, tanlangan Xizmatlar ro'yxatining Mijoz tomonidan o'zgartirilish hamda Shartnomani boshga shaxs nomiga
qayta rasmiylashtirish shartia g Ushbu jarayonlariga Kompaniya bir tomonlama tartibda o'zgarishlar va go'shimchalar kiritishga hagli ekanligiga

Mijoz rozilik beradi.
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JononHuTEIbHOE corstamenne Ne 1430958897
K J/loroBopy Ha oka3zaHue yciIyr COTOBOM pajmoTeneOHHOM CBA3M B CHCTEME Postpald
Ne NAV139 - 202201 3735648 ot 27.01.2022 r: Mexay OO0 «COSCOM>» u

HABOWH BWIOSTH TEJEPAJTNOKOMITAHUSICHU
(nonHoe HauMeHoBaHKe KopropaTHBHOIO KJHEHTa)

r. _Hasowuit « 27» 01 2021 . r:

000 «COSCOM», nmenyemoe B najbHeiinieM « KOMIaHUsy, B JIAIE U.0. TeHEPATHHOTO
nupexropa A IO IlIumkoBckuit., ecTBYIOMEro Ha OCHOBaHUM Y CTaBa U

HABOHMI BUJIOSITH TEJIEPAIMOKOMITAHUSICH
(nonHoe HanMeHoBaHHe KOpIOpaTHBHOrO KIIMEHTa)

B nanpHeiem «KiueuTy B jgane  CyaronoBa I' U,
(PHO pykoBoauTens)

ACHUCTBYIOIIEr0 HAa OCHOBAaHMH Y CTaBa B COOTBETCTBHH C JIOroBOPOM Ha OKa3aHME YCIYT
COTOBOH U panuoTenedoHHOM cBs3u B cucteMe Postpaid Ne NAV139 - 202201 3735648 HABOMII
BHJIOSITH TEJIEPA/IMOKOMIIAHUSICH ot 27.01.2022 r. umeHyeMBlif B nanbHedmeM «J[oroop»,
HaCTOSIINM 3aK/II0YaroT JIONOIHATEIEHOE COTTIAIICHHE O HUKECIIELYIOMIEM:

1. lonoynuute JloroBop myHKToM 4.11. clieyromero coaep aHus:

«4.11. Croponsl 110 HacTosmeMy J[oroBopy JOCTHITIH COTJIACHS O BEJIMYMHE JIOTOBOPHOM IEHBI
Ha OCHOBaHMHU BbIOpaHHBIX Kimentom Ycmyr, ykasaHubix B [Ipmioxkenuu «A» x Jlorosopy,
o0mas cyMMa KOTOpOii Ha IEPHO. «M » 0) 2022T. o 31 » 0% 2022 r. Cocrasuser
Y04 too (Ueriypere Qb 0 Hocyo gLLOT Thic A <y 4y )
cyM. B cnydae mnpespimienus KimeHTOM BbImeyKa3aHHOM CymMbl, CTOpPOHBI 0OS3yIOTCS
3aKJIFOYMTE JOTIOTHUTEIFHOE COTJIAlIEHHE, IIOKPBIBArONIee (haKTHIEeCKHe W/HIH MPEAIoIaracMple
HavuCyIeHus. Bee B3auMopacueTs! oCymecTBISIOTCS Ha OCHOBAHMHU CYETOB Ha OKa3aHHe YCIIyT,
BBICTaBIICHHBIX KOMIaHue, 1 MoATBEPKIAIOTCS, B ClIydae HeOOXOAMMOCTH, aKTaMH CBEPKH. »

2. CTOpOHBI IOTOBOPHIIMCE OCTABUTH B CHJIE M (3 H3MEHEHHS BCE OCTATBHBIE IYHKTHI H YCIOBHS
JloroBopa, He IpexyCMOTpeHHBIE HACTOAINMM JIOTOITHUTEIHHBIM COTTIANICHHEM.

3. JlonmonHuTeNbHOE COIVIANICHHE SBISCTCS HEOThEMJIEMON uacThio JIOroBOpa M HOCHT
o0s3aTeNbHBIA XapakTep Npy B3anMopacyeTax CTOPOH, BBIIOIHEHAHN 06S3aTeNECTB 10 JIoroBopy
U [P HECEHUH OTBETCTBEHHOCTH CTOpPOHAMH.

4. KiweHT 00s13yeTcs IpOM3BECTH IpeAoILIaTy B pasmepe 100% B TedeHue 5 GaHKOBCKHX JHEH ¢
MoOMeHTa  perucTpauuu B KasnaueiictBe PecnyOmuku — V30exkucTaH — HacTOSILIETO
JIOTIOJTHUTENBHOTO COTJIAIIEHHUS.

5. OKoH4YaTeIBHEIN PacyeT MPOU3BOJUTCS B TeYeHHE 5 GAHKOBCKHUX JHEH ITOCIIE [IOIMCAHHS aKTa
ceepku ¢ KoMmanwueii.

6. Hacrosiee JlomosHuTEIEHOE COTTIANICHHE 3aKII0YEHO B ABYX HACHTHYHBIX I10 COJEP)KAHHIO H
IOPHINYECKOM CHIIE 9K3EMILIAPax, 10 OXHOMY JUIs Kax 0¥ u3 CTOpoH.

7. Hacrosimiee JIononHUTENBHOE COITIAIIEHAE BCTYNIAET B CHUITY HOCJIE €ro MOAMUCAHNS 06euMu
Croponamu u peructpanuu B Kasnaueiictse PecryGimku V36ekucTan u JeiCTBYeT 10

Komnanus K
000 «COSCOM » DIHEHT
Pecny6nuka V36ekucran HABOMM BUJIOSITU TEJIEPA OKOMITAHUSIC
r.TamkeHT, Slkkacapaiickuii paiios, T \‘,\,q &D\L\) \j)- Q XU P‘ 0%
yn.B. Baxunosa, 118 f\\UL 4000 \0L60! \40\%8‘1 0012300 |
P/c:20208000000457913001 ’\ M & %w e H_J\

B OIIEPY AKB «Y3npoMcTpoiiGarif o S XM K )

Kon 6axtka 00440 OKO 632005voW g%

\&E\* 20000 U0
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2022 4. «27 paneapazu Hagoui sunoam TPK ea_»COSCOM” MKy ypmacuoa
_499 000 cym 00 muiiun ymymuii cymmaza myzunzan NA V139-2022013 735648 -
COHIIU wapmuomaza

TYIIOBJIAP JKA/IBAJTH *
bo6 137
Llaxcuii eazna yucobsapax.___10001086012401 7084200137001
(cymoa)
Xapasicamnap mypu**
2032 % ofmey Har (610021cem macnuuuunz mezuwiny Kamu
Koou)
4292200
AHeape 166000 166000
Despans 166000 166000
Mapm 169000 169000
Anpene
Mau
Hone
Hione
Aseyem ,
Cenmsbpe
Oxmabpo
Hosbpo
/lexabpy
Kamu tiun 6y1iuyq 499000-00 499000-00

Kamu 499000cym 00 muziun 1Iypm 103 myrcon MVKKU3 Mune  cym 00 muiumn)

cymma cyz bunan
FOxopuoazu kppcamunean cymmaoan CYM éxu wapmmuomanune ymymuii cymmacuoan 3 0 %
2022 imun _Xap___ ouuda mynanuuu nozum,
T 0K opudazu Kypeamunzan cymmadan oiiyeq 100% orcopuii oiimune canacueava xap oiioa ondundan
MYAaH UMY 103UM

(*) — 6100x0cem mawikunomu, 6100xcem mabnasy onysuu ea MK mabnasy Onysuu momonuoan aznavunui
Oynunmacuea uxxy Hyexaoa magoum smunadu;

(**) — 6pnum, Ky Oynum 6a xapaxcam MOOdacu kypcamunadu,

(***) by camp 0100oicem mawxuwiomuy, b100xcem mabnasu onysuu ea BMIK mabnasy OIY8YU MOMOHUOGH
KoMmynan xusmamaap xypcamuu, anoKa xusmamigpu ea Kouyn Wrconcamaapuoa nazapoa mymunzan xap oi

doumuil pasuuioa moeapnap (uwunap, Xusmamuap)femrazub 6epuu wapmnomanapu 6yiuuua ordundan mynoenu

AMAIEA OUUDUUL X0, .'m[)m)u myno upuiaou).
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