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ТЕЛЕКОММУНИКДЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛ И Ш И ТУГРИ СИДА ШАРТНОМАСИ

юрuduк ulохслар (tuy жумлаdан, бюdжеm mошкuлоtпларu) учун

дндижон ш. 2022 йил' 5 '' январь

"Узбектелеком"акциядорликкомпанияси(кейинги!ринларда-КомпаяияJномида}l 202:_йил"30"декабрдаги27-0Т-\4/6027-
сон ишончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг Андижон филиали директори Ш. Il. Ахмедов(кейинги уринларда - ОператорJ бир
ТОМОНДаН Ва АНДИЖОЦ ЧТ9lЪ*-9I"rУЛЧИ НОМИДаН УСтав (Низом, рУйхатга олинганлик тfтрисидаги ryвохнома, ишончllома) асосида
фlолият юритувчи L-, l чt/ /tп'Ёr(кейlн,lи }ринларда ДбонЬнт) иккинчи томондан (кейинги !ринларда биргаликда - Томонлар)
телекоммуникация хи3мат(ИРи кУрсатилиши буйича цуйидэгилар цацида Абонент шартrIомасини (кейинги fриllларда - ШартномаJ
1,уздил ар:

1. Шартнома предмети
1.1. Абоrlент ушбу Шартномани имзолаб:
- 0ператорнинг WЧЧ.UZТЕLЕСОМ.UZрасlrий ве6-сайтида эъJIон цилингаl] Узбекистон Республикаси Фущаролик кодексининг З67-

З69-моддаларига мувофиц "Узбектелеком" акциядорJIик компаниясининг теJ]екоммуникация хизмаТларини курсатиш т!грисида абонеIlт
шартно масинИ тузи ш га распlиЙ опtмавиЙ такл ифи б!лгаrr Оммавий офертаси (кейинги fри нларда Оферта] rпuprл opu била н тlfли ц Talr иш и 6
чикщанлигини тасдицла6, ушбу Оферта шартлари асосида 0ператор билан телекоммуIiикация хизматлари курсатилиши т!грисида шарт}Iома
тузади;

- 0ператор томоtlидан курсатиладиган хизматлар учуlr Абонеrrт ластлабки аванс тfловини амалга ошириши ва т.iлов фактинитасдиl{ловчИ тегишлИ молиявий ц,хЖатни олишИ ОператоР 0фертасининГ шартларIiнИ сiзсиз цабул цилиши [акцептини] цuaоЬпuпuл".
1,2,Томонлар 0фертанинг 2-моддасида кfрсатилган максадлардJ ушбу Шартномuп" uraоru.о*tидан сjiltг, Оператор дбоIlентга

идентификация рацамини беради. Идентификация рацами берилгаtIидан cYHi, Абонент, Оператор,I,омоIIидан таl1дим этилаllиган хизNl;tтлар
рfйхаr,и доирасида уз танловидан келиб чици6, даст.ttабки аванс ту.rtовиI{и амалI.а оt]Iириши мумкин,

1,З,,Хизма,г к!рсатиш lllартлари Офертанинг З,моддасида белгилаtнган асосларда ва Абонент томон1lдан 1.анлаIIган хизNlс]l l,ури
цамда ушбу хrlзмаl,ни тацдиNI э,гиш учун техник имкониятлар мав}кудлигtlдаtlt келиб чицкан \олда бе",Iгиланади.

2. Томонларltинг хуцуц ва мажбуриятлари
2,1,0ператор ушбу Шартнопtани иNlзоJiаган вацтдан бош,ца6, Офертаlrинг 4-моддасида белгилаган ryцуц ва мажбуриятларга эга

бjiлади.
2,2,Абонент ушбу ШартнотulаНи иМЗоЛаГан ваltтдан бошла6, Офертанинг 5-моддасида бе,цгиланt,:lн \уцу{ ва птажбурия.гларt.а эга

булади.
2,З,Томонлар ушбу Шартном3 ?м]л цилиш даврида, iз ''у\уц 

Bai маiкбурият,lарига ,(ат,ьии риоя этилишl.ни таъминлаш
Iозасидан зарур чораларни амаJiга оtuиралиJrар.

З. Х,исоб-китоб ва тfловлар тартиби
З,1, Мазкур Шартнома буйича Офертанинг 6-шtодласига мувофиr! хизNlа,глар (мобил а,rоца хизмати буrrдан Myc,acrroJк!рсаr'илганидан кейин тУ,,tовlIи амаJrга ошlJриш [Postpaid) тизими шартлар" ,атбиц этилади.
З,2, Тарифлар Абонент би,lаtr Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларилан фойдаланиш rкараёнида дбонеttт билан цисоб-кито6,парни арIалга ошириш учун мажбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий валIотада кfрсатилади ва ушбу Шартttома 1.узилган

вацтда белгилангап барча солиlиар ва йигимларни уз ичига олади,
З,З, Хизматлардан фойд;маниш учун Абоненr, тjrлови биринчи ойда ушбу Шартнома тузилган санадаtl бошлаб З (уч) банк кунимобайнида амалга оширилади.
З,З,1, ИлК бор уланишда АбоttенТ т!лови 100 (бир юз) фоиз лrиц4орида олдиндан т!лаrнади, дас.l.лабки аванс т;iлови о,llлиндантулов 6!йича талабнома (цисо6) асосида цамда ушбу Шартномuпuu,].е.пrr* и"цовасида [Абонент тошrонидан тан"lIанган хизмат тури б!йича]кfрсатилгаrt мицдорга мувофиц цаР бир таIr,лангаН хиз]!Iат тури y(IyH ало\ида амалга оширилиши мумкин.
З,4, ll{артноманиtlг умумиЙ суммаси ушбу Шар,гноманинг 1-согtли ИJ'lОВаСИЛа (Абонент,Ъrоп"доп танлаIIган хизмат тури бiirичаJмувофиц курсатилгаll хизматлар Цажtчtи билан бел ги,llанади.
З,4,1, МазкуР Шартtrопtанинl, ушtумий cy'Mecll оlttиб кетг;ttt ,г;]\дирда' ортиliча cyMtuta Ton,loH,il.ip }.1],гасила имзоjliiliгаН \ушtINI(Iакелишув/тацдлIм этилгtrн х,исоб-фактура ;tсосида т!лаrlади.
З,5, АбоIrенТушбу lllартноМага асосаН ёки берилгаtI цисоб-фактура асосида цар ойда ОператоР торlонида}l \1-Iсоб-фактура бериlIг:tнкунлан бошлаб 3 (уч) банК куlrи ичида ушбу Шартномала к}рсати,,lгiп ОiЬраторпuнг Шахсий [электрон) цисоб раti:rшtига Ilул маблаt.JIариIlи

!"тказиШ й!ли билаН ОператоР то[lоtlидаН к!рсатилгаН хизNIатлар цациrtи тj;лайли.
З,6, Дгар Абонентttt]нг tI]ахсий (электрон) цисоб рацамидо *ur",orлup курсатиш учун е.l.арли маблаг бjiлмаса ёки лrазкурШертноманиttг З.5-бандид; к!рсатилг..tll [lуддатда цар ойлик цисоб-фактура буйича тjiлов or"nru оrrрплпrагаri б!,rса, OlrepaTop ушбушартнома буйича хизматлар кjiрсатилишини .г!хтатишll муNIкин.
З,7,0ператор тоNlонидан уланган ва тацдим этилган хизматлардан Абонент томонидан фойд:rланилмас,lIиги, дбонен.гга ушбухI]зNlа'l,лар УчУн r'jiловларни аNtалга оtllирмаслrIгига асос б!ла олмайди.
З,7,1,АгаР АбонеltТ 0ператоР хиз]\1аl,ларидаIl фойда,rrаниtllни вацтинча т!хтатишни, шунингдек, цисобот даври [ка,,tендарь ойи_)учун исталNlаган т;iловларнинг олдини олишни ис,t,аса, Абонент 1исобот ойининг 1-кунидан олдин хизматларни ихl.иёрий равлtшдаблокировt<а ци.лиш учуН ариза топш1,Iрr{ши ке}]ак. Б,,tокировка цилиш тартиби Оферта ,1оuдu,rорп билан тартибга солиI{ади,
З,В, Oператордан боItус,гtар к!риltиltll,tда реклаN{а акция],lери доирасида Абонентга тацд"tut arrraur, барча маблаглар фацат OIlepaTopхизNlатлари уЧун т!лаlrишИ IчуNlкиН ва [[IapTHoMa бекор l1илингаlrда Абоttентга пул шаклида т!ланмайди ёки цайтари,rпtаrlлl'.З,9,0ператор тоNIоIIилан та.!дим этилгап хизмаl,лар, Шарr,номага пrувофиц \ар 6"р хизмат тури учуII ало\ида

расмийлашr,иРиладигаН цисоб-фактура билаlt ёпилалИ. \ар биР цuaЬб-6uпrурuда таIi4иМ ЭТИ;lГiltl хизмат"ilарнинг туJlиц каJIеIIдарь оии учунумумий ми11цори кjiрсатилади.
З,9,1, АгаР Абонент 10 (fH) иШ куtlи lvlобаr-tнида Оператор,гомонидzlll ,гаl1дим этилган 4исо6-фактура бjiйича jiз э,ьтироз,.lарини ёзпrаёки элекr,рон ttl:lкJlда тацдим этмаса, ушбу хизNlат тури бi}йи,rа цисо6-фактура цабул циjll]нган ва хизматлар.гегиш-lIи тарзда курсатилган дебцисобланади,Абонеrlтнинг эътирозлари асослантирилган таццирда, Оператор кейинги кdлендарь ойида таtцим этила/lиган хизNlатJiар учунr,.iлов та;rабномасr.да (цисоби7lа, ц.со6-фактурада) тегиrлли'уза'ишларнI.1 амалга оIIIиради,
3,10,0фер,гаrrинг 6,15-кичик бандида белгилангаrt ,t,артибда, Абонентниtlг Ш;l.xclrii (элек,грон) цисоб рац;rrutиниliг б;tланси салбийбулганида 1 (бир) калеI{дарь ойдан ошlмаган муддатга Абоrrентнинг кафолат,хати аlсос!{да Оператор томонидан дбоненr,t,а хизма].,цардан

фойдал;lниШ имкония.ги бери.rl иши мумкиlL
4. Томонлар я<авобгарлиги

,. 4,1,Томонлар 0фертанинг В-моддасига ва ушбу lllартномага мувофиц белгиланган пtажбурия,гларни бажарпtаганлиги учуIlУзбекистоН РесItубликасИ Kotlyн \ужжатЛар}lда \аl!1да Офер,гада назардu,yrur.an тартибда ва мицдорларда а<авобгар бу,,tади (Томонлаllганисбатан жавобгарликrtинг tIекланIJш \олатлари бундаrr MycTacHoJ.
5. IlизtlлаJrни цал цилиш тартиби
5,1, Томон,,lарнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглиц маса,lалар бfйича барча низолари ва кеJIишN,lовчиJ]икларrI0фертанинг 11-пrоддаси таl,,lаблари асосида Узбекистон Республикаси коt]унчилигига мувофиц цurлi пu.оr,орни судгача цал э,гиш r.артибиг;t

рi]оя килиlIгаН цо,,rда !заро келишув орцали \ал цилинад}t.
5 2"ГомоrиаР !ртасида юзаl,a] келгаI' низо ва келишNIов.Iиликларни узаро келишуs орцали \ал этиIUнинг имкони б!,rмаган]'аЦДИРДа, НИЗО,ГIаР УЗбеКИСТОН РеСПУбЛИt<аСИ ЦОНУН \Ужжатларига мувофиц Андижоrr туманлараро ицтисодий судида куриб чициладrI.

Исл. ; Г. Суяркулове
'l -l.: -,,о200)
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6. Алоц,ида шартлар
6.1.'Гомонлар r,tазкур ШартноманиIlг амал цилиш даврида !з цуrqуr<rTари ва маiхбурият,,tар}l бi1.1:]i :.;,;;lк равишда

Респбликасининг коррупцияга карши курашишни тартибга солувчи конун \у}l{жатл.tри нормаларини бl,з;rшtl ].1\,ilкин бiлган цар цандай

чоралар кУрмасликлари ёки хатти-царакатларни содир этмасJIиклари Iозасидан ма)riбурият Jlарини цатъlllt эъ1,1lроф этгаrI \олда, Узаро

хамкорлик маданиятини юцори даражада та'ьминjlаш ва коррупция цолатларига муросасиз кураш иш чора-qаринlr кjlрадlt,

6,2, Мазкур Шартнопtанинг амал цилиш даврида Томоrtларнинг иродаси ва Фаолия,гларига боглиц 6!;.,r;,lаг;]н \ар цанлаЙ \олатларда

ва \одисаларда (енгиб бiлмайдиган кучлар/форс-мажор цолатлари) 0фертанинг 10-моддаси щоидаларига ама,1 ци, l1{H ;tд}i,

6.3.Абонентнинг ёзма/электрон шаклда та\циNI этилгаll ариза/эътирознома/шикоят, /таклиф к!ринItшttiдагlt ьrурожаати Kj'tlrt

билан З0 [iттиз) кун давомида кУриб чикилади ва тегишли шаклда жавоб берилади. Бунда мурожаатни кfриб чициш учун 15 [!н беш) куrtдан

ортик муддат талаб этилса, Абонент [мурожаат муаллифи) 0ператор томонидан бу цацда мажбурий равишда хабардор \li;]}]н?!и.

7. Якуний коидалар
7.1. Ушбу Шартноrанrjпг барча муцим шартлари Офертага мувофиц бе-лгиланади, Ушбу Шартномада ёки 0фертада назарда

ту.г}.lлN{аган \олJlарда Томонлар Узбекисr,оtt Республикаси цонун цDкжатларига аNlал килади.

7,Z.УшбУ Шартнома Томон,пар jiр.гасида имзолангаIt пайтдан бошла6, кучга киради ва2022 йил З1 мартга кiцар амал килади,

Дгар, ШартноМаrtинг белгиланган амаЛ цилиш мудlаТи тугJгJнидаН сjzнг, Тоtчtонлар 16юдrкет ташкилоти бiлган Абонеrl.'га TdL6:!JS

этилм;tйди] jiз шартларини бажаришни да"оГ'1 ,rrupau 
"u 

То"rонларпиr,. цеч бири уrrинг бекор циJlиниt]-lиI{и эълон щилмаган бjiлса, Шартttома

цар бир кейинги йилг.t узайтирилали.
7.2,1.дбонент томонидаrI ушбу Шартноманиliг иN1золаниUIи - Оферта акцеп,l,иllи [Абонентнинг Оферта шарт,rrарини цабул

килганлиги цакидаги жавобиIrи) биллиради.
7.З, Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операторнинг расмий ве6-сайтида эълон цилинган Оферта, илова ва ýшимчалар [агар мавжуд

6!лса) Шартнома предмети юзасидан Оператор ва Дбонент уртасида тiлиц Ш;tртномани ташкил этади,

7.4,'l.омонларнинг манзилларri ва-банк рекI]изитлари, уларнинг таъсис {ужжатлари (мулкдорлариJ узгарган такдирда, шу

жумладан ташкилий-ачцуций шаклининг fзгариши ва бошца jiзгаришлар р!й бергаrr тацдирда Шартllома] !з кучида цолали, Топtсlн-lrар бундаii

узгариlшлараМалга оширилган кундаIt бошла6, 10 [flr) r<алеrrдарь KyIl ичида бир-6ирларини хабардор циJlишларtl шарт,

7.5.Ушбу Шартномага узгартирилrлар ва фшимчалi]р киритилганда (агар y,'rap ёзма раt}t,ltilда распtиt:iлаtltтири,,lган бу"rса) B,t 1,tttбv

\араi{атлаР'l'опrонларниttГ t]еколатлИ шахсларИ томонидаН имзолангаН \амl:(а ТоNlо}tЛарниIlг мухрлари (lrавжсуД бу,rtгiltt,гаццtlрдаl би,,lан

тасди}Q,lанган булса, цациций цисобланади.
7.6. Ушбу Шартнома давлат тилида, 2 [икки] нусхада расмий,ttаштирилган були6, бир хил юридик кучга эга ва цар бliр 'l'oltoH учун

битта trусхадаtr берилади.

в. Томонларlrииг ма}Iзиллари ва банк реквизитлари:
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оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК Андижон филиали

М:tнзил:Андижон ш., Лермонтов к., 12.

Банк маълупlотлари:

х/р: 20210000104074В3ВЗ{)В
СТИР:20ЗЗ667З1
Мф0:00401
Банк: АТБ "Алокабанк"Тошкентфилиали
Тел: (74) 22+-0424, (7 +) 226-200З
E-mail: arrdtel@uZtelecom.uZ
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2022йил"5"январь
N9 чрN-2з23/374 - сонли абонецт -unr"r"Yri;il

кvрсатиладиган хизматлар

1. Хизматлар р}йхативахизматларучунтарифлар

Улчовбирлиги -Миллий валюта(с}м)

Жами опдиндан т!лов мицдори 2 100 000,00 ( икки миллион бир юз минг )ciM, шу жумладан, ККС 15

% мицдорида.Ундан 700 000.00(етти юз минг )с!м ойлик ýловни ташкил килади.

оПЕРАТоР: АБоНЕНТ:
Андижон вилоят хокимлиги"Узбектелекопr" АК Апдияtон филиали

Оператор номидан:
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(микдори)

Асос Мицдори 15% ЦЦС биланТiлов
микдори, (сiмла)

1 2 J 4 5 6

I. Бир марталиктVловлар
1.1 Руйхатдан утиш ва урнатиш yчун 1 0,00

Ш. Хар ойлик абонент тiловлари

2.1
Бир ойлик абонент т}лови
VPN хизматиучун 700 000,00 J 2 100 000,00

)I(lrr rt (ол:ttн:аl lт!лов) 2 l00 000,00
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