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TEJEKOMMYHUKAIUA XU3MATJIAPU KYPCATHIMNINU TYFPHCHIA
ABOHEHT HIAPTHOMACH

Bepynnii maxpn. 2022 ima “LZ» o /

“¥36exteneicom” AKUHAAOPIIHK KOMINAHHSICH (Kehuiru Ypuitapaa—Kommnaius) HOMKaI
2021 jiun 30,12 aarm Ne _27-01-14/6014 -con mworuioma acocuna Gaoauat ioputysun "Viexrenekom” AK KP dumnanu aupektopu
K.Taxcenon (xefiunry ypunnapaa — Oneparop) Oup Tomomaan pa e e £ £ 4oa O tewve g gd- g'y«é & woeeeA 11OMPIAN
Yeras  (Husom,  pyiixarra  OAMUTAIIMK  TYIPHCHEATM  TYBOXIOMA,  MIIONHHOMA)  AcocHma (aoauaT  IOpPUTYBUH
o Wﬂwj@xfdﬁ (kebiunry  ypunmapaa — AGolenT) HMKKHIMH  TOMOHZal (Kefniiru
ypulinapma  Gupranukna - Tomonnap) TenekoMMYHWKALMA XM3MaTnapu kypcariauimin  G¥iuua  kyWuaarunap xakuza ASonent
waprioMackim (keiuirn ypuinapaa — Llapriioma) Tyzaunap:

1. llapTHoMa npeameTH

1.1. ABonenT ymdy Llaptiomanu uvsonad:

- Oneparopunnr WWW.UZTELECOM.UZ. pacmuit peG-calitiaa ybaoll KMaMnran Yadekuerorn Pecnybnukacn ®ykapoink
kofekcHiuir 367-369-monanapira mysoduk “ViaGextenekom” akUMSIOPAMK KOMMAIHACHIMNT TEAEKOMMYHMKALMA  XH3MAT/IAPHIIH
K¥pearuil TYrpuckaa aboHenT WapTHOMACHIN Ty3ULITa pacMuit omvaruif Takakdu 6yaran Ommasuii oepracy (kefuiri ypuiiapia —
Odpepra) wapriapy Gunan TYIMK TanmwuG umkkanauriiy  tacaukiab. ywly Odepra waptiapy acocuaza Qneparop Guman
TEACKOMMYHHKALIMA XH3MATAaPH KYPCATHIMLIK TYIPHUCHAA LWAPTHOMA TY3aH;

- Onepatop TOMONHAAN KYpcaTuiaaural XuMatiap yayn AGouent 1actiabky asanc TYIOBHIM avaira OLIMPHILIK BA TYI0B
(aKTHIIN TACAMKIOBYH TETHLLIN MOJUABHA Xysokariu 0auwu Onepatop OdepTackiinr WapTAapHI cy3en3 kaGyn KUK (AKIENTHITH)
Xucobnananm.

1.2. Tomonnap Odepranuur 2-Monacuia k¥pearviran makcautapia ywdy Llaprinomann umsonarandaan cyur, Onepatop
Abouentra naenTruukannsa pakamuiu Gepatd. Maenrtudurauus pakamu Gepunranuan cyur, AGonent, Oneparop TOMOINIAN TAKIHM
ITHAALKTAN XKU3MATIap PYHXaTH 1oupacuia ¥3 Taimosnial keaut yukul, aactaalku apatic TYIOBHIIM aMalra OUHPHILN MYMKHIIL,

1.3. Xnamar xypcaruin waptiapi Odepranvnr 3-moazacuaa Genrunanran acocnapia Ba ASOHSHT TOMOIMIAN TalLanran
XM3MAT TYPH Xamia yiuly XHIMaTIH TAKAMM ITHLL YUyl TEXITAK HMROITHATIAP MAB#YUTMIHAAN KeAUG YHKKaN Xom1a Selrnialaim.,

2. ToMoHAApPHUHT XYKYK Ba Mam0ypuaTiaapu

2.1. Oneparop ywdy [laprinomany wmsonaran paxraan GownaG, Odeprammnr d-moazacuaa Gearuiarall XyKyk Ba
maxOypuaTaapra sra 0¥1aau.

2.2. ABouent ywby Ulapruomany wmsonaran saxktaan Gowad, Odepraumir S-voagacuaa Gearmmanrail Xykyk ba
maxOypuaTaapra ora 6¥1aam.

2.3. Tomownap ywdy Llapriioma aman KMani 1aBpUAA, ¥3 XYKYK Ba MKOYPHATAAPHTA KATHHI PHOS FTHARLIAIHN TabMAILALL
KO3aCHIAIl 3apYp HOpaTaplKd aMalira olHpaiuaap.

3. XucoG-kuTob BA TYI0BAADP TAPTHON

3.1. Maskyp Waprioma 6¥Huua Odepranvir 6-moaacura mysoduk, XusMaraap (MoSu1 anoka Xuamati GyIaan Myeracho)
Kypeardaraimaan keiun T¥a0Buy avanra owupui (Postpaid) TH3MMK wapTiapu TardUK YTHAALK.

3.2. Tapudpnap ASouen Gunan Llapriioma Tysuaranna sa Onepartop Xuamatnapuaan goiinananmu wapadinaa ASonent Gunan
XHCOO-KUTOBAPIM amManra owHpHIL yayll MaxGypuitnup. Xuamarnap yuyu Gapua tapudyiap MUAIMA BamoTana Kypeatviaiy pa yiudy
UWlaprioma tysunran sakriaa Genrunanrai Sapua cOMMKIAp Ba HAFMMIAPHH §3 HYHra Oaau.

3.3. Xusmarnapaan Qofzananuu yuyn AGonent tynopu Gupunum oiiza ywdy Llaprioma Tysuaran canasan Gourmaé 3 (yu)
Oank Kynu Mobafiliiaa avanra olMPHIAIH,

3.3.1. Mak Gop ynaimuna AGonent t¥osu 100 ( 6up r03) dous Mukzopuza onamigan t¥ianain, 1actiabki apalic TVIOBH
onauizan t¥aos Gyfinua tanabiioma (xucob) acocuna xamaa ywdy LaprioMaimir Teruuiy Haosacuaa (AGOHEIT TOMOIMIAI TaiIanra
xusmar Typu G iiuua) kypeaTnirail MUKIopra MyBOQUK Xap GUp Taaran XHIMAT TYPH YUyl AT0XHIA AMAIra OWHPHINILN MYMKHIL,

3.4. bromwer TawkuaoT dyaran Abowent ywyn Ulapriomamwnr ymymud cymmack ywdy LlaprioManunr terium
niosacura (AGOIeNT TOMOHHAAN TatIanral XU3MaT TypH 0YHnua) MyBoQHK KYpeaTHiIran XusMaraap xammu Gunan Seardiatiain.

MaprHomanunr ymymuii cymmacu (KKCHu xucoGra oaran xouaa)

) e¥m Hu

TAWKHJ ITAAH,
Ywby cymma ( )
cymM MuKIopHAATH AGOHEHT TYJI0BH

( )
MHKI0PHAArH OHP MAPTANMK TYI0BHH ¥3 HUIITA 0N1aan.

341, Maskyp Ilapruomanmir ymymuit cymmach owud KeTrail Takampaa, optukua cymva ToMoliap Ypraciia Ha3o/anr
KYLWHMUA KEMLWYB/TAKIUM ITHAran Xucod-(akrypa acockaa Taanaim.

3.5. Abonenr ywoy llapriomara acocan ¢ku Gepuaran xucod-(aktypa acocuua xap ofina Onepatop ToMolM Al XHCOO-(akTypa
Oepuaran kyuaan Gowna® 3 (yu) Gank wynnm numna ymby [Lapriovana kypearuaran Oneparopuunr Laxcuii (21eKTpOIl) Xucod
pakamura ny; mabnariapuiv yTrasuw {1 Gunan Onepatop TOMONMAAN KYPCATAATAN XM3MATIAP XaKHIIH TY.aiau,

3.6. Arap ASonetrruuur Waxeuit (91eKTPOI) XMCoG pakaMyaa XH3MATIAD KYPCAaTHIL YUyIl eTapIH Mabaar O¥amaca Eku Maskyp
Iapriomanmur 3.5-0anauaa kypearniran Myazaria xap ofinuk xucod-Qakrypa Gyinua T§n0s avaira owspiavaran 6yaca. Oneparop
ywoy Wapruoma 6Hnua Xxu3MaTnap KYpeaTHIMILIKHIA THXTATULIH MYMKHIL,

3.7. Oneparop ToMONHMAAN yJanTan Ba TAKIAHM JTHIMAIl XM3vaTaapaaln AGoIenT ToMonuaal Goiiatamivacinr. AdonenTra
YWy XM3MaTIap yuyH TYI0BAAPIN aManra OLUPMAacIHrura acoc 6¥1a onvaitam.

3.7.1. Arap AGouent Oneparop XusMariapugann (OAIAnanuIIm  BAKTHOYA TYXTATHIINA, WYIMHTACK, XHCoGOT TaBpH
(Kalelaaph ofu) yuyil Hetammarai T¥A0BAGPHUIT AU 0AHIHK HeTaca, AGOHSHT XHCOGOT OFHIMIT [-KyHHIAN 01K XHIMATIapIH
UXTHEPHIT paBuiLLa GI0KMPOBKA KHIKI Y4y apH3a TOMUKPHILK Kepak. Baokuposka kumiu raptuGu Odepra konaanapu Guian Taprora
COTMIIAIN,

3.8. Oneparopaar Gonyenap KypuiMIKaa pekiama akUus1apk Joupaciia AGotenTra Takiuy HTraran Gapua mMadaaraap Qakar
Onepatop xusmariapy y4yn Tymanduy mymkui sa [llapruoma Gekop kwimuranza ASonentra nya wWakawia TyaauMaiin Eki
Karapuimanau,




3.9. Oneparop TOMOHWIan TtakaMM otharan Xwamaraap, laprtuomara myBo(uk Xxap Oup XM3MAT TypH YY¥I @I10XHIa
pacMuiinawTpuaaakran xucod-gaktypa Ounan ¢nuaaan. Xap 6up xucob-(pakrypasa TakauM ITHraN XHIMATIApHHNT TYIAK Kalelaph
OFK YuvIl YMYMHA MUKIOPH KYpCaTHIANH.

3.9.1, Arap Adonent 10 (¥u) um kynn moGaiinuaa Oneparop TOMOHWAAN TaKIMM tuarai xucob-akrypa Gyiinua ¥3
YHTHPO3APHIA §3Ma EKH WICKTPOIl WAK/AA TAKIUM dTMaca, yily xuamar Typu 6¥itnua xucob-(axtypa kalyn KMIMITal Ba XH3MAT1ap
TErMLLIK Tap3aa kypearunarain 166 xucobnaiand, AGOHENTIMIT YBTHPO3AAPH aCocaalTHprran Takaupaa, Oneparop KeHHHrI Kajeaaps
ofiMia TaKIMM ITHIAZWrall XuaMmariap yuyl Tynos rtamabuomackia (xucodWaa, Xucob-(axTypana) TErMIUTM TY3aTHLLIADHH aMalira
OLLHPAIH.

3.10. Opepranuur 6.1 5-kuunk Ganauna Gearunanran taprudna, ASonenrnunr [axcud (HnekTpon) Xueod pakavuinir fajancH
canfuii Gyaranuaa 1 (6up) Kanengaps ofiaaH owmarain mysutarra AGonentuuur kadonar xatu acocuaa Oneparop TOMOIHL
ABonelrrra xuamaraapaan oiaanaiui UMKOHHATH BepHIHLIN MyMKHIL

4. Tomounnap skaBodrapauru

4.1, Tomonaap Ogepraimnr 8-moaaacura sa ywoy Lapriomara mysoduic Gearunanrain MaxGypuaTiapiin SamapMaraiinem
yuyl Ya6ekueron PecriyGankacu konyn Xysokariapiuaa xamaa Odeprana nasapaa tyruaran raprudiaa za Mukopiapia sasodrap 6¥aaim
(Tomonnapra nucGarall xaBoOrapIHKIKIT YeKNalMIL XoJaTapy OyIaan MycTacio).

5. Huzosnapuu xaa Kuaui Taprudu
5.1. Tomonnapumnr ywby [Lapriomany Gasapui 6rnan Sornnk macananap Gyiin4a 6apua nu3oapi Ba KeJHWMOBYHIHKIapH
Odrepranunr 1 1-monzack Tanabnapu acocuia V36ekucron PecryBaiKkacH KOHYIEHANTHIA MYBOQHK XaM1a [H301apii CYAraua Xal il
TapTHOMTa pHOA KMAMIITAI X042 ¥3apo KEMULIYB OPKAIK Xajl KHIMHAIH

5.2. Tomoiap ¥pracuia tozara Kearall HH30 Ba KEIMIIMOBUMIMKIAPHH ¥3ap0 KEIMIUYE OPKATH Xad ITHLLIUIT UMKOIIH
G¥nmaran Takaupaad, HM3eaap Vabexucron Pecrivbamkack konyn xyimoxkariapura Mypoguk TOWKENT TyMaiiapapo MKTHCO it Cy T
KYPUO HHKHIAAM.

6. Anoxuaa mapraap

6.1. Tomonnap maskyp Llaptiomanunr aman KWIMW AaBpuaa §3 XYKYKIapH Ba MaxOypuatiapu Ouiain GoriMk papHilia
V3Gekucron PecnBankackiiir KOPPYNLMAra Kapiy KyPALIHIIIN TAPTHOA COTYBUM KOHYI XYHOKATIAPH HOPMATAPHITH GY3HLLE MYMKHI
Oyaran Xap kaigai Jopanap kKypMacmiukiapd KM XaTTH-XAPAKaTIapiH COAHP ITMACIMKIAPH to3ackial MakOypUATIapHIM KaTbii
YRTHPO( HTrai Xo/14a. ¥3apo XaMKOpPIHK MaJalluATHIIN IOKOPH Japakala TabMHIUIA Ba KOPPYIILHA XOJaTlapHra MypocacHs Kypauil
HOPATAPHIIK KYPaau.

6.2. Maskyp Wlaprnomanunr aman kuavin gaspyaa ToMounapiuir pogacy sa (aoausariapura Sorauk Gyamaran xap kaiiai
Xonaraapaa Ba xoaucanapaa (eurub Oynmadmuran kydanap/gope-maxop xonarnapu) Odepranunr 10-Mom1acH KoMALTAPHTa amal
KHHTIAH. ‘

6.3. ABonenTivir E3Ma/HNeKTPOH WaKIla TakKIHM DTHATANl apH3a/ bTHPOZHOMA/IIMKOST/TAKING KYPHIHLIHIAIH MY POZKIATH
wynn Gunan 30 (YrTr3) Kyn gasoMuLa KYpHO HMKHIALK Ba TErHLLIM Wwakaa xaeod Gepuaann, Byia mypokaarim k¥pud udkam yuyn 15
(¥ Gew) kynaan opTHk Mmyasat tanab otunca. AGonent (Mypoxaar Myaanudu) Oneparop tomonuaan 0y Xakia MamGypuil pasHii i
xabapIop Knaunaau.

7. Alkynuii Kouaaaap

7.1. Ywby Wapriomanunr 6apua Myxum waptaapu Odgeprara mysodui Senrmwnanaan. Ywly Waprinomaza Ekn Odepraia
lnazapaa TyTHaMaran xoanapaa Tomonap VaBekrcron PecryGruKkac KOHyH XysokaTIapira aMal Kuiaiu.

7.2, Ymby Ulaprnoma Tomonnap ¥pracuna wumsonanran naiitnan  Oowna,  kydra  kupaad  sa 2022 i
31 nexaGpra xagap aman xuagu. Arap, Wlaproomanunr Genrkianran aman KHanuw myaaard tyraranmian cyur, Tomonnap (G1omumer
Tawkua0TH Gy arai AGouentra TaTéuK YTUIMARIN) 3 WwapTaapuiiE GaxkapuiliK 1aBoM ITTHpca Ba Tomonnapiuir xed 6upu yuuur dekop
KHAMHHLWMKIK YBI0H KuaMaran 0y aca. LaprioMa xap Oup kefunry iinnra yzaiitupuiain,

7.2.1. Bromxer TaumikuaoT Oyaran Adouent yuyn ywOy Laprinoma Bakosariy gasiar opraiiapiia pyixarra oauiirail
kynaan 6ownad kyura kupaau sa 2022 finn 31 aexabpra kagap amMan KHIaam.

7.2.2. AGonent tomoumzan ywly Waprnomamuir uvsonannum - Odepra akuentiin (AGonenrinr Odepra WwapTiapuim
Kady KMAralauri Xakuaard xaso0uiin) Ouaanpain.

7.3. Ywody Wlaprioma. wy sxkymaatan, OnepatopHunr pacMiit seG-cafitnaa owron kuannran Odepra, niosa sa KJWHsa/ap
(arap maskyn 6yaca) [aprioma npeavety wozacuaan Oneparop sa AGouent ¥pracuaa t¥auk LapTioMany Tawk1 HTaiu.

7.4. ToMOUAAPHHIIT Mat3|AIapy Ba Oatik peKBH3UTIAPH, YIAPHUHE TABCHC XyHCKaTaAapH (MyAKAOPAApH) Y3raprai TakanpIa.
KyMAAaan TAKUAMA-XYKYKMA Waknuuunr yarapuwy Ba Oowka yirapuwiap pyi OGepran takaupaa [Laprooma §3 kyuuaa Koaati.
Tomonnap Gviiaai yarapiunap avanra owwspuiran kynaan Sownab, 10 (YH) wanenaape kyn wuauaa Oup-Gupaapui xabapiop
KMIHLLTAPK WapT.

7.5, Ywdy LlapTriomara y3rapTupuiuaap sa KywHMUanap KHpUTHArana (arap yjap ¢3ma paguiia pacMuitratrupuiran 6yica)
pa yiudy Xapakariap TOMONIAPIHHHT BAKOJIATIH LIAXCcaAapd TOMOHMAAH HM3oTalrain Xamaa ToMONUAapHHIT MyXpiaaph (Masiky. OFarai
Takaupaa) Gunan Tacankaanran 6ynca. XakMKni xueobaanann.

7.6, YwiGy Lapriioma aasnar Taanaa, 2 (Mkku) nycxaga pacmuitnawrapuaran 6¥aub. Oup XK HOPHIKK KyUra ora sa xap oup
Tomon yuyn OurTa 1ycxaian epuiaiu.

8. ToMOHAAPHHHT MAH3HWIAPH BA DAHK PeKBUIHTIAPH:
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