
договор лi 27.18_2022л.lR()

п Ташкент 2.1 яllваря 2022 г.

"UNIсON_SOFT" MсHJ, именуемое в дальнейшем Оператор. s лице Дирекrора
sHtrRzoD ХАВIВULLДYЕV xДYRULLA o'G'LI. действующего на основании Устава. с
одной стороны и "o'zBEKlsToN RЛSPUBLIKASI INVESTiTSIYALAR vА TASHQi
SAvDo члzlRLlсl нUZURiDлGI INчЕSтlтslYл LOYIHALлRINI lSнLлв cHlQIsH
MARKAZI". и]!lенуемый в дальнейшем Абонент, в лице xURj;lAM ТЕSНАВАYЕv
FATIxovIcH, действующеrо на основании Устава. с др!,юй стороны. вместе именуеi{ые
Стороны.зак,rючили настояций Доювор о нижеследующем:

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ
Едипая меlсведомствеяяая ]лектроIlная система llсполяительсrФй дllсцхплины,

IJRo.Gov.Uz (далее - сисIеvа) }то специализированный лроlраммный кочплекс.
разработанныЙ и принадлежащиЙ Оператору. предназначенныЙ для осуществления
элеrоронною документооборота и контроля исполнительской дисциплины в государственных
органах,

Абоfiент - хозяйствуюций субъект, заключивший с Оператором Договор на оказание
услуг элеmронною документооборота и контроля исполнительной лисциплины с

,.использованием Системы.
Пользователь - физическое лицо. сотрудник Абонента (или приравненное к нему

лицо), в силу своих должностных обязанностеЙ являющееся конечным пользователем
системы.

Модlrль Слстемы - часть Системы, предоставJlяющая дополнительные возможности
для Абонента и не ыlияющая на основной функционал и предназначение Системы.
Пользомние Модулем ямяется добровольяым для Абонента.

Персональяый кабинет - раздел Системы. позволяющий Абоненry управлять
услугами по настоящему Договору путем добашения/удаления Пользователей. активации
дололнительяых Модулей Системы. а также лросматривать статистические данные и
формировать отчетность об акгивности Пользомтелей.

Электронная чифровая подпись (дале€ - ЭЦП) - подпись в электронном документе.
полученная в результате специальных преобразомний информации данного электронного
документа с использованием закрьпою кпюча элекIронной цифровой подписи и позволяюща'
при помощи открытою кJlюча элеmронной цифровой подписи установить отсутствие
искажения информации в электронном документе и идентифицировать &падеJlьца закрьпоIl)
мюча )лекl ронной цифровой подписи.

Отчеrный месяц календарный vесяц ом]ания усл) l,

l. прЕдмЕт договорА
1.I. По настоящему Доюsору Оператор оr.азымет Дбоненry услуги элеmронною
документооборота и контроля исполнительной дисциплины с ислоль]ованием Системы (по
модели SaaS) (далее _ (Услуги)).
1.2, Оператор. являясь лравообладателем Системы, осуществJIяет мадение, поr-Iьзомние и

распоряжение Системой, включая обеспечение поляого техническою функциониромния
Системы, сопровождение и определение Правил пользования Системой.
l.З. Правила лользомния Системой, расположенные по адресу IJRo.Gov.Uz являются
документом. неразрыано связанным с настоящим Договором и обязательны &пя исполнения.

2. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РЛСЧЕТОВ
2.1. Абонентсмя ллата на l пользователя (сотрудним Абонента), составляет 4О,475.00 (сорок
тысяч четыреста семьдесят пять) сум в месяц без НДС,



2.2. Общая стоимость абонентской платы на 32 пользователей за период с (япварь по март)
2022 года на 3 месяцев составляет 3,885,600 (три миллиона восемьсот восемьдесят пять тысяч
шестьсот) сум без НДС.
2.3. Абонент производит предварительную оплату стоимости Услуг Оператора в размере 30 О/о

от стоимости Договора в течение 3 (трех) банк]вских дней с момеята вступления в силу
настоящего Доrовора путем перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора.
Оставшуюся сумму в размере 707о от стоиýlости Доювора. Абовент оплачивает ежемесячно не
позднее l0 числа месяца. следующеm за отчетным. в объеме, указанном в Счет_факryре за
отчетный месяll.
2,4. Ежемесячно, до З0 числа каждою отчетною месяца, Оператор направляет Абонент)
электронную Счет-факг),ру на сумму Услуп оказанных в отчетном месяце. которую Абонент
подтвер){!дает посредством ЭЦП не позднее l0 числа следующеп) месяца. В случае если
Абоненmм не была своевременно принята Счет-фаrryра и не был предоста&пен
NrотивиромtlныЙ отказ от ее принятия в течение 5 (пяти) рабочих днеЙ, то Счет-фактура
считается принятой и подтверщденной обеилlи Сторонами, а Услуги считаются оказанными.
2.5. В случаях расторжения настоящеrо Договора вопросы перерасчетов и выплат решаются по
соглашению Сторон или в установленно]!t порядке в Ташкентском межрайонном
экономическом с)де.

3. прАв{ и оБязАнности сторон
3.1, Оператор обязуется:

,3.1.1. С момента посryпления предварительной оплаты на расчетный счет Олератора
предоставить Абоненry Услуги, при соблюдении Абонентом условиЙ настоящею Доювора.
З.1.2. Обеспечить Абонента технической лоддержкой, необходимой для полноценной
эксплуатации програNlмноm обеспечения и использомния потребляемых Услуг,
3,1.3. Уведомлять Абоневта о проведении ллановых технологических работ. которые моryт
привести к нарушению нормального режима предоставления Услуц за 24 часа до яачала
проведения рабm и в течение l часа в случае аварийных ситуаций посредством электронной
почты или информационного сообщения на официальном сайте IJRo.Gov.UZ,
J.l,.1. Заблаговременно в виде электронною документа посредством элекгронной почты или
официального сообщения в Персональном кабинете предупреr{дать Абонента о
приостановлении оказания Услуг. если Абонент нарушил условия настоящею ДоrOвора или по
причинам. связанным с чрезвычайными ситуациями.
3.1.5, Обеспечить безопасность мнмов передачи информации, сохранность. целостность и

достоверность информации и документов в Системе. а также защиry персонмьньш данных
Пользователей и иной информации. полученной в связи с эксплуатацией Системы.
З.1.6. Принимать, хранить и обеспечивать использование документов, полученных в ходе
использования Системы именно в том виде. в котором они были получены от Абонента. без
исмжения мких-либо данных.
j.1.7. Сохранять кояфиденциапьность любой информации, полученной в Системе в рамках
настоящею Доювора,
3.2. Абонент обязуется:
З.2.1. Действовать в строюм соответствии с Правилами пользования Системой. техяическими
требованиями к приему. проверке и отправке информации. док}ментов в Системе.
З.З. Оператор имеет право:
З.З,I. В одностороннем порядке лриостанавJIивать лредоставление Услуг. в том числе путем
блокиромния досryпа к Системе. s случаях:

- неоплаты Услуг общеЙ лродолжительностью более l 5 (пятнадцать) календарн ы\ дней i
- проведения плановых и/или внеплановых работ в Системе с уведом,,1ением Абонента;
- обнару)кения угроз безопасности Системы на стороне Абояента.

3.4. Абонент имеет право:
З.4.1. Пользоваться бесперебойными Усл)/гами. предусмотренными настоящим Доювором. с

)чеlоv во}можных оlраничений. вводиvых орlанаvи исполнигельной. с}_]ебной и,]и
законодательной власти Руз.



3,4.2. Обращаться к Оператору за технической конс}льтацией и поддержкой по вопросам

фlнкuионирования Системы по телефон) или,)лек,lронной почlе,
3,5. В случае необходимости временною приостаномения пользования Услугами, Абонент
обязан уведомить об этом Оператора в срок не менее 5 (пять) рабочих дней до момента
приостановления. В лротивном случае Услуги булут считаться надлежаще омзанными вне
зависимости от факга факгическою использования Системы.

4. отвЕтствf,нность сторон и порядок рАзрЕшЕния споров
4,1. За неисполпение либо ненадлежащее исполttение своих обязательств, Стороны несут
ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.
4.2. За нарушение сроков оплаты Услуг по настоящему Доювору, Оператор впраsе взысмть с
Абонента леню в размере 0.5Уо (ноль целых пять десятых процента) от суммы задолженности
за каждый день просрочки. но не более 50уо от стоимости настоящего Договора.
4.3. Стороны не несут ответственности за неисполнение обязательств по настоящему договору
в случае. если неисполнение произошло по вине третьих лиц. В этоNt случае Стороны
обязуется приложить максимlцьные усилия для устранения причин таlФп) веисполнения.
4.4. Зона ответственности Оператора ограничекна только обязанностями. отраженными в
настоящем Доюворе.
4.5. Оператор ве несет ответственности за содержание документов, оборот которы\
обеспечимется в Системе. не аправе изменять или иным образом влиять на них и разглашать
их третьим лицам за исключением случаев. предусмотреfiных действующим
законодательством Реслублики Узбекистая.
4.6. Все споры. вытемюцие из настоящеm Договора. разрешаются путём переmворов. В
случае невозможности достижения обоюдною солласия Сторон. возникший спор
рассматривается в Ташкевтском межрайонном экономическом с)де. в порядке. устаноsленном
действующим законодательством Республики Узбекистан.

5. конФидЕнциАльность
5.1 Стороны обменимlотся информацией, обосномнно необходимой мждой из Сторон
лl]я выполнения своих обязательств по настояlцему Договору. Вся письменная или устная
информачия. относящаяся к выполнению обязательств по настоящему Договору,
предосlавляеvая одной сlороной друюй сгороне. в о]ношении которой tаконаvи
предусмотрен режим ограяиченноrý досryпа. либо информация. о которой сторона.
передающая информацию. уведомила другую сторону явным образом! что тамя информация

явJlяется конфиденциальной. будет считаться и настоящим определяться как
юнфиденциальная информация ((Конфиденциальная информация)). К Конфиденциальной
информации относятся1 в том числе, персональные данllые и сведения! составляющие
коммерческую. профессиональную. слукебную. а также иные виды тайн. определенные
законодательством, бухгмтерские и фияансовые данные, улраыlяющая информация для
настройки информационных и телекоммуникационных систем. Конфидеяциальная
Информачия лодJIежит защите от несанкциониромнною доступа к ней. обеспечению её
целостности. сохранности и своевременного предоставления.
5.2. Сторона. получающая Конфиденциальную ивформацию в соответствии с настояцим
Договором (((Получающая сторона)) без предмрительного получения письменного согласия
стороны) предоставJIяющей такую информацию ((Передающая стороно). не будет (i)
использомть мкую-либо часть Конфиденциальной информации для целей, не
предусмотренных настоящим Доrовором. (ii) преаоставлять Конфиденциальную информацию
или ее часть каким-либо лицам или организациям. не относящимся к работнимм и
консультантам Получающей стороны (а также к субподрядчикам). которым обоснованно
необходимо иметь доступ к Конфиденциацьной ивформации в целях! предусмотренных

настоящим Доювором, и которые соглашаются обеспечимть сохранность Конфиденциальной
информации мк в том случае. если бы они были стороной по настоящему Договору. (iii) не
допускать нелравомерною использования Конфиденциальной информации.
5.З. Получающая сторона не б}дет нести ответстаенность за разглашение
Конфиденциальной информации или ее части. если она сможет доказать. что такая



Конфиденциальная информация (i) я&lялась всеобщим достоянием ао время ее получения или
стала таковоЙ впоследствии не по вине Получающей стороны; (ii) была известна ПолучающеЙ
стороне или находилась в ее распоряжении до ее получения; (iii) стала известна Получающей
стороне из источника. не являющеюся Передающей стороной. при отсутствии нарушения
обязательств по обеспечению сохранности Конфиденциальной информацил.
5.,l. Если Получающая сторона будет обязана по закону раскрыть какую-либо
Конфиденциальную Информачию органам rOсударственной власти. улоляомоченным
законодательством требовать раскрьпия Конфиденциальной Информации, тамя Сторона
обязана яемедлевно письменно уведомить об этом факте Передающую сторону. При этом. в
случае надлежащего уведомления Передающей стороны. Получающая сторона,

раскрывающая Ковфиденциальную Информацию в соответствии с настоящим пункгом. не
считаетс.rr нарушившей своею обязательства о неразглашении Конфиденциальной
Информации. В случае такого раскрытия Получающая сторона обязуется сделать асе от нее
зависящее для того. чтобы обеспечить защиту КонфиденциальноЙ Информации.
5,5. Конфиденциальная информация остается собственяостью Передающей стороны. и по
требованию последнеЙ после того. мк она становится не нужна для целеЙ. предусмотреняых
настоящим Договором. подлежит немедленном) возврашению такой стороне или

уничтожается аместе со всеNlи копия]!lи, сделанны lи Получающей стороной или какой-либо
друюй стороной. которой тамя Ковфиденциальная ияформачия была предосташена
Получающей стороной, в соответствии с положениями настоящею раздела

6. АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКЛ
6.1, Стороны заявляют. что:
- Стороны, их аффилиромнные (взаимосвязанные) лица и работнлки, в ходе исполнения своих
обязательств по настоящему Доювору. не будут совершать действий/бездействий, е]екущих
нарушение требований действуюцих законодательных документов Республики Узбекистан в
сфере борьбы с коррупцией и/или имеющих коррупционный харакгер, включая (но не
ограничимясь) дачу или обещание взятки, подкуп. вымогательство, прямое или косвенное
согласие на получение взятки.
- Стороны, их аффилированные (взаимосвязанные) лица и работники отказываются от
стимулиромния мким-либо образом работников или уполномоченных лредставителей др) rой
Стороны, в том числе путем предоставления денежных сумм. подарIФв. безвозмездного
оказания в их адрес услуг или выполнения работ. направленяых на обеспечение выполнения
этим работником или уполномоченным лредставителем каких_либо действиЙ/бездеЙствиЙ в
пользу стимулирующей его Стороны.
6,2. В сл}чае возникновения у С]ороны подозрений. чlо произошло или можег прои]ойти
нарушение положений п. 6.1, настоящего Договора. соответствующая Сторона обязуется
уведомить об этом вторую Сторону. а в случае наличия яеолровержимых домзательств факта
нарушения норм законодательства Республики Узбекистан в сфере борьбы с коррупцией -
также уполномоченные органы в порядке. установленном действ)ющим законодательством,

7. оБстоятЕльствл нЕпрЕодолимой силы (Форс_млжор)
'7.|. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение
обязательств по настоящему Доmвору, если это неисполнение явилось следствием
обстоятельств непреодолимой силы, возникших после замючения Договора в результате
обстоятельств чрезвычайноm харакIера. которые Стороны не могли предвидеть или
предотвратить. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются: наводнение, пожар.
землетрясение. деЙствия или бездеЙствие rосударственных органов (вмючая в частности
ограничения на валютные операции). эпидемия/пандемия и другие явJIения природы, война
ипи военные действия. и т.п.
7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п.7.1. Доmвора. камая из Сторон
должна в течение 5 (Пяти) кмендарных днеЙ известить о них другую Сторову. Не извещение
либо несвоевременное извещение об обстоятельства\ непреодолимой силы ,1ишает
соответствующую Сторону права ссылаться на них в обосномние неисполнения либо
ненадлФкащего исполнения обязательств.



t. срок дЕиствия договорА и условия Его рлсторжЕния
8,1. Настоящий доювор вступает в силу с момента его регистрации в казначействе
Министерства Финансов Реслублики Узбекистан и действует до 3l декабря 2022 года.
8.2. Стороны вправе досрочно расторгнуть настоящий доювор по соглашению Сторон в
сlучаях. предусмотренных Договором и действующи[l законодательством Республики
У,]бекистан. Сторона. инициирующая расторжение Доювора. уведомляет о своем решении
лруryю Сторону за l5 (пятнадцать) календарных цней до предполагаемоЙ даты расторхения.
Доювор будет считаться расторгнутым после осуществления всех взаиморасчетов Сторон.

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
9,I. Настоящий Доmвор и все документы. созданные Сторояами в связи с настоящим

Доювором и подтвержденные ЭЦП в соответствий с требованиями Закона Республики
Узбекистая (Об электронном документообороте). являются юридически значимыми
документами и не моryт быть оспорены на том осномнии. что совершены в электронной

форме.
9.2, Изменения и дополнеяия вносятся в Доювор путем закцючения дополнительною
соглацения. Все приложения и дололнительные соглашения к настоящему Доювору яв,,lяются
еm неотъемлемой частью.
9.J. В случаях, не пред/,смотренных условиями Догоsора. Стороны руководствуются
действующим законодательством Республики Узбекистан
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"UNIcoN-soFT" MсHJ nomidan direktoг хABIBULLAYEV SHERZOD
хAYRULLA o'G'Lt. Ustav asosida faoliyat ko'rýatuvchi. Ьчпdап keyin Ореrаtоr deb ataluvchi Ьir
tomondao va "o'zBEKlSToN RESPUBLIKASI INVESTITSIYALAR vА TASHQI SAvDo
vAzlRl,lcI HUzURIDAGl INVESTITSIYA LоYIнлLлRlNl lSнLлв cHIQlSH
MARKAZI" nomidan xURR{M TESHABAYEv FАТlХОvtСН. undefined asosida faoliyat
ko'гsatuvchi Ьчпdап keyin АЬопепt deb ataluvchi. ikkinchi tоmопdап. birgalikda Тоmопlаr deb
alaluvchilar. uShbu Shartnomani quyidagilar to'g'risida tuzdilar:

АТЛМЛLАR ЧЛ ТЛ,RJFLАR
ljIo intizomi уаgопа idoгalaTaro elcktfon tizimi, URo.Gov.Uz (bundan keyin - Tizim)

bu Орегаtоr tomonidan ishlab chiqilgan va unga tegishli bo'lgan, davlat оrgапlаridа еlеktгоп hufjat
aylanishi ча ijro intizomining паzогаtiпi amalga oshirish uсhчп mо'|jаllапgап maxsus dastuгiy

.kompleks.
Abonent - Ореrаtоr bilan Tizimdan foydalanib Blektюn huijat aylanishi va iiro intizomini

nazorat qilish xizmatlaгini ko'гsatish shartnomasini tuzgan xo'jalik yuгituvchi sub'ekt.
FоуdаiапшчсЬi - o'z lavozim majburiyatlari sаЬаЫi Tizimning охiцi foydalanuvchiýi

hisoblanadigan, Abonent xodimi bo'lgan (yoki чпgа tenglashtirilgan shaxs)jismoniy shaxs.
Tizim moduli - Abonentga qo,shimcha imkoniyatlaгni Ьеrччсhi va Tizimning asosi5

funksionali hamda vazifasiga ta'sir ko'rsatmaydigan Tizimning qismi. Moduldan ioydalanish
Abonent чсhчп ixtiyoriy hisoЫanadi,

Shaxýiy kдЬiпеt - Abonentga Foydalanuvchilami qo'shish/chiqarib tashlash orqa!i ushbu
Shartnoma bo'yicha xizmatlardan foydalanish. shuningd€k statistika ma'lumotlarini ko'rib chiqish
va Foydalanuvchilaming faolligi to'g'risidagi hisobotlami shakllantirish imkonini beradigan
Tizimning bo'limi.

Elektron raqamli imzo (Ьчпdап keyin - ERI) _ elektron huiiatdagi mazkur elektron hujjat
axborotini ERl yopiq kalitidan foydalangan holda maxsus o'zgartirish natijasida hosil qilingan hamda
ERl ochiq kaliti yordamida elektron hujjatdagi axborotda xatolik yo'qligini aniqlash va ERI yopiq
kalitining egasini identitikatsiya qilish imkoniyatini beradigan itrzo;

Hiýobot oyi xizmatlar ko'гsatiladigan kalendar oyi.

l. SHARTNOMA PREDMETI
1,1. Ushbu Shаrtпоmа bo'yicha Ореrаtоr АЬопепtgа Tizimdan (SaaS modeli bo'yicha)

еlеktгоп huiiat aylanishi ча ijrо intizomini nazorat qiliýh xizmatlari (Ьчпdап kеуiп - <Xizmatlan)ni
ko'rsatadi.

1.2. Tizimning huquqiy egasi hisoblangan operator Tizimga egalik qilish. чпdап foydalanish
ча uni boýhqariýhni. shu jumladan Tizimnin8 to'liq texnik ishlashini ta'minlash, kuzatishni va
Tizimdan foydalanish qoidalarini belgilashni amalga oshiradi.

l.З. IJRo.Gov.Uz manzili bo'yicha joylashgan Tizimdan foydalaniSh qoidalari чshЬч
Shartnoma Ьilап uzviy bog'langan va bajarilishi majburiy bo'lgan hujjat hisoЫanadi.

2. ХIZМЛТLЛR NЛRХI ЧЛ НISОВ-КIТОВLЛR TARTIBI
2.1. l foydalanuvchi (Abonent xodimi) чсhuп АЬопепt to'lovi bir oyda QQSsiz ,l0,,l75.00 (qirq

miпg to'n yuzyetmish besh) So'mni tashkil qiladi.
2.2.2022 yilning 3 oyi (Ysпчаr-Маrt) davri uchun З2 ta foydalanuvchilarga abonent

to'lovining umumiy narxi QQSsiz 3,885,600 (uсh million sakkiz yuz Sakson Ьеýh m;п8 olti yuz) so'mni
tashkil qiladi.



2.З. АЬопепt ushbu Shаrtпоmа kuchga kirgan paytdan boshlab 3 (uch) Ьапk kuni ichida
operatoming hisob rаqаmigа Shartnoma паrхiпiпg ]0 foizi miqdoridagi pul mablag'larini o,tkaz ish
orqali Ореrаtог Xizmatlari паrхiпiпg dastlabki to'lovini amalga oshiradi. Shаппоmа narxining 70
foizi miqdoridagi qolgan summasini Abonenl hisobot oyidan keyin keladigan oyning lo-sanasidan
kechiktirmay Hisob-fakturasida ko'rsatilgan hajmda hisobot oyi davomida hаr oyda lo'laydi,

2,4, Har oyda hаr bir hisobol оуiпiпg 3o_sanasigacha Ореrаtоr keyingi oyning lO-ýanasidan
kechiktirmay АЬопепt ERl orqali tasdiqlaydigan. hisobot oyida ko'rsatilgan xizmatlar summasi
uchun elektron НisоЬ_tЪktчrапi АЬопепt8а yuboradi. Аgаr АЬопепt tomonidan НisоЬ_Гаkturа o'z
vaqtida qabul qilinmagan va 5 (besh) ish kuni ichida uni qabul qilishni asoslan8an гаd javobi
Ьеrilmаgап bo'lsa. u holda Hisob_faktura qabul qilingan va ikki ТоmопIаr taratldan tasdiqlangan,
Xizmatlar esa ko'rsatil8an hiýoblanadi.

2.5. Ushbu Shannoma bekor qilingan hollarda qayta hisob-kitoblar va to'Iovlar masalalari
Тоmопlаmiпg keiishuvi bo'yicha yoki Toshkent tUmапlагаrо iqtisodiy Sudida bel8ilangan tartibda hal
qilinadi.

3. ToMoNLARNlNG HUQUQLлRj чА млJвURJYлтLАRI
J.l. operator:
З.1.1. Ореrаtоrпiпg hisob rаqаmigа dastlabki to,lov kelib tushgan paytdan boshlab Abonent

trshbu Shannoma ýhartlariga riоуа qilishi Shaгti Ьilап АЬопепt8а xizmatlarni taqdim etiýh.
З.1.2. Abonentni dastuгiy ta'minotni to,laqonli ekspluatatsiya qiliýh va isle'mol qilinadigan

Хizmаllаrdап foydalanish Llchun zarur Ьо'lgап texлik qo'llab-quvvatlash bilan ta'minlaýh.
. ],l ,3. Abonentni xizmatlami taqdim etish поrmаl rej im ining buzilishiga olib kelishi mumkin
Ьо'l8ап rеjа bo'yicha texnologik ishlami o'tkaz ishdan 24 Soat oldin va avaгiyaviy vaziyatlar yuzaga
kelgan holda l soat oldin еlеktгоп pochta yoki IJRO.GOV.UZ rasmiy saytida bu ishlаглiпg
o'tkazilishi to'g'riSida ахЬогоt xabarini ЬеriSh оrqаli хаЬаrdоr qilish.

3.1.4. Аgаr Abonent цshЬu Shartnoma shartlarini buzgan yoki favqulodda vaziyatlar bilan
bog'liq Sabablarga ko'ra eleklron pochta ),oki Shaxsiy kabinetda rаsmiу xabami berish orqalielektron
hujjat ko'rinishida АЬопепtпi Xizmatlar ko'rsatishning to'xlatilishi to'g'risida oldindan
ogohlantiгish.

3,I.5. Axborotni uzatish kanallarining xavfsizligi. Tizimdagi axborot va hujjatlaming
saqlanishi, butunligi va ishonchliligini, shuningdek Foydalanuvchi shaxsiy ma'lumotlariva Tizimni
ekspluatatsiya qilish bilan bog'liq holda olingan boshqa ахЬоrоtпiпg himoyalanishini ta'm inlash.

З,l ,6. Tizimdan loydalaniýh davomida olingan hujjatlami qandaydir mа'lчmоtlаrпi buzmagan
holda Abonentdan olingan xuddi o'sha kо'riлishdа qabul qilish, saqlash va loydalanishini ta'minlash.

З.1.7. Ushbu Shаппоmа doirasida Tizimdan оliпgап hаr qanday axborotning
konfidensialligini saqlash majburiyatlariga ega.

з.2. АЬопепt:
З.2,1. Tizimdan foydalanish qoidalari. Tizimda hujjatlarni qabul qilish. tekshirish va

jo'natishga qo'yiladigan texnik tаlаЫаrgа qat'iy rioya qilgan holda harakat qilish majburiyatiga ega.
З.З. operator quyidagi huquqlarga ega:
3.3.1, Quyidagi hollarda Xizmatlami taqdim etishni bir tomonlama tartibda to'xtatib turish.

shu jumladan Tizimdan roydalana olishni blokirovkalash orqali:
- umumiy davomiylikdagi l5 (о'п besh) kalendar kunidan ko'p xizmatlaцa haq

to'lanmaganda;
- Abonentni хаЬагdог qilgan holda Tizimda reja bo'yicha valyoki rejadan tashqari ishlar

o'tkazilganda;
_ Abonent tomonidan Tizim xavfsizligiga tahdidlar aniqlanganda.
3.4. АЬопепt quyidagi huquqlarga ega:
З.,1.1. o'zR ijго. sud yoki qonunchilik hokimiyati oцanlari tomonidan kiritiladigan ehtimoliy

cheklovlami hisobga olgan holda ushbu shartnomada ko,zda tutilgan uzluksiz xizmatlardan
foydalanish,

З.4.2. Texnik konsultatsiya olish uchun va Tizimning ishlash masalalari bo'yicha tеlеГоп yoki
еlеktrоп pochta orqali operatorga mчюjааt qilish.

3.5. Xizmatlardan foydalanishni vaqtincha to'xtatish zarur bo'lgan holda. АЬопепt bu haqda
to'xtatib turish payti8acha kamida 5 (beýh) ish kuni muddatida operatorni xabardor qilishga majbur



Aks holda Tizimdan haqiqiy foydalanish faktidan qat'i nazar xizmatlar lozim darajada ko,rsatiIgan
bo'lib hisoblanadi,

4. ТОМОNLЛR JЛЧОВGЛRLIGI ЧЛ NIZOLARNI НЛL QILISH ТЛRТIВl
4.1. o'z majbUriyatlarini bajaгmaganliklari yoki lozim daгajada bajarmaganliklari uchun

Тоmопlаr O'zbekiston RespuЫikasining amaldagi qопчп huijatlariga muvofiq javobgar bo'ladilar
4.2. Ushbu Shartnoma bo'yicha xizmatlarga haq to'lash muddatlarini buzganligi uchun

Operator АЬопепtdап hаr Ьir kechiktiгilgan kчп uchun qагzdоrlik summasining 0.5 foiz (nol butun
o'ndan besh foiz) miqdorida. аmmо uýhЬu Shаrtпоmа narxidan 50 foizdaл ko'p bo'lmagan miqdorda
репуапi члdirish huquqiga ega.

4.3. Тоmопlаr ushbu shartnoma bo'yicha mаjЬчгiуаtlаmi ЬаjагmаgапIiklаri чсhчп javobgar
bo'lmaydilaг. agar bajaгmaslik uchinchi shaxslarning aybi bilan yuz bergan bo'lsa. Bunday holda
Тоmопlаr Ьuпdау bajaгmaslik sabablarini Ьаrtаrаfеtish чсhuп maksimal darajada harakallar qilish
majburiyati8a еgа.

4.4. Ореrаtоmiпg javobgarlik zonasi faqat uýhbu Shartnomada belgilangan majburiyatlar
bilan сhеklапgап,

4,5, Ореrаtоr Tizimda aylanadigan huijatlarning mazmuni uсhuп javobgar bo'lmaydi. ulami
о,zgаrtiгish yoki чlаrgа boshqa tarzda ta'sir ko'rsatish va ulami uchinchi shaxslarga oshkor qilishga
haqli emas, 0'zbekiston Respublikasining amaldagi qопuп huliatlarida ko'zda tutilgan hоllаr bundan
mustasno.

4.6. Ushbu Shаплоmаdап kelib chiqadigan Ьаrсhа nizolar muzokaralar yo'li bilan hal
,qilinadi. Tomonlaming ikki tomonlama kelishuviga erishish imkoni bo'lmagan holda yuzaga kelgan
nizo O'zbekiston RespuЫikasining amaldagi qопчп hujjatlarida belgilangan taпibda Toýhkent
tumanlararo iqtisodiy sudida ko,rib chiqiladi.

5. KoNFIDENsIлLLIK
5.1 Тоmопlаmiпg ushbu Shartnoma bo'yicha majburiyatlarini bajariýh uchun asoslangan

ravishda zаrчr bo'lgan axborot bilan almashadilar Ushbu shаrtпоmа Ьо'уiсhа majburiyatlami
bajarishga tegishli bo'lgan, Ьir tоmоп tаrаfidап ikkiлchi tomonga taqdim etiladigan, чпgа nisbatan
qопuпlаr bilan сhеklапgап foydalana olish rejimi ko'zda tutilgan Ьаrсhа yozma yoki og'zaki axborot
yoki axborotni uzatuvchi tomon boýhqa tоmопgа Ьчпdау axborot konfidensial hisoЫanishi
to'g'risida, ushbu bilan konfidensial axborot (<Konfidensial ахЬоrоt)) hisoblanishi to'g'risida
oýhkora xabardor qilgan. Konfidensial axborotga shujumladan shaxsiy va tijorat. kasbga. xizmatga
oid, shuningdek qопuп hujjatlari bilan belgilangan boshqa turdagi sirlardan iborat ma'lumotlar.
buxgalteriya va moliyaviy mа'lчmоtlац axborot va telekommunikatsiya tizimlarini sozlash чсhчп
boshqaruv axboroti kiradi, Konfidensial axborot uпdап ruxsasiz foydalanishdan. uning butunligi.
saqlanishi va o'z vaqtida taqdim etilishini ta'minlashi kerak.

5.2. Ushbu Shаrtпоmаgа muvofiq Konfidenýial axborotni taqdim etuvchitomon ((Uzatuvchi
tomon))ning yozma roziligini olmasdan ushbu Konfidenýial axborotni oluvchi Тоmоп (<oluvchi
tomon))) Konfidensial axborotning qandaydir qismidan ushbu Shartnomada ko'zda tutilmagan
maqsadlar uchun foydalanmaydi (i), Konfidensial ахЬогоtпi yoki чпiпg qismini asoslangaл ravishda
чshЬu Shartnomada ko'zda tutilgan maqsadlarda KonfidensiaI axborotdan foydalana oladigan ча чlаr
ushbu Shartnoma bo'yicha tomon bo'lgan holdagi kabi Konfidensial ахЬоrоtпiпg saqlanishini
tа'miлlаshgа rоzi bo'ladigan Oluvchi tomon xodimlari va maslahatchilari (shuningdek
subpudratchilar)ga tegishli bo'lmagan qandaydir shaxslar yoki tashkilotlar8a taqdim etmaydi (ii).
Konfidensial ахЬогоtdап поqопчпiу foydalanishga yo'l qo'ymaydilar (iii),

5.3. oluvchi tomon Konfidensial axborotni yoki uning qismini оshkоr qilaлligi чсhчп
javobgar bo'lmaydi. аgаr ч Ьцпdап Konfidensial axborot uni olish vaqtida hammaga tegishli
hisoblanganligi yoki keyinchalik Oluvchi tоmоппiпg aybisiz bunday bo'lganligini (i); Ьч axborot
оliпguпgа qadar Oluvchi tomonga ma'lum bo'lgan yoki чпiпg ixtiyorida bo'lganligini (ii);
Konfidensial axborotning saqlanishini ta'minlash majburiyatining buzilishi bo'lmaganda (iii)
Оlччсhi tomonga Uzatuvchi tоmоп bo'lib hisоЫапmауdigал manbadan mа'lцm bo'lganligini
isbotlay olsa,

5,4. Agar oluvchi tomon qопчпgа kо'га qопчп huiatlariga muvofiq Konfidensial ахЬоrоt
oshkor qilinishini talab qilish vakolatiga еgа davlat hokimiyati organlariga qandaydir Konfidensial



axborotni оshkоr qilishga mаjЬчr bo'lsa. u holda bunday Тоmоп bu lаkl to'g'risida zudlik bilan
Uzaluvchi tomonni yozma ravishda хаЬаrdоr qilishga majbur. Shu bilan birga Uzatuvchi tomonni
lozim dагаjаdа хаЬаrdоr qilingan holda, ushbu bandga muvofiq Konfidensial axborotni oshkor
qilayotgan Uzatuvchi lоmоп Konfidensial axborotni оshkоr qilmaslik to'g'risidagi o,z majburiyatini
buzgan deb hisoblanmaydi. Вчпdау оshkог qilingan holda oluvchi tomon Konfidensial axborotning
muhofaza qilinishini ta'minlash чсhчп unga bog'liq bo'lgan hаmmа xatti-harakatlami bajarish
majburiyatini o'z zimmasiga oladi.

5.5. Konfldensial ахЬоrоt Uzatuvchi tomonning mulki hisoblanadi !а Ьu axborot ushbu
Shartnomada ko,zda tutilmagan maqsadlar uсhuп kerak Ьо,lmау qolgandan keyin Uzatuvchi
tomonning talabi bo,yicha zudlik bilan Ьчпdау tomonga qaytarilishi kerak yoki oluvchi tomon },oki
чshЬu bo'lim qoidalariga muvotiq bunday Konfidensial ахЬоrоt Oluvchi tomon tamfidan taqdim
etilganDoshqa qandaydir tomon tаrаtldап ko'chirilgan Ьаrсhа nusxalari bilan birga yo'q qilinadi.

6. КОRRUРSIYЛGЛ QARSHI SНЛRТ
6.1. Tomonlar:
- Тоmопlаr. ulaming affilangan (о'zаrо Ьоg'lапgап) shaxslari va xodimlari. ushbtr Shartnoma

bo'yicha o'z majburiyatlarini bajarishlari davomida korrupsiyaga qaгshi kurashish sohasidagi
O'zbekiston RespuЫikasining amaldagi qопчп hujjatIaгi tаlаЫагiпiпg buzilishiga olib keladigan
vryoki korrupsiya xarakteriga ega bo'lgan. shu jumladan (аmmо bu bilan cheklanmay) роrа Ьеrish
yoki beгishni va'da qilish, ta'magiгlik, роrа olishga bevosita yoki bilvosita rоzi bo'lish xatti
harakatIari/harakalsizliklarini sodir etmaydilar.

- Тоmопlаr. ulaming аffilапgап (o'zaro bog'langan) shaxslari va xodimlari boshqa
Тоmоппiпg xodimlari yoki vakolatlangan vakillarini qandaydir tarzda rag'batlantirishdan. shu
jumladan pul summalaai. sovg'alami taqdim etish. чlаmiпg manziliga xizmatlarni Ьеg'аrаz ko'rsatish
yoki bu xodim yoki vakolatlangan vakil tomonidan uni гa8'batlantiruvchi Тоmоп foydasiga
qandaydir xatti_harakatlarni/harakatsizliklar bajaгilishini ta'minlashga qaralilgan iýhlami bajarishdan
voz kechadilar deb ma'lum qiladilar

6.2. Тоmопdа uýhbu Shагtпоmапiп8 6.1-bandidagi tаlаЫаrпi buzish Sodir etilganli8i yoki
sodir etilishi mumkinligi to'g'risidagi shчЬhаlаr yuzaga kelgan holda, tegishli Тоmоп bu haqda
ikkinchi Tomonni хаЬаrdоr qilish. kоrrчрýiуа bilan kчrаýhiýh sohasidagi o'zbekiston RespuЫikasi
qопчп huijatlarining поrmаlаri buzilganligi faktining rad etib bo'lmavdigan dalillari mavjud bo'lgan
holda esa amaldagi qonun hujjatlarida Ь€lgilапgап tartibda vakolatlangan organlami hаm хаЬаrdоr
qilish majburiyatini o'z zimmasiga oladi.

7. вАRтлRАF ETIB Bo,LMAYDIGAN KUсH ноLлтLлRI (FоRS-млJоR)
7.I. Tomonlar ushЬu Shartnoma bo'yicha majburiyatlami qisman yoki to,1iq bajarmaganligi

чсhчп, аgаr bunday holat ushbu Shаrtпоmа tuzilgandan keyin va Тоmопlаr oqilona chora_tadbirlar
bilan oldini ololmagan lavqulodda lusdagi voqealar oqibatida paydo Ьо'lgап Ьаrtагаf etib
bo'lmaydigan kuchlar oqibati hisоЫапsа. javobgarlikdan ozod etiladi. Ваrtаrаf etib bo'lmaydigan
kuch holatlari deganda: suv toshqini. yong'in. zilzila. davlat оrgапlагiпiпg harakatlari yoki
harakatsizligi (shu jчmlаdап valyuta opeгatsiyalarini cheklashlar), epidemiyrpandemiya boshqa
(abiat hodisalari. чrush yokiharbiy harakatlar va sh.k. tushuniladi,

7.2. Shartnomaning 7.l-baлdida ko'rýatil8an holatlar yuzaga kel8anda. hаr bir Tomon 5
(besh) kalendar kuni ichida bu haqda boshqa Tomonga xabar qilishi kеrаk. Ваrtаrаf etib
bo'lmaydigan kuch holatlari to'g'risida хаЬаг qilmaslik yoki o'z vaqtida хаЬаr qilmaýlik tegishli
Тоmоплi majburiyatlami bajarmaslik yoki lozim darajada bajarmaslikni asoslash uchun ular8a
havola qilishdan mаhrчm qiladi.

t. SНЛRТNОМАNING ЛМАL QILISH MUDDATI ЧЛ UNI BEKOR QlLtSH
sнлRтLАRl

8.1, Ushbu Shаrtпоmа o'zbekiston RespuЫikasi Moliya vazirligi g'aznachiligida ro'yxatga
olingan payldan boshlab kuchga kiradi va 2022 yilning 3l dekabrigacha amal qiladi.

8.2. Тоmопlаr ushbu shartnomani Тоmопlаrпiпg kelishuviga ko'ra Shartnomada va
o'zbekiston RespuЫikaSinin8 amaldagi qопчп huiiatlarida ko'zda tulilgan ho!larda muddatidan oldin
bekor qilish huquqiga ega, Shannomaning bekor qilinishini boshlab beruvchi Iоmоп taxmin qilingan
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bekor qilish Sanasidan l5 (o'n Ьеsh) kalendar kun oldin o'zining qаrоri to'g'risida xabardor qiladi.
Tomonlaming barcha о'zаго hisob-kitoblari amalga oshirilganidan keyin shаrtпоmа Ьеkоr qilingan
hisоыапаdi.

9. YлкUNIY Qо|DлLлR
9.1, UýhЬu Shаrtпоmа va unga bog'liq holda Tomonlar tarafidan yaratilgan Ьаrсhа hujjatlar

O'zbekiston RespuЫikasining <Еlеktrоп hujjat aylanishi to'g'risida>gi Qonun tаlаЫаrigа muvofiq
)uridikjihatdan ahamiyatli hisоЫапаdi va elektron shaklda bajarilganiigiga asoslanib nizolashilishi
mumkin emas,

9.2, o'zgartirishlar va qo'shimchalar qo'shimcha kelishUv tuzish yo'li orqali Shаппоmаgа
kiritiladi. tjshbu Shartnomaning Ьаrсhа ilovalari va qo,shimcha kelishuvlari uning аiгаlmаs qismi
hisоыапаdi.

9.З. Shartnoma shartlarida ko'zda tutilmagan hollarda ТоmопIаr o'zbekiston
Respublikasining amaldagi qonun huiiatlariga amal qiladilaг.
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