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Fаrg'опа sh- (10) 01.2022 yil

"o'zbekielekom' aksiyadonik kompaniyas] (keyingi отiпlагdа Коmрапiуаl псmidал 202l yi| З] dekalTdag'
Ns 27 01/1416024-ýоп ishonchnoma asosida faoliYai yUrituvchi Коmрап]Yапiпg Fаrg,опа filia] Dlrcktoп V Yeikov (keyinqi от nlarda

operator) bl tоmопdап, Еагg'опа shahar МТВ nomidan Uýtav (Nizorn lo'yxalga o]inganlik lo'g'risidagi guvohnoma.
]shопсhпоmа) asosida faoliyal yuгiiuvchi N.lrgasheva {keyingi clinla.da ДЬопепt) ikkinchi lоmолdап (keyingi o,.inlarda
ЬГgаlikdа - Топrолlаг) te]ekommuлikaisiya xizmat{ёi kc rsati{iýhi bo'yicha qUyidagilal haqida ДЬопепt shartлa.nasini {kеу'пgi
otinlarda Shaftnoma)tuzdiJa.]

']. Shadnoma pledmeli
1 1 Abonenl UshbLl Shаdпоmалi inlzolab:

opelatomiлg Wr/VW,UZTELEсOM UZ rasmiy veb sayl]da е'bп qilingan o'zbek'Ston ResРublikaýj Fuqarolik
kоdеkýiпiпg 3б7,369-modda]ariga mUvojiq "o'zbektelekonr" aksiyadonik kompaniyaSining telekommun]kalsiya xizmallarini
ko'гsaliýh io g nsida аЬопепl shаrlлоmаsiп! 1uz]Shga гаýmiу оmmачiу lakliri Ьо'lgап ommaviy оfегiаSi (keyingi o'rinlalda оfегtа)
sha*laii Ьilап to'liq tanishib chiqqanligiпi taýdiqlab, ushbu Оlегtа ýhагilаг] asosida Ореlаlог bilan tеlеkоппUлikаtýiуа xizmatlan
koTSaUishi to'g'liSida Shadnoma tuzadii

- opelator lоmоп]dал kotýaliladigan xizmallal uchun АЬопепl dastlabki ачапs lо'lочiпi amalga oshiishi va lo'lov faklini
tasdiqlovchi tegishli moiiyaviy hUj]atni oljShi Ореrаtоr Оfегtаsiпiпg shartlarini ýo'zýjz qabul qjlishi {akseptinj) hisoblaлadj,

1,2. Тоmопlаr Оiефпiпg 2rnoddasida koтsatilgaп пaqsadlarda ushbu Shаdпоmалi imzclaganirjan Sо'пg, ореrаtог
АЬопепtgа ideпtinkaGiya raqamini beGdi {dentiiikatýiya (aqami bedlganidan song, дЬопепt, ореlаiог iomanLdan tаqфm
etiladi9an xizmallar lо'ухэi' doiгaSjda o'z tanlovidan kehb chiqib, DastlabkjavanS io'lovinl аmаlgэ oshiliShi mumkin.

1 З Xizmal ko rsatish shadlari ofedaniлg З-moddasida Ьеigjlапgап asoslarda va Abonent tomonidan tanlangaл xizmai
lчгi hamda irshbU xizmatnitaqd;m eiish uchun texлik imkoniyatlar mavildligadan ke]ib chiqqan holda belgilana{ri.

2,Tomolid,lni,9 hJouq Ja паjЬL,lуdUd1
2,1, opelator Ushbu Shadnomani imzolagan vaqldan boshlab, olertaning 4 moddasjda belgilagan huqUq va

majbUliyaUarga ega boladi,
2.2 Abonent UShbU Shaгlnomani iпzolagan vaqtdan boshlab Оfегlапiпg б moddaýjdэ Ьеlg'lапgап huquq ча

maJbuliyallaGa ega bo'ladi,
2.3 Тоmопlаг ushbu Shartnoma amal qilish davЛda, o'z huquq va majbunyatlariga qat'iy Iloya etilishini la'minlash

yuzaSidan zaful сhоrаtаrп' amaiga oShiradilar
3,HiSob_kilob ча tо'lочlаг taгlibi
З.1. Mazkul Shadnoma bo'y]cha ofenaning б nroddaýiga muvofiq, xizmatlaг (mobil aloqa xizmati Ьuпdал mustasno)

ko'rýatilganidaп kеуiл iо'lочпiаmаlgэ oshiгish (Postpaid) tiz]mi shadlali 1atbiq eti|adi.
3,2, Та.iflаг АЬопепt bilan Shartooma tuzilganda va operator х'zmаtlагidап foydalaлish jarayonida дЬопепt Ьilал hisob,

kitoblami amalga oshidýh Uchun maibufiydil. xizmailal Uchun barcha ialiflar mil]jy valvulada kotsatiladi va ushbu Shadnoma
1uzilgan vaqtda belgilangan Ьаrсhа Sojiqlalva y'g'imlзInio'z ichiga oladl,

З З Xiz.natlardan foydaianish uctlun АЬопепt to'lov' birinchi oyda ushbu Shаrlпоmа tuzilgan sэпаdзл bostr{ab з (чсh)
Ьапk kUлi mobaynida amalga oshinbd'

З З.1. Ilk Ьоr Ulanishda Abonent to'Iovi ]00 (bir yuz) foiz miqdoгicla oldindan to'bnadj. Dasllabki ачапS to'lovi oldindaп
lo']ov Ьо'уiсhэ tаlаЬпоmа (hisob) asosida hamda ushbu Shadnomaning legishli ilovasida (ДЬопеп1 lomonidan tanlangan xizmat
1uгi bo'yicha) ko'rsatl|gan lTiqdolga muvo{iq har birlanlangan xizmal tuliuchun alohida amalga oshkilishimumkin

З,4 Byudjei taýhkiloti bolgan АЬопепt uch|in Sha(nomaпing umumiy Summasi Ushbu Shа.iпоmапiоg tegishli ilovaýiga
(АЬолепt tomonadan tanlangan xizmat turi bo'yicha) muvonq kо'БаUgап xizmatiar ha]mibilan belgilanadi,

Shadnomaning Umumiy Summas' (QQsп' hlsobga оlgап trolda) 29 76О 0О0 ryigima to'qqiz milj;on etti yuz o]tmJsh mlпg)
So'mni tashki] etadi, UShbU Sumnra 9 920 000 (to qqiz million lо'qqй yuz yigima miпg) Sо'm miqdorldagi oyl'k дЬопепt io'lovini
ham o'z ichiga o'adj,

З,4,1, Mazkur Shагtпоmапiпg umumiy ýumпrasr oshib kelgan laqdirda, orliqcha summa Тоmопlаl o'rtasida imzolangan
qo'Shimcha kelishuv/taqdim etilgan h'ýobjaktulа aýoSida lo'lanadi.

З,5, АЬопепt UshbU Sha.tnomaga aýosan yoki Ье.'lgал hisobJaktua asoýida r,аl oyda ope.alol tomonidan hisob iaklu€
Ьеlilgап kuпdап boshlab З (Uch) Ьапk kuni ichlda uýhЬu ShBdnomada kotýatilgan оревtогdаgi Shахýiу (еlеktrоп) hiýob
raqamiga pUl mablag'lalini o1kaziýh yo'li bilan Ореlаlог tomonjdan koтsalilgan xizmalJar haqinjto'laydi,

З,6, Agal Abonentninq Shaxsiy (elektron) hisob raqamida xizmatlar ko rsat]Sh uсhuп elaгli mablag' bo'{!iaýa yoki mazku.
SНаdпоmапiпg З 5 baпdida ko'rýatilgaп muddatda hа. oylik Djsob Ъklura bo'yicha to'lov amalga оshгilmаgап bo'lsa, ореrаiоr
UshbU SНагlпоrпа Ьо'уiсhэ xizmallar kotsaliliShini 1o'xialishi mUmkiп

З 7 Ореlа!о. tomonidan Ulangan ча taqdim etitgan xizmatlardan АЬопепt tоmоп idan foydalaniImasliqi дЬопепtоэ UýhbU
xjzmalla. uchun to'lovlarna amalga oýhiгmaýligiga aSos bo'la oImaydi,

3 7 'l Aga. Abonent ОреЕtоr xizmatlaгidan foydalanishni vaqlincha lo'xtatishni, Shuningdek, hisoboi dачп (kаlепdаr oyi)
Uchun istaimagan io'|ovlaming oldini olishni istasa, АЬопепt hisobo1 oyining 1_kunidan oldin хizmаtlагпi ]xtiyoriy ravishda
blokirovka qilish Uchun ari7a topshiish'kerak Blokirovka qilish tагiiЬi olerta qoidala.i Ьilап tariibga so]inadi

З 8 Орегаtогdэп Ьопuslаг koтinishida геklаmа аksiуаIагi doiвSida Abonenlga 1aqdim etilgan Ьаrсhа mablag'lar faqat
Ореrаlоr xizmatla.i uchun to'lanishi mumkiл va Shагtпоmа Ьеkоr qilinganda дЬопелtgа pul shak]ida lo'Janmaydi yoki
qэИаrilпrауdi

З9 ope.aior lоrпопidал laqdim etilgan xizmatlaг Shаrtпоmаgа muvofiq hаl Ьiг xizmal iU uchun alohida
raýmiylashtirilad'gan hiýoЕfaktura bilan yopjiadi Наг bi. hisob faklurada iaqdim еlilgап x;matiarning 1o'liq kзlеоdа. oyi uchun
uпrumiy miqdoli ko'lмtiladi,

З,9,]. Аgаг АЬопепl 10 (о'п) ish kuni mobaynida Орегаtоr tomonidan laqdim etilgan nisobjaktrr.a bo,yicha o'z
e'tirozlaгin] yozma yoKi еlеktгоп ýhaklda taqdim еtmэsа, ushbu хDmаl tuгi bo'yicha hiýob ъklurа qabul qilingan va xizmatlaг
tegishli 1azda ko'lsat'Igan deb hjsoblaлadi АЬолепtлiлg e'tirozlari asoslantirj)gan taqdirda, operatol keyingi kalendar oyida
taqdim etiiadigan xizmatiar uchL]n io'{ov lalabnomaSjda (hisobida, hisob,faklurada) tegishli l!zaliShlaгni amalga оsпгаdi,



З ]: !'.lап.g 6']5kchk Ьапddа belgilangan taltibda. АЬопепtпiпg Shaxsiy {еlеklюп) hiýob rаqаmiп]пg balansisabjyb.:!a.aa] !т) kаелСаr оуdап oshmagan muddatga АЬолепtпiпg kafolat iati aiosida operator lоmо;idал ДЬопепtgа
xzrnata|.ai Ъyoaiaiisil iлrkо.]уап Ireliliýhi !пUmkiп.

r Гоmоп]аl]ачоЬ9апr9i

, 4 ] тоmопiаl ofedan ng 8 moddaýiga va ushb! Shannomaga muvofiq be]gilaпQan majbuliyatlafi bajarnaganligi Uchun
czbekston Respubikasi qопuп huj]allaгida hamda ofedada nazaida tutiцa; iadibda va miqdonarda iачоъqа; bo'adi
aIстол агgа niSbaian javobgaa k. пg cl.eklaлish ho]atIad Ьuпdап пrUýlаýпс)

! t]lzolanii hal qi!]ýh taniЫ
5 ] ТОmОПlаrп]пg UShbU Shагlпоmапi bajaliýh bilan boq'|iq maýa]ala. lro,vicha Ьаrсhа nizolari va keliýhmovchiJikla

ofedan ng ]] nloddas] 1aLablar] aýoslda о'zЬеk]Slэп BeýpubhkaSi qonunchlllq9a пruчоЛq hamda nizolami ýudgасhа hal etish
Ian biga поуа qIi]пgэп ho]da оzаго ke]iShUv orqali ha] qi]inadi.

5.2 Тоmоп ar о'Паsidа yuzaga kelgan пizо va kelishmovchilaklarni o'zalo kelishuv olqa{i hal elishning jmkопj Ьо lmаgап
taqd]гda, nlzolar ozbekiSloл RespuhlikaSi qonUn hUjjatariga mUvofiq Fаlg'опа t!manlalаro iqlisodiy ýudjda ko:db chiqiladi

6 Aioh!da sha.1l:r
51 Тоmопlаr пrаzkuг SНаПпоmапiпg amal qilish dачгidа oz huquqlali va maiburiyai]ali biian bog'liq гачishdа

o'zbekrstoп ReSDbiikasining korIupsiyaga qa.shi k!lаshiShni iadiфa soluvchi qопuп huratla.i ;оrm;lаriпi blrzishi m"Umiin bo,1gan
hаr qaлday сhога]а. ko'|maýliklari yoki xatti haгakatlarni sodir etmaslikla.i yuzaýidaп ЙаjЬ{]riуаllаrlпi qai'iy e'lirof еtgап hoba
o'za.o hanrkcrlik firada niyatinj yuqo.i darajada й'minlaýlr va kоfi!рsiуё hоlаllагigа ]nurosaSiz ktl.ashýh сhоrаlа!iлi kolad].
_ 6,2 ltazkur Shаdпоmалjпg amal q'Jish dэчri.lа ТоDолlаmiпg 

'odasj 
va 

'аоl'уаllагjgа 
bog,iiq ьоlmаgэл hэr qanday

holat]alda va hodiýalalda {engib Ьо lmaydigan kuchlaf/foБ majol ho]aia;i) Оfегtапiпg 1О modda;i qoidalangэ аm;l qilinadi,
6 З АЬопепtпiпg уоzmа/еjеktгоп shak]da taqdlm elilgan arjzre'iilozлoma/Shikoyat/taklif ko'гiniahidagi muгojaati ko р]Ьilап 30 (о ttiz) kUп davomida kо'riЬ chiqiladi va tegishli Shaklda javob beriladi. aunda muФaaini kotib chiqiah uchrn 15 (оiп

besh) kuпdап oгtiq muddat talab etilsa АЬопепt (rnurojaat muall]i) Орегаtоl tоmопidап bU iаqdа гпа]Ьчпу lav'ýhda хаЬаrаоr
q!linadi

7 YakUлiy qo]da]ar
7,1 Ushbu Shаftiоmапiпg balcha muhi.n shагtlап Оfегiаgа muvoiiq belgilaлadj Ushbu Shаrtпоmэdа yoki Оfег!аdа

nazarda tuiilmagan hоIlагdэ Тоmопlаl О zbekiýton ReSp blikasi qonun huijatla aa аЙаi qiladi
7-2. Ushb! Sharinoma Тоmопlаr о'гlаsdа imzolangan раиdап boshlab, kuchga kiadi va 2022 yil З1 dekaыga qada.

аmаl qiladi А9аl, Shаdпопrапiпg Ье]gilапgап аmаl qjliýh muddati iugaoanidaл ýо,пg тоmопlаr {byt]{ijei 1ashki|oti boilgan
АЬопепigа iatbiq eii]maydi] o'z Shаrtlаппi bajariýhnidavom ettiБa ча тоmопlаrп]пg hech Ьl Uninq Ьеkоl qili;iShini е'lоп qiima;an
bo']Sa, Shзrhоmа hаг Ьir keyiпgi yilqa 0zaяkiladi.

7,2,1 АЬОПепi tomonidan ushbu Shartnomaning imzo'anishi ofeda akseptini (дЬол€пlпiпg оfегiа Shaniarini qabul
qilgaлligl naqidagi jачоЬiпi) bildnadi,

7,3, Ushb! Shагtпоmа, shu jumladan Орегаtоm'лg гаsmiу Vebsaytida e'lon qiliпgэл оfеr!а, ilova va qoýhimchalar
(аgаl mavjud bo'lsa) shadnoma pledmeti yuzasidan Орегаtог va АЬолелl o.dasida to'liq Shагi-лоmапi lashkileladi,

74 Тоmолlаrпiпg mалzillаrivа bank.ekvizillari, Ulаrпiпg taSis huratlari (mulkdollad) о'z9агgап taqdгda, shu i|rmlаdалlashkiliy-huqlqiy shakliniпg o'zga.iýhi va boýhqa o'zgalish]al lo'y belgan lэqdilda Shагlпопrа oz klchida qoladi, iоmолlаг
bunday o'zgaлshlar aý]alga oshinEan kundan boshlab, 10 (о'п) kаlепdаl kUп ichlda blr-billarini хаЬаrdог qillshlэгi shart,

7,5, Ushbu Shагtпоmа9а ozgariirishlar va qo'Shimchalar kiгiijlganda (aga. чlаr yozma ravishda raýmiylaýhtjrilgan bo'isa)
va UShbU haraka0al Тоmопlаmiлg vakolatli ýПахýIаi tomonidan imzolaпgan hamda тоmопlаmiлg muhda; tmavj;d bolga;
taqdirda) biian tasdiqlangan bo'lsa, haqiqiy hisoblaпadi,

76 UShbU Shartnoma davlai ti]ida,2 (ikki)nusxada rаSmiуlаShtiлlgап (hаr Ьlrтоrлоп Uchun bitta nusxadan beгilad])
8, Тоmопlаrпiпg mапz]llаri va Ьапk lekvizitiari:

ОрёrаtоD,
"Uzbekteletom"AK Fаrg'опа filiali Fаrg'опа ýhahar МТВ

Manzil: ']50100 Fаrgопа V]loyati Fаrgопа shahal

те1:7з 229 0010,7з 229_0011
х/l] 2021 0000 зO4о 748З 8418

мFо:Oм0] STIR, 20з З66 7з1
OKED 61100

Mапz l Fаrg'опа shahar NUйishon ko'chasi15 uy

Tel: Fаks: 7з 243 92 З2

кг: 100о 22 860 30 401 70s1 10а 251 065

Вапk nomi : Malkaziy Ьапk НККМ

мга: оо014 STIR] 3о5 
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