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ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДА

АБОНЕНТ ШАРТНОМАС И

Жалакудук т.

“Узбектелеком” акциядорлик компанияеи (кейинги уринларда -  Компания) номидан 202jJ_ йил 
'7' январдагн 50-02-08/68 -сон ишончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг Андижон филиапи Ж&пакудук телекоммуникациялари богламаси 

бошлги Т. Таваккалов (кейинги уринларда -  Оператор) бир томондан ва Ж алакудук тум ани м аданият маркази номидан Устав (Низом, руйхатга 
олинганлик тугрисидаги гувохнома, ишончнома) асосида фаолият юритувчи Ж а лакудук тум ани м аданият маркази (кейинги уринларда -  Абонент) 
иккинчи томондан (кейинги Уринларда биргаликла - Томонлар) телекоммуникация хизматлари куреатилиши буйича куйидагилар хакида Абонент 
шартномасини (кейинги уринларда -  Шартнома) туздилар:

1. Шартнома предмета
1.1. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг WWW.UZTELECOM.UZ. раемий веб-сайтида эълон килинган Узбекистан Реопубликаси Фукаролик кодексининг 367-369- 

моддаларига мувофик “Узбектелеком” акциядорлик компаниясининг телекоммуникация хизматларини курсатиш тугрисида абонент шартномасини 
тузишга раемий оммавий таклифи булган Оммавий офертаси (кейинги уринларда -  Оферта) шартлари билан тулик танишиб чикканлигинн тасдиклаб. 
ушбу Оферта шартлари асосида Оператор билан телекоммуникация хизматлари куреатилиши тугрисида шартнома тузади;

-Оператор томонидан курсатиладиган хизматлар учун Абонент даетлабки аванс туловини амалга ошириши ва тулов фактини тасдикловчи 
тегишли молиявий хужжатни олиши Оператор Офертасининг шаргларини сузсиз кабул килиши (акцептини) хисобланади.

1.2. Томонлар Офертанинг 2-моддасида курсатилган максадларда ушбу Шартномани имзолаганидан сунг. Оператор Абонентга 
идентификация ракамини беради. Идентификация раками берилганидан сунг, Абонент, Оператор томонидан такдим этиладиган хизматлар руйхати 
доирасида уз танловидан келиб чикиб, даетлабки аванс туловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат курсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент томонидан танланган хизмат тури хамда ушбу 
хизматни такдим этиш учун техник имкониятлар мавжудлигидан келиб чнккан холда белгиланади.

2. Томонларнинг хукук ва мажбуриятлари
2.1. Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб. Офертанинг 4-моддасида белгилаган хукук ва мажбуриятларга зга булади.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошлаб. Офертанинг 5-моддасида белгиланган хукук ва мажбуриятларга зга булади.
2.3 Томонлар ушбу Шартнома а.мал килиш даврида. уз хукук ва мажбуриятларига катьий риоя этилишини таъминлаш юзасидан зарур

чораларни амалга оширадилар.
3. Хисоб-китоб ва туловлар тартиби
3.1. Мазкур Шартнома буйича Офертанинг 6-моддасига мувофик, хизматлар (мобил алока хизмати бундан мустасно) куреатилганидан кейин 

гуловни амалга ошириш (Postpaid) тизими шартлари татбик этилади.
3.2. Тарифлар Абонент билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидан фойдаланиш жараёнида Абонент билан хисоб-китобларни 

амалга ошириш учун мажбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий валютада курсатилади ва ушбу Шартнома тузилган вакгда белгиланган 
барча соликлар ва йигимларни уз ичига олади.

3.3. Хизматлардан фойдаланиш учун Абонент тулови биринчи ойда ушбу IЦартнома тузилган санадан бошлаб 3 (уч) банк куни мобайнида 
амалга оширилади.

3.3.1. Илк бор уланишда Абонент тулови 100 ( бир юз) фоиз микдорида олдиндан туланади. даетлабки аванс тулови олдиндан тулов буйича 
талабнома (хиеоб) асосида хамда ушбу Шартноманинг тегишли иловаеида (Абонент томонидан танланган хизмат тури буйича) курсатилган микдорга 
мувофик хар бир танланган хизмат тури учун алохида амалга оширилиши мумкин.

3.4. Бюджет ташкилоти булган Абонент учун Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартноманинг тегишли нловасига (Абонент 
юмошпан танланган хизмат тури буйича) мувофик курсатилган хизматлар хажми билан белгиланади.

Шартноманинг умумий суммаси (ККСни хисобга олган холда) ) сум ни ташкил пали Ушбу сумма
/ / 2 3 Ж _________  ____) сум микдоридаги Абонент туловини уз ичига олади.

3.4.1. Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кстган такдирда, ортикча сумма Томонлар уртасида имзоланган кушимча 
кслишув/такдим этилган хисоб-фактура асосида туланади.

3.5. Абонент ушбу Шартномага асосан ёки берилган хисоб-фактура асосида хар ойда Оператор томонидан хисоб-фактура берилган кундан 
бошлаб 3 (уч) банк куни ичида ушбу Шартномада курсатилган Операторнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамига пул маблагларини утказиш йули 
билан Оператор томонидан курсатилган хизматлар хакини тулайди.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамида хизматлар курсатиш учун етарли маблаг булмаса ёки мазкур Шартноманинг 3.5- 
бандида курсатилган муддатда хар ойлик хисоб-фактура буйича тулов амалга оширилмаган булса. Оператор ушбу Шартнома буйича хизматлар 
курса!нлишини гу.чгатиши мумкин.

3.7. Оператор томонидан уланган ва такдим этилган хизматлардан Абонент томонидан фойдаланилмаелиги. Абонентга ушбу хизматлар 
учун туловларни амалга оширмаслигига асос була олмайди.

3.7.1. Агар Абонент Оператор хизматларидан фойдаланишни вактинча тухтатишни. шунингдек, хисобот даври (календарь ойи) учун 
исталмаган туловларнинг олдини олишни истаса. Абонент хисобот ойининг 1-кунидан олдин хизматларни ихтиёрий равишда блокировка килиш учун 
ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби Оферта коидалари билан тартибга солинади.

3.8. Опсратордан бонуслар куринишида реклама акциялари доирасида Абонентга такдим этилган барча маблаглар факат Оператор 
хизматлари учун туланиши мумкин ва Шартнома бекор килинганда Абонентга пул шаклида туланмайди ёки кайтарилмайди.

3.9. Оператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шартномага мувофик хар бир хизмат тури учун алохида расмийлаштириладиган хисоб- 
фактл ра билан ёпилади. Хар бир хисоб-фактурада такдим этилган хизматларнинг тулик календарь ойи учун умумий микдори курсатилади.

3.9 1 Агар Абонент 10 (>’н) иш куни мобайнида Оператор томонидан такдим этилган хисоб-фактура буйича уз эътирозларини ёзма ёки 
электрон шаклда такдим этмаса, ушбу хизмат тури буйича хисоб-фактура кабул килинган ва хизматлар гегишли тарзда курсатилган деб 
хисобланади. Абонентнинг эътирозлари аеослантирилган такдирда, Оператор кейинги календарь ойида такдим этиладиган хизматлар учун гулов 
талабномасида (хисобида, хисоб-фактурада) тегишли тузатишларни амапга оширади.

3.10. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамининг бапанси сапбий булганида 1 
(бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг кафолат хати асосида Оператор томонидан Абонентга хизматлардан фойдаланиш имконияти 
берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4.1 Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган мажбуриягларни бажармаганлиги учун Узбекистон 

Республикаси конун хужжатларида хамда Офсртада назарда тутилган тартибда ва микдорларда жавобгар булади (Томонларга нисбатан 
жавобгарликнинг чекланиш холатлари бундан мустасно).

5. Низоларни хал килиш тартиби
5.1. Томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглик масапалар буйича барча низолари ва келишмовчиликлари Офертанинг 11- 

моддаси талаблари асосида Узбекистон Республикаси конунчилигига мувофик хамда низоларни судгача хал этиш тартибига риоя килинган холда 
узаро кслишув оркали хал килинади.

5.2. Томонлар уртасида юзага келган низо ва келишмовчиликларни узаро келишув оркали хал этишнинг имкони булма1ан такдирда. низолар 
Узбекистон Республикаси конун хужэкатларига мувофик Тошкенттуманлараро иктисодий судида куриб чикилади
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6. Алохида шартлар
6.1. Томонлар мазкур Шартноманинг амал килиш даврида уз хукуклари ва мажбуриятлари билан боглик равишда Узбекистан 

Респбликасининг коррупцияга карши курашишни тартибга солувчи конун хужжатлари нормаларини бузиши мумкин булган хар кандай чоралар 
курмасликлари ёки хатти-харакатларни содир этмасликлари юзасидан мажбуриятларини катьий зътироф этган холда, узаро хамкорлик маданиятини 
юкори даражада таъминлаш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чоратарини куради.

6.2. Мазкур Шартноманинг амал килиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглик булмаган хар кандай холатларда ва 
ходнсаларда (енгиб булмайдиган кучлар/форс-мажор холатлари) Офсртанинг 10-моддаси коидапарига амал килинади.

6.3. Абонснтнинг ёзма/элсктрон шаклдатакдим этилган ариза/эътирознома/шикоят/таклиф куринишидаги мурожаати купи билан 30 (уттиз) 
кун давомида куриб чикилади ва тсгишли шаклда жавоб берилади. Бунда мурожаатни куриб чикиш учун 15 (ун бсш) кундан ортик муддат талаб 
этилса, Абонент (мурожаат муаллифи) Оператор томонидан бу хакда мажбурий равишда хабардор килинади.

7. Якунин коидалар
7.1. Ушбу Шартноманинг барча мухим шартлари Офертага мувофик белгиланади. Ушбу Шартномада ёки Офертада назарда тутилмаган 

холларда Томонлар Узбекистан Республикаси конун хужжатларига амал килади.
7.2. Ушбу Шартнома Томонлар уртасида имзоланган пайтдан бошлаб, кучга киради ва 2021 ййл 

31 декабрга кадар амал килади. Агар, Шартноманинг белгиланган амал килиш муддати тугаганидан сунг. Томонлар (бюджет ташкилоти булган 
Абонснтга татбик этилмайди’) уз шартларини бажаришни давом эттирса ва Томонларнинг хеч бири унинг бекор килинишини тьлон килмаган булса. 
11 (артнома хар бир кейинги йилга узайтнрилади.

7.2.1. Бюджет ташкилоти булган Абонент учун ушбу Шартнома ваколатли давлат органларида руйхатга олинган кундан бошлаб кучга 
киради ва 2021 йил 31 декабрга кадар амал килади.

7.2.2. Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептини (Абонснтнинг Оферта шартларини кабул килганлиги 
хакидаги жавобини) билдиради.

7.3. Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операторнинг расмий веб-сайтида эълон килинган Оферта, илова ва кушимчалар (агар мавжуд булса) 
Шартнома предмети юзасидан Оператор ва Абонент уртасида тулик II 1артномани ташкил этади.

7.4. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари, уларнинг таъсис хужжатлари (мулкдорлари) узгарган такдирда. шу жумладан 
ташкилий-хукукий шаклининг узгариши ва бошка узгаришлар руй берган такдирда Шартнома уз кучида колади. Томонлар бундай узгаришлар амалга 
оширилган кундан бошлаб, 10 (ун) календарь кун ичида бир-бирларини хабардор килишлари шарт.

7.5. Ушбу Шартномага узгартиришлар ва кушимчалар киритилганда (агар улар ёзма равишда расмийлаштирилган булса) ва ушб> 
харакатлар Томонларнинг ваколатли шахслари томонидан имзоланган хамда Томонларнинг мухрлари (мавя;уд булган такдирда) билан тасдикланган 
булса, хакикий хисобланади.

7.6. Ушбу Шартнома давлат тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилган булиб. бир хил юридик кучга зга ва хар бир Томон учун битта 
нусхадан берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

ОПЕРАТОР: 
“Узбектелеком” АК 

Андижон филиали Жалакудук  
телекоммуникациялари богламаси

М анзил: Ж алакудук тум ани , И ктидор кучаси, 33-уй
Банк м аъ л у м от л ар и :
х. р: 20210000104074838308;
СТИР: 203366731;
М Ф О:00401: АТБ “ А локабамк”
Тел: 747551404;
E-mail: and te l@ uztelecom .uz;

i s  У*

АБОНЕНТ:
Ж а ла кудук  тум ани м аданият маркази

Манзил: Jprr.J ® №- 

Бангм ш злум отлари :
х/р: ffjtp jtz s  /с о  <геоо2
СТИР: 2 Q/Q1 -7х ■')
МФО: /900. у  : Банк номи:

л / г - о о
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ГОСУДАРСТВЕННЫЙ КОМИТЕТ 
РЕСПУБЛИКИ УЗБЕКИСТАН 

ПО СТАТИСТИКЕ

УПРАВЛЕНИЕ СТАТИСТИКИ 
АНДИЖАНСКОЙ ОБЛАСТИ

710019, Andijoti sfetfiri, Sil. Rashidov Ko’cbajt 36-a,
Tel: (3742) 24 - 63 - 48, 24 - SO -  59 Fax.: (3742) 24-S1-52

Хужалик юрнтувчи субъектларни О включении хозяйствующего субъекта
корхона аа ташкнлотлар Я го на Давлат в Единый государственный регистр
регнетрига ккрнтилпшлигн тугрисида предприятий я организаций

Г У В О X, Н О М А 
С В И Д Е Т Е Л Ь С Т В О

1. Тартаб ракдмя ва р^йхатга олингаи сала 
Исходящий № и дата заполнения

2. Хужаднк юрнтувчи субъект коми:
Наименование хозяйствующего субъекта;

«УЗБЕКТЕЛЕКОМ» АКПИИЛОРЛИК КОМЛАНИЯСИ «АНДИЖОН ТЕЛЕКОМ. ФИЛИАЛИ

3. ДБИ.БТ буничя бошдарув оргалв 
Орган управления по СООГУ

Код СООГУ 03573

I9L  16,04.2604 й. канта

КТУТ хос раками 0 1 1 9 5 Ш
Код ОКЛО

O’ZBEKISTON RESPUBLIKASI 
DAVLAT STATISTIKA 

QO’MITASl

ANMJON VELOYATI 
STATISTIKA BOSHQARMASI

4.ХХТУТ бугйнчя асоснй фаолият турк 
Основной вид деятельности по ОКОНХ Код ОКОНХ 52300

5. МШТ буйича мулкчидик щакли 
Форма собственности по КФС Код КФС 148

6. ТХ,Ш бу'йнча тяшкилий- ^ т^’екй шашш 
Организационно-правовая форма по КОПФ Код КОПФ 1153

7. Маазнли (М ХОБТ б^йкча ijfa Юц хос разами) 
Местонахождение; (польный код по СОА ТО) Код СОАТО 1703401

tS. Давлат руйхатидян утказилгап ра^ам 
Номер государственной регистрации 149-К

9. Дяалят p fiixan m i олиш еки кяйтп р^йхятдян угказиш аеася: 
Основание для государственной регистрации иди перерегистрации:

АНДИЖ ОН ШАХАР ХОКИМЛИГИ

10. Руйхатгй олувчи орган аоми
Наименование регистрирующего органа

АНДИЖ ОН ВИЛОЯТ СТАТИСТИКА ROlIlFylPMACH



электрон рак,амли имзо орк,али тасдик,ланган, дужжат коди: d l o o o u z  iu4bo

YURIDIK АН AMI YAT G A EGA HUJJATLARNING QONUN 
HUJJATLARIGA MUVOFIQLIGI TO‘G RISIDA HUQUQIY 

XULOSA

№ TU26007430

1. Loyihaning turi
Shartnoma
2. Loyihaning nomi
Xizmat ko‘rsatish shartnomasi

Jalaquduq tuman madaniyat bo‘limi hamda “0 ‘zbektelekom” AK nomidan 
2021 yil “7“ yanvardagi 50-02-08/68 -son ishonchnoma asosida faoliyat yurituvchi 
Kompaniyaning Andijon filiali Jalaquduq telekommunikatsiyalari bog‘lamasi 
o ‘rtasida tuzilgan telekommunikatsiya xizmatlari ko‘rsatilish shartnomasi.

3. Loyiha ishlab chiquvchisi va kiritilgan sana haqidagi ma’lumot
Jalaquduq tuman madaniyat bo‘limi 17.01.2022

Loyiha amaldagi qonun hujjatlariga muvofiq ishlab chiqilgan va uni qabul 
qilish maqsadga muvofiq.

2022-yil 17-yanvar

Yuridik xizmat ko‘rsatish markazi 
bosh yuriskonsulti


