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YURIDIK SHAXS VA YURIDIK SHAXS SIFATIDA SIIAKLLANMAGAN XUSUSIY TADBIRKORLARGA TEI,EFON ALOQASI XIZMATLARINI KO'RSATISH
SHARTNOMASI N, l6

t,t
" 1 f vlNvln ro:2 

". 
Boysun shaxar

O'zbekiston aloqa va axborotlashtirish agentligi torronidan berilgan litsenzil,a ya "O'zbektelekorn" aksiyadorJik kompmiyasi Ustavi asosida ish )uituvch;
"O'zbektelekom" AK Suxondayo filiali direktori SH Norkuchkorov nomidm budm buyon "Operator" deb ataluvchi Boysu telekommuikatsiya boglamasi boshligi C Gafforov
bir tomondan va bundan buyon (AbonentD deb ataluvchi,

YUridik shaxs (Xususiy tadbirkor)

Talabnoma beruvchi yuridik shaxs raxbarining M.Usmonova Talabnoma beruvchi yuridik sha.\s nomi Bovsun tuman 2-son
kasb-hunar martabi Talabnoma beruvchi yuridik shaxs Manzili: Talabnoma
beruvchi yuridik shaxs raxbarining uy manzili va telefon raqami
335 rr77 998 (97\ 6920470

tomondm alil tilmog'ida telefon aloqasi xizmatlrini ko'rsatish qoidaluilga
binom quyidagilu to'g'risida ushbu shartnomili tuzdilil:

Operator telefon aloqasi, inten)et, va aJoka jixozla,
o'z zinrnasiga oladi

I I Abonentga ajratiLgan abonent raqam]ari ro'yxati
ulardan ma'lumot xizmatlari uchun

1. SHARTNOMA PREDMETI
xiznatlarini ko'rsatish, Abonetrt esa, shalnoma shartlaiga rnuvofiq ushbu xizmatlar uchun to'lov to'lash majbuiyatini

1 2 Abonent (oxirgi) clurilmasi tui, uLmiug soni, o'rratilish joyi 

-tcrnet

(telefon. uyali telefon, rnodem, faks, teleks, intemet va boshqalar)
t 3 oxirgi kurilrnasigacha xizmat kursatiladi

(oxirgi quiJmasi, taqsimlash shkafi, bino, idoraviy ATS )
I 4 To g ridan-to'g'ri sinrla i

(soni, ulaming raqanrlari)
I 5 Pnr0llel qurihnalarring soni. rakrmr
I 6 Kursatilgan xizrnatlar to'lovi bo'yicha QQS rnavjudligi KKS bilan

(QQS bihn. QQSsiz)
I 7 Abonent toifasi xujalik byudjel Bv u.l iet

(byudjet, xo'jalik bisobidagi)

2. TOMONLARNING MAJBURIYATI,ARI
2.1 Opcrator quyidagilarga majbur:
2 I I O'zbekiston aloqa va axborotlashtirish agentligi standartlari, qoidalai va normalaiga muvofiq o'z vaqtida, belgilogar sifat duajasida telefon aloqasi xinatlrinr

ko'r satishga
2 I 2 Abonentning stansiya tenik nosozliklari va liniya-kabel shikastlmishlarini bataraf etishga arizalami qabul qilish, ro'yxatga olish va ulami O'zbekiston aloqa va

axborotlashtirish agentligi tomonidm belgilmgm 20 kundan oshmagan, norrnativ muddatluda bajarilishini ta'minlashga
2 I i Telefon aloqasi Abonentning aybisiz buzilgm hollzuda, Abonent tononidm ta'mirlash byuosiga ariza berilgm kudan boshlab, abonent quilmasining ishlanagm buhu

daui uchun aborrent to'lovlarjni qalta hisob-kitob qilishga

orqali xabardor qiJishga

2l5 Tenik sabablaga ko'ra, abonent raqamining o'zgartirilishi to'g'risida taqdim etilgmligi haqidagi xabmoma bilm Abonentni yoma ravishda kamida 10 ku oldin
xabardor qilishga

216YAngite1efonstansiya1uiningjoriyetilishivatelefontmoqlarinirekonst-uksiyaqi|inishimuosabatibilmAboneningl
oldindu xabardor qilgan holda, teJefon raqanrlarini bepul almashtirishga

217Abonenrningarizasigako.ra'arizadake1tiriJganrluddatgaraqarnnisaqJaganho|da'
oldindan undiriladi

izohlangar hisobri taqdim etishga
2|9oPelatordalo.yxatgaolinInagan1,okimuvofq1ikseltifkatigaegabo.lmaganAbonenttorIo|jdanfoydalmiladigmoxirgiqurilmaa

o'chir ishga
2 I l0 Abonert qurilrnasini telefon aloqasi tarmog'idan vaqtinchalik uzib qo'yish yo'li bilail telefon aloqasi tarmog'idan foydalanishini to'xtatishi
- Mahalliy, xalqao va shahuluao

bilan ma'lum qilinib, belgilangan rnuddatida to'llamaganda;
-Abonenttotnonidante1ekolnlnunikatsiyalaroperatoriningkommutatsjyauskunalarininorrnalishlashinibuzi|ishgaoibke]ishj

foydalanish qoida)ari buzilganida;
-22'7-hand shartlari buziJgmda, ikki tomonlama dalolatnonra tuzgan hoJda buzilishlar banarafetilgunga qadar;

shannornaSa qo'shinrchalar kir itgan holda (7-bo'lin)ga binoan) r o'l,xatga olishga
2 I l2 SHartroma shartlatiga binoan, batcha ko'rsatilgm tclekommunikatsiya xizrnatlri uchun Abonent tornonidt to'lovlar to'lmgiida, uing xohishiga ko'ra sharhrommi

bekor qilishga
2.2 Abonent quyidagilarga majbur;
2 2 I O'z telefoni va,/yoki boshqa oxirgi qurilmalardan arnalga oshirilgm, ko'rsatiLgan telefon aloqasi xizmatlari (shu jumladm, tarmoqlaming teuik imkoniyatlui bilu

va talabga biuoan ko'rsatilgaD xizmatlar uchun amaldagi tariflaga rnuvofiq haq to'lash
2 2 2 Har oyda bir marotaba Operator bilan to'lovlami o'zaro solishtirish dalolatlonlasini ruzish
223operatotgategis|t|iyokioperatortomonidanxizlatko.rsati|adiganvaAboneDtfoyda|anayotgan

saqlash Abonetrtga tegistlli yoki Abonent tomoDidan ijaraga olingan telekornrnunikatsiyalar vositalarining texnik normalarga rnosligiri ta'minlash
2 2 4 Aloqa buzilgar)ligi to'g'risida telekornmunikatsiya bog'lamasining ta'mirlash bvurosiga o'z vaqtida xabar berish
226ope|atolxodirnladategishli,amaJqiIishmuddatigaegabo.lgaltsurat1i.muhrbosi1galshaxsiyguvohloma.ishJamibajarishuchunnayadnavjud

<Qoidalaoga va ushbu shartnomaga rioya qilishini tekshirish yoki Abonent talabnorrasi bo'yicha ta'nirlash ishlarini bajuish uchun ruxsat berish
227Abonentquri|llasiclantaksofonsifatidayokilntemetgauIanib'pul1ixjzmat|atko.tsatish

toilonlArna bekor qiliradi

\aqtdarr boshlab u chiquvchi telefon nafiklariga harrrjavobgardir

r aqanrri a\4ornatik aniqlolchi (RAA) qtr ilrnalarli qo'l lanraslik

ulauaslili Ushhu qurilmalami ulash Operator xabardor qiliDgandar so ilg \ra nuvofiqJik seftifikatiga ega bo'lganda arnalga oshiriladi

to Jovi .jori1, yilning boshidan undir iladi
2 2 I 2 Telekom rn uni kats ivalar rar noql arin ing ish s ifatini pasavishiga 1,oki shi kastJ anishiga y o'n alti r i1 gan har akatl ar qilma sl ik



ATLARIGA HAQ TO'LASH
iga muvofiq tasdiqlmga tuiflu bo,yicha malga oshiriladi va xizmatlil ko.rsatilgu

'i) asosida aksept tartibida yoki O'zbekiston Respublikasida naqd pulsiz hisob-kitob qilish
shiriladi.
hu to'lov summasidm!!! foiz miqdorda quyidagicha malga oshiriladi:

- hisob-kitob dawiga kechiktirish yo'li bilan
3 4 Mahalliy tmoq xizmatluidm foydatmgmlik uchun to'lov hisobot (oriy) oyining so'nggi smasidm kechiktimasdm amalga oshjriladi oldinda

oshirishda to'lowi qabul qilish bir oydm kam bo'lmagm, lekin l2 oydan oshmayiigm muaCat"ucl'u-imalga oshiriJadi.
3 5 Telefon aloqasi' intemet va aloka xixozlari xizmatlai uchu oldindan haq to'lashda uu*, 6'lori.ing sumnasi Operator romonidm jofiy etilgmquyidagi ketma-ketlikda kamaytirilib boriladi:

umiy summasi QQS bilil so,mni tashkil etadi SHundan eeS
tashkil etadi.

toblar avans sunmasi tugagmga qadr, agar ushbu xizmatlu 
'uasidm 

to,lov uiversal
algi triflu bo'yicha malga oshiriladi.

qilish huquqiga ega.

3.10 sHarrromaning 3 9-bandini rekshirish o'tkazilayorgan vaqrda telefon ulangu bo.lishi kerak.
3 l I Telefon va lntemet yoki boshqa oxirgi qurilmalu Abonenfning aybi bilin ishJamagan vaqti uchun abonent to,lovi to,liq miqdorda udiriladi

4|TonlonlarbahS|itlasaIa|alnio.zaroke|ishish1,o.,.l;'lliili*Hli*'*

5 | shartnoma eanra 
',- "',i;il3iTil,t;l,l,Tl}:rtilSlTl.?lf,l.. "*o.r",* ^n',,r,i 

,uu,"nr".,i,oliyatining sharrnomaviy-huquqiybazasi to i <Teleko alar qonunlarga' <Urnurniy foydalarishrlagi telekomrnunikatsiyalar tamog'ida teletbn aloqasi xiznatlarini ko.rsatisnqoidalari) dagi hoshq shun shartnomaga nruvofiq belgilinadi. -
6. FORS-N{AJOR

6 l ilishi Tornonlaring ta'siri.va istaklaiga bog'liq bo'Lnagan, vaqtincha yoki uzoq vaqxalaqit bef tabiiy ofatlil, noqulay ob-havo sharoiti, hukurnat tadbiriai, ho[imiyat oLgmtariling
boshqa hol avjudligi tufayli tomonlar sharfioma majburiyatlarini buzgan deb hisoblanmaydi va
ushbu hola

6'2 sHartnoma majburiyatlaini bajmsh imkoniyatiga ega bo'lmagm tomon, drhol ikkinchi tomomi yuqoridagi holatlaming yuzaga kelgmligi, shuningdek bartuaf etilgmligrto'g'risida xabardor qilishi kerak.
6.3Batarafetilishimumkinbo.Imaganvaziyat|Tsodirbo.lganiyokiulamibafa.afeti|ganihaqidao.zvaqtida,l5kudanko.pbo.|magantnuddataxabalbel

keyinchalik shartroma shartlari bajarilmagan taqdirda, bu vaziyatlami sabab qilib ko.rsata olmayi.

7.1 irishvaqo, 
7'SHARTNOMACA O'ZGARTIRISH V.A QO'SHIMCHALAR KIRITISH

o zganrns idagi Bitim t rasmiylashtirish yo'li shartnomilt

i.2 sharmoma taqdirda qonmiY kuch

1 3 ring keJisl lib qoladi va kelgusida

ruzilishi nr amaldagi qonun hujja ltilda qa),ta

8.SHARTNOMANING AMAI, QII,ISH I\{UDDATI
8' I SHartnoma,arnaldagi tardbga asosan g'aznachilik bo'linmasicia ro'yaarga olingan kundan-boshlab kuchga kiracti va 2022 vil (3lp dekabrgacha amal qiladi
8 2 SHaftnona quyidagi hollarda muddatidan oldin bekor qilinjshi nrumkin:

- Torronlanring roziligi bilan:
- shartloma majburiyatlari to iri tarafidan bajarilmaganda,
- o'zbekistorr Respubrikasiri qonun hu.i.iatrarida bergir.rrga, srrqa horatrarcla.

8 I Ljshbu shafitrotna bir xil )'uridik bo'lib, 2 nusxatla ruzildi va tom larling har biriga bir nusxadan berildi

haq to'lashni malga

billing tizini orqali

OPf,RATOR
L]ZBIIKTEI-FKOM AK SU RXONDARYO
Fil tAt I

BOYST]N TEI,I]KOMML]N IKATSIYA
BOGI,AJ\'IASI
335r8t4 3353489
( indeks, pochta rnanzili, telefor, faks)

9. TO]\{ONI,ARNINC YURIDIK MANZlI,LARI
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