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bilan telekommunikatsiva xizmatlarini ko‘rsatish bo’yicha
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Namangan sh. " 2F " yanvar 2022

1. Keyingi o'rinlarda "Operator™ deb yuritiluvchi "0 Zbekacickom”™ AK(k:y‘ngxonnlardamndA‘Krmbpnna deb
yuritiladi) pomidan 2021 yil 5 yanvardagi 21-01-14/27-sonli ishonchooma asosida harzkatlasuveis “Orzockscickom™ AK
Namangan filiali dircktori B.Nurmatov bir tomondzn va keyingi o'rinlarda “Abonent”™ deb yuritiluvchi Yo’ rago’rg’on tuman
Madaniyat bo'limsi npomidan Ustav (Nizom, ro'yxatga olingantik wo'g'risidagi guvohnoma, ishonchnoma) asosida
harakatlanmyvehs Limemnazarov fikkinchi tomondan, bundan keyin alohidz “Tomon®, buy.hkdaesa"roumlm’dcb)lrﬂlul
mmmmmmmmwomw “Shartnoma™
deb yuritiladi) quyidagilar hagida tzdilas. ,

1.1. Ushbu Telekomnumikatsiya xizmatlarini ko*rsatish bo*yicha sharinoma imzolangan paytdan boshlab Abonent (sh
Jjumiadan ening hududiy vakolatxonalan va filiallan) bilan avval nzilgan shannomalar yunidik kuchini yo golad. _

2. Abonent ushbe Shartnomani imzolab, rasmiy sayida ¢’lon gilingan O’ zbclaclekom™ AKming Ommaviy oferta
shartlari 2sosids Operator bilan telckommumikatsiya xizmattarini ko’rsatish bo*yicha Shartnoma tuzadi. Abonent Ommansy
ofexta mami bilan tznishadi (Ommaviy ofertaning to°liq matni Operatoming savdo ofislarida, Operator Agentianning savde
ofislanda va Operatoming rasmiy WEB-saytida joylashtirilgan). Operator tomonidan ko’rsatiladigan xizmatiar uchun Abonent
avans tw'lovini amalga oshirishi va tw'lov fakiini tasdiglovchi tegishli moliyaviy bujjatmi olishi Operatorming Ommanty
cﬁ:mmng:lsmhm;ozsxzqa&xﬂq;_nh (zkseptini) hisoblanadi. _ ) e

3.Ushbu Sharinoma Abonent tomonidan imzolangandan so’ng Operator texnik inkonnyatlaming mavjudbizem
ekshiradi. Agar texnik imkoniyat mavjnd bolsz, Operztor Sharmomani 0°z tarafidan imzolaydi va Abonentgz identifikatsiva
ragammmi beradi. Identifikatsiva ragami berilgandan so’ng Abonent avans o lovini amalga oshirishi mumkin. Texaik smkoniyat
mavjnd bo'lmasan tagdinda va Operator Sharinomz mmzolangymez gadar ushbu bujjat Abonenining telekommunikatsiya
xizmatiarni ko“rsatish 10°g risidagi arizas; hisoblanadi

3.1 Abonenimi ulash shartiani va telckommmikatsiva xizmatiaripa tariflar (narxiar) ushbu Sharmomaning ajraimas
grsimt bo'igan llovalar bilan belgilanadi va ushbn Sharmome knchez kirgan payiden e’tiboran knchga kiradi:

I-lova. Ko rsatiladioan xizmetiar:

- "Mobnl alogz xizmatian wchwm t2if rejalan (telefoniya, mz"hmmotlar uzatish, VAS)™;

~ "Intemet tarmog“iga doimiy korporativ kivish xizmoatlar uchum tarif rejalan (KPK, IP selefoniya, VPN)™

-"IPTV xizmatlarn wchemn tarif rejalan™;

- "Virmpal xostmenine™ xizmailan ucwm tasif rejalani™;

- "Baiuili videokwzatow™ xizmoatlasi nchen tarnif rejalan™

- "Umemiy foydzlanishdag) telefoniya xizmatiarn nciwm tanf rejalan (TFOP. PSTN)™

Z-glova. Isiwn qebul gilish va ajpasilean vlnishni sinash delolztnomas).

32.Ahmm::dm0pumn;&nmxmhrm)mmmg tanlashioa garab, 1omonler biia lovam

33 Tomonlx amaldssi dlovalaidan biming o'miga vangi ilovani imzolagan tagdirda, ohirpisi tomonlar ushbu
Shartaenagz qo"shamcha biim imzolagan payidan boshlsh somontar nchon o*z knchini yo*gotadi.

4. Ushba Shartpoma bo"yicha xizmatlaming qrymeti flovalarga muvofig belgilanadi.

4.1 Taiflar Shorinomma tzilgand2 va Operator xizmatlaridan fovdalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami
amalsn osharish uchon magberiydic Xizmatlar nohon barcha wniflar aulily valystads ko' natilad: 22 ood by Shoninosw twiize
ughhelgi#hdnmh#uyg‘nhnozdnzaobﬁ_

QQSai hisobzz olean holda 135000 (Bx yuz o' uiz besh ming) 50°mmni f2shkil etadi, u esa QQSni hisobga olgan hold:
q m&momﬁl-q)mm-;hIhMD‘bwnhmﬂaQQSmhsd’gadgmhokh 0
5l TR 0 )mmlmqkmdaghrmtzliktohvmozmhlgzolad:
43 Ushim Skxfmoma / zboment ®0°lovi migdori oshib ketgan tagdinda, ortigcha summaning migden tomoalu
somonidan mrolanean qo°shamcia kelishor tagdim enlgan hisob-fkmrz 2soside to°lanadi.
44 Abouecnt keyingi hisob-kitob davri (hisobot oyi) boshlansungz gadar oldindan wlovning 100 «yury fowr shats
lﬁh.ﬁm* h‘h!-?b(ﬂ-ﬁ_ Usiibn 10°lov Sherinomaning 7-bandida ko'rsatilgan O aton o
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mevolig o' tzzish yo°l bilas amoles oshirilad.
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oo 4&% cilgan iz ushby Shartnomags tayangan holda tagdim ctilgen sizvatharning har b tur; wcho
alohida mymﬂaﬁm hnob-fahnm bilan yopiladi. Har bir hisob-fakiurads ushbu Sharinomaming 3.1-bandida
kow ﬂovabm mwoﬁq tagdim etilgan xizmatlaming 10'lig kalendar oyi uchun umumiy migdori ko‘rsatiladi. Agar 5
(besh) ish kuni mobaynida Abonent o'z da’volasini yozma shaklda yoki faks orqali taqdim etmasa, ushbu xizmat turi bo'yicha
hisob-fakisra gabul qslinyn va sizmustlar segishli tarzda ko' rsatilgan deb hisoblanadi. Abonentning da’volari asoslantiriigan
M Operator keyings oyda tagdim etiladigan xizmatlar uchun tw0’lov talzbnomasida (hisobida) tegishli tuzatishri amalga

5. Abonent Ommaviy oferta qoidalasiga W0'lig va so'zsiz roziligini bildisdi, Ommaviy ofertada ko'reatilgan
Sharmomaning barcha muhim shartiasi (shartnoma predimeti, wasiflan va xizmat turi, tomonlasming bugug va magburryatian,
hisob-kitoblaming shakli va taribi, javobgarlik va boshaalar) Ommaviy ofertaga muvofiq belgilanadi, Ushbu Shartnomada
nazasda ustilmagan bollarda tomonlar O 2bekiston Respublikasi gonun bujjatlariga amal giladi.

6. Usiibu Shartnoma Abonent tomonidan Ommaviy oferta aksept gilingan (imzolangan) paytdan boshlab kuchga kiradi
wa 2022 yil 31 dekabrgacha amal giladi. (byudjet oluvchi abonent uchun ushbu Shartnoma tegishli davlat organlarida tomonidan
so'yxaiga olinishi kerzk). Bunda, agar Shantnomaning belgilangan amal qilish muddati tugagandan so‘ng tomonlar 0°z
shastlasini bajacishni davom ettirsa va tomonlaming bech biri uning bekor gilinishini ¢’lon gilmagan bo‘lsa. byudiet oluvehi vs
yrnd&’::n tashkil eimagan yakka tastibdagi tadbiskor bo’lmagan abonentiar uchun Shannona har Dif keymgl yilga
uzaytisitads.
6.1. Ushby Sharinoma, jumiadan, Operatoming rasmiy saytida ¢’lon gilingan Ommaviy ofenta, tlova va qo shimchalar
agas mavjud bo'lsa, Shartnoma predmeti yuzasidan Operator va Abonent o' nasida to*liq Shartnomani tashkil ctadr.

6.2. Ushbu Shartnoma shartlari va Ommaviy ofena shantlari o'riasida qarama-arshiliklar mavjud bo’lgan taqdirda,
Ommaviy ofenta shartlari va qoidalari ustun kuchga ega bo’ladi.

63. Tomonlaming manzillari va bank rekvizitlari, ulaming ta’sis hujjatlari o°zgargan tagdirda, shu jumladan
malkdoming, tashkiliy-bugugiy shaklining o’zgarishi va boshqa o’zgarishiar 10’y bergan tagdirda, Shartnoma 0°z kuchida
goladi. Shu bilan birga, tomonlar 10 (0°n) kun ichida bir-birlarini xabardor gilishlari shast.

6.4. Shastnomaga o°zgartirishlar va go’shimchalar, 2gar ular yozma ravishda tzilgan bo‘lsa va ushbu harakatlarga
vakolaili shaxsar tomonidan imzolangan, wmonlaming muhriari bilan bosib tasdiqlangan bolsa, hagiqiy hisoblanads.

6.5. Ushby shastnoma o’ Zbek tilida, 2 (ikki) nusxada, har bir tomon uchun bittadan tayyorlangan.

7. Tomonlaming manzillasi va bank sekvizitlari:
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