
договор
НЛ ОКАЗАНИЕ УСДУГ МОБИЛЬНОЙ СВЯЗИ

J\ъ 171000667183 от 07.01.2022

<<07>> января2022 r, г. Наманган

Общество с ограниченной ответственностью <Universal Mobile Systems> (сокращенное rIаименование
ООО KUMS>), именуемое далее (ОПЕРАТОР>, осуществляIощее деяl,еjlьIlость на осtlовании Лицензий АА }I9

0005149 от 0В.09.2014 г.; АА Ns 0005150 от 08.09.2014 г,; АА NЬ 0005l5l о,г 08.09.2014 г.; АД ЛЬ 0005152 от

0В.09,2014 г,; АА ЛЪ 0006976 от 8. [0.20 l9 г.; АА 000801 5 о,г 5 .l2.20l 9г., выдаlrных I-осударствеЕIIIым коми,геl,ом

Республики Узбекистан по связи, информатизации и телекоммуIIикациоl]LIым ,гехlIоJlогиям, право|IреемникоМ
которого являетоя Министерство по развитию информационных r,ехllо;lоt,ий и коммуникаций I)есгIублики

Узбекистан, в лице старшего специzlлиста ФГРКК Аскеровой Эльвиры Рахимовны, деЙствуlощего на осI]овании

Щоверенности ЛЬ 0450/20 от ОО30" декабря 2020г. с одноЙ стороны, и ОЧИК АКЦИЯДОРЛИК l'ИЖ()РАТ БАНКИ
,,кишJIок курилиш Бднк,! нинг поп ФилиАли именуемое в дальнейrшем <Абонент)), в лице Управляtощего
банком Дмирова И.И., действующего на основании доверенности М В3- 1 1/20 от 22,|2.2021r с другой сl,ороны, вIиесте

именуемые кСтороны>, а по отдельности <Сторона>, закJIючили нас,гоящий /{огоlзор ]]а о](азание усrrуг мобильной
связи (в дальнейшем <,Щоговор>) о ния(еследующем:

1. Термины и определения. ТолковаtIие.
Все заголовки разлелов используются в настоящем .Щоговоре исклIочиl,еJILtlо д,lrя удобс'I'l]а испольЗоВаI,IИrl

(прочтения) последних и никак не влияют на толкование услоl]ий ffогоrзора. /(;rя rlелеЙ наст'оrrщего !оговора
применяются следуIощие осI{овные термины и определения:
Абопснт * закJIIочивший настоящий Щоговор с Оператором:
_ юридическое лицо, зарегистрированное и действующее в сооl,ветствии с закоI,1од(атеЛЬс]'Вом РеспУблики
Узбекистан;
- иностранные дипломатические и иные официальные представительства, мождународные оргаrIизациИ и их

филиалы, пользуIощиеся иммунитетом и дипломатическими привилегиями, предстаI]ителLства и посl'оянI,Iые

учре}кдения иностраннь]х организаций в Республике Узбекистан, имеIощLIе баtlкоlзские счета в rIаI\ИоIIаJIьrtой валюте

и в иностранной валюте в уполномоченных банках на территории Ресllуб:tики Узбеrtистаtl.

Дбонентское устройство - тех,}{ичесIiOе средство связи о сетя]!lи Teлcrк()i\llr,Iy1.1t.lK:at,ltti'i, яl]jlяlоlliеOся оOбствеI,1IIОсть]о

гlреобразоrзания и обрtrбоr,ки гlередаваеN,tых и приниlчlае]\,Iых сеl,яN,lt{ ,t,e"T]elto\4]\"t\i Itl.tкzttiиЙ сигi,lаJIоI],

Дбонентское устройство должно соответствовать техническим требоваlIиям, пред,Lявля€мым к данноМУ Вилу

оборудования в соответствии с действуtощими в Республики УзбекистаtI стаltдарl'ами, а 'fаl()liе 
'li\,tc'I'b 

сер'I'l,t(lиttа'l'

с11()т,I}оl,сl,вия в случаях, преllусl\.1сl,гренных :]акоl{gд,rге"гtl,о,гвопл РУз.

,Щействия, совершенные посредством Абонентского устройства с I]ставлеlIItой lз llего переданной Абонеьrту SIM-
картой для получеIrия услуг связи, считаются совершенными от имени AбoltetI't'a.

дбонентский номер - номер, предоставляемый Оператором Абонегlту на перио/{ /Iсйс,гtзия Щоговора.
дбонентский номер особой категории номеров - Абонентский lroMep, оl,JIичи,гсJIьrtой особенIlосl,ьIо коl,орого

является определенная последовательность (комбинация) цифр, IIреl(ос,гzlвляемый Опера,горсtм за

дополнительную плату по тарифу, установленному для кахtдой категории IloMcpoB.
Порядоrс предоставления Абонеrrгу Абонентского номера особой категории IIомеров опреДеЛяеl'ся ОпеРаТ'Ором

самостоятельно. Подробная информация о порядке предоставления АбоltеIlтских HoMcpol] особой каl,сгOрии }{омеров

доводится до Дбонента в собственных офисах Оператора, а TaK}Ite путем размещения соотI]етствуюЩеЙ
информации на Веб-сайте Оператора, публикацией в средствах массовой иrrформаL(ии, а также другими
способами, приемлемыми для Оператора.
lIo тексту настоящего ,Щоговора под абонентским номером понимается Taк)te и абонентский ltoMep особоЙ
категории номеров.

fuг /|а)
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АСР - автоматизированная система расчетов (аппара,rно -

обеспечения автоматизации расчетов между Оператором и

информации об оказанных Услугах связи.
Дбоltептская плата - фиксированная плата, взимаемая Оператором с Абоltеtl,га за Услуги сl}язи l] соо,Iвеl-с'гI]ии

с условиями Тарифного плана за опреле,пённый (расчетный) псрtrод p,pc)]\.{L)H1.1 (мс,ся1,1, ltвар,гir"], гO.il и др.) и

предоставления Отдельных пакетов услуг и иных услуг путем спиаания с cl,o JIиllеL]ого (элеtстроrrlrого) счета в

размере и сроки, устаIIовленные Оператором, вне зависимости о,г обt,ема (laK,l,tl.tecttи потребленllых .,\бoHetlтtiп,t

Услуг связи.

Дваrrсовый цлатеж - стоимость услуг связи, подлежащая упJIате Абоllеrlr,ом в IIолLIом об,ьеме (l00%) за

предстоящий расчетный период. Авансовый пJIатеж (lормируеr,сяI из а,гоимос,ги Абоr,rен,r,оItой пJlilгы зtt

программIIый комплекс), предtlазI]аLIенIIая iIJIя
Абонеtrт,ом, а также для учета и обработки



предстояtций расчетный период согласно выбранному Абонентом Тарифному планУ, стоимости выбранных пла1ных
Услуг связи, I] том числе стоимости Отдолы-lого пакета услуг.
l}еб-сайт Ошератора * информациоtlный ресурс Оператора, размещенный по электронному адресу: w\.vw,
JxQ.b_l",Lla.

КонтенТ полученIIые IIa основаI{ии запроса Абонента, посредством SMS, GPRS текстовые или
мульl,имедийl,tые данные, [lосяUцие иrrформационный, развлекательный или иноЙ характер.
Кон,геrrт-rtроrrайдер - Iори/lиtlеское лицо, оказываюцIее платные Контент - услуги дбонентам через Сеть
Оператора, Перечень l(оtl,t,еtlт-ll1lовайдlерсlв и оказываемых ими Контент - услуг содержится на Веб-сайте
Оператора, а,гакже lIa веб-сай,rах Itонтенr.-провайдеров.
Лпцевоl:i (элсктроllный) счсr,-- аналитический электронный документ в АСР Оператора, предназначенный для
оплаты Абошен,гом Услуг свrIзи, содержащий выраiкенную В денежноМ эквив€lJIенТе инфорЙацию о вносимых и
расходtуемЫх Абонентом дсне)ItLlых средствах при пользовании Услугами связи.
Поря2доК о],рzIжениЯ уtIлачеIII{Ых Абоне1lтОм денежных средств и их списания на Лицевом (электронном) счете
устанавливаеr,ся Оператором.
Отдельrtый traKeT усJlуг -- Опре2lе.llенный объем Услуги связи, не входящий в соотав Тарифного плана.
офис Опера,гора - помеItlение, здание, в котором Оператором принимаются и обслуживаются дбоненты,
хранится и обрабатывае,гся абоttеIlтская база даtIных и вая документация, связанная с деятельностью
оператора. Инсрормация о месте нахо)Itдения головного Офиса Оператора и его Щентров обслулсивания в
облас,гях Республики Узбеttистан, реrItиме работы содержится на Веб-сайте Опьратора и по мере
необходиМос,ги актуализируеl,сЯ (в с.ltучае измеtIениЯ адреса расположения ит.п.) в y"rurounarнoм порялке.
первоIlачальпый аваltсовый ItJl:lTeж - стоимость услуг связи, подлежащая уплате дбонентом в полном
объеме (l00%) посJIе заItJlIочснИя настоящего !оговора для начала оказания Услуг связи Оператором.
ГIервонача;tьrtый аваtlсовый пJIаl,еж формируется из стоимости Предоставления доступа к Сети Оператора,
сl,оимос,ги Абоttентской гt"rtа,l,ы зtr ltервый расчетный период согласно вiIбранному Дбонентом Тарифному плану и
стоимости llыбраllных llлатI.1ых Услуг связи.
В случае Ilреllос,I,авЛения Абонсll,гу Абоltеrlтского }IoMepa особой категории в первоначальный авансовый платеж
таюке вклlочается стоимос],ь Абоllеttтского номера особой категории номеров.
В случае предоставJIения АбонСIIтскогО номера особой категориИ с условием уплаты его стоимости ts рассрочку в
llервоначаJlыtый аванСовый пла,геж,l,аюке включается абонентская плата за первый расчетный период 1iбопЬ"rспа"
плата за гtерlзый [,o/il гlри rхl;ltllзtlii aбotleHтcкclii пла,ге, за первый месяц по ежемесячной абонеrraпой плате и за первые
сутки по ежесуточной абонеllт.сItой плате).
ПредоставJIсIIие доступа к Сс,ги Оператора - лейс,t,вlля
R аппаратI.IO-ilРОГРаi\,IГчlt{ый ltоь,tплекс Oпepirrrll:a. f{tlступ к
l'Iервсlttачазlьt,{сll,о aвa,}lcofJ()f,(-) n"]lit.I,e)t{a.

Про2цо-llжи,I,еJILIIостЬ радиоr,еJlефоrlIlого соедиIIения - это дJrина интерв€Lта времени с первой секуt{лы o.,.Be,I,tl

Сl'r'бОЯ ВЫ:JЫlJаt(]ll{еI'о LtJlIl tltэlзы1,|i:1-lэь.,l0t,о aбclrtctt,ta, lljlи ,t,аl(ого оборудtования.

роуминг (Roaming) - Ус;lуга связи, обеспечивающая доступ Абонента при его нахождении за пределами
РеспубликИ УзбекистаН, в другоЙ стране к сетИ другогО оператора мобильноЙ (сотовой) связи (международный
роуминг) с обязательным сохраlIонием первоначальной регистрации Абонента в сети Оператора. Информация о
роумиl{г-IIартIiерах Операгора, усJlовия оказаIIия роуминговых услуг содержится в Офисах Оператора иlили наВеб-
сайте Оператора.
Радиотелефоllное сое/IиIIеIIис - устаI,Iовление радиотелефонной связи между двумя абонентскими
устройс,rва]vlи. пользоваl,сJlем ollllol,o из которьlх является Абонент, обеспечивающее возможность обмена
иtIформацией.
Сеть ОпсРа,tора - coBoкylllIocl,b 1,ехнических средств (коммутационное и радиооборудование, абонентские
устройства, сое/lинитель[Iые IIинии, сооРужениЯ и т.п.), с помощьЮ которыХ ДбонентУ,rредо"rаuпяются Услуги
связи.
Соглапrеrrие к Щоговору IIа оказаIIие услуг мобильllой связи (далее <<Соглашение)>) - неотъемлемая часть
I,Iастояшlсго /_{оговора, содср)ItаIцая сведения об Абоненте, предоставленном Абоненту дбонентском номере,
выбранном Абонентом перечне Услуг связи, вttлы абонен,l,ского ус,I,ройо,I,ва, на ко,1,11рых дбонен1, Hi1l\4el]eц
полl)з()I]itтЬсrl полl(лI{]rtёнttt,lрtи ,lбtit,tcгtTcKllNlt] I.{tl\.Iсрами, способе доставки счета и другие существенные условия
,L{оговора, Ссlr,"lIаruеrtие ,l,aк)Ite являетоя локументом, подтверждающим передачу O.repaiopoM Дбоненту SIЙ-карты.
СоглашенИе оdlормляетQrI IIО кalкдомУ предоставЛенномУ АбонентУ Абонентскоrу ,rоr"ру или тtrри(lнONlу l tJIaцy.
тариф - устаIlовлеlrная Оtlера,гором цена за единицу измерения Услуги связи.
тарифный плац - совокупtIос,гь Llсновых условий, на которых оператор предлагает абонентам иJIи опрrjдсJiанноilIу
круr,Y aбoltett,l,rlB и-цI,1 llil ()I'p.tlllILIL]lltl<lй lерри,t,()l]llи полЬзоваться одной либо несколькими услугами мобильной
связи.
OrrepaT,op BtlpaBe осуttцесl,влЯ,гь оl(азаllИе услуГ связи Абоненту на основе специ,Ulьно разработанных для него
инllив идуаJl ьI Iых тариф rt ых ttре7l;tоrtсени й.

Оltеlэаl,ора rrtl обрабкrl,ке ланных сlб Абонен,ге и вl]олil их
СJсти Оператора возI{икает у Дбопеlлта пOсле в},IsсеItия



Техническая возможность предоставления Услуг связи - нzUIичие (lункциоrrируIощих техничсских сl)едств и
сооружений связи в зоне обслуrкивания Оператора, необходимых для оказаIIия Абоltснr,у Услуг с|]язи.

Техническая возможность Предоставления доступа к Сети Операr,ора - IIаличие свободllых номеров
номерной емкости Оператора иlили KaHzUIoB связи, в том числе ралиокаrIаJlов, с учетом об,ьема имеIощегося

радиочастотного ресурса.
Услуги связи - услуги, предоставляемые Оператором в соответствии с уl,t}ержденными и действующими
Тарифами и\или Тарифными планами по Предоставлению достуIlа к Се,ги Оltера,горzt, приему, обрабо,гке, передаче

радиосигн,lлов или данных, а равно иные услуги, предоставляемые Опсра,t,ором АбоlIенту, Q исIlользованиом
автоматической системы обслуживания Оператора.
Оператор самостоятельно определяет перечень Услуг связи с учетом l-ехttи.rеских l]озмо)кностей Со,r,и OIlepaтopa.
GPRS - (General Packet Radio Service) - Услуга связи пакетной передачи даIIIlых по ра/lиоканаJIу.
SMS (Short Message Service) - Услуга связи, позволяющая Абонеrtту o,I,IlpaBJlяl,b и получать коро,гI(ие 1,ексl,оl]ые
сообщения посредством (с использованием) Абонентского устройства.
SIM-KapTa (SuЬsсгiЬеr Identity Module) - идентиdlикационный модуль со I}с,I,роеIIllой микросхемой, о помощыо
которой обеспечивается идентификация абонентского устройства, его доступ к сс,I,и мобиlrы-rой связи, а,гilюI(е защита
от несанкционированного использования абонентского номера.
При перестановке SIМ-карты в рilзличные Абонентские устройс,гва, АбоltеIrг сохраIIяе1, все сетеI}ые ус,гаLIовки и
предоставленный Абонентский номер. Все действия с SIМ-картой Абонсн,I,а считаIотсrI совершеIIIILIми от имени
Абонента.
GSМ-шлюз -многокан€Lпьное или однокан€шьное мобильное усr,ройс,гво и программно-техническое средс,гво,
подключающееся к сети интернет, стационарной сети общего пользованияиlили к сети мобильного оператора и
позволяющее:
- перенаправлять любые входящие международные звонки, поступаIощие о VoIP каltала на о/lиrl из каналов GSM
сети;
- принимать и пересылать входящее международное/местное SMS (Одlrоразоrзt,tй пароrlь - ОТР, всри(lикационlIые
SMS и.т.п), используя абонентскую SIM карту или номер для обеспечсIIияI т,арификации вызов/SМS как
внутрисетевой или вызов/SМS в другие сети внутри РУз.

2. Предмет flоговора

2.1. Оператор обязуется оказывать Абоненту услуги связи с учстомтсхrIических возможIIостей Сети
Оператора, а Абонент обязуется оплатить услуги связи на усJrовиях и в Ilорялкс, установленIIых нас,гоящим

!оговором.
2.2. !ря оказания услуг связи Оператор предоставляет Абонеrrr,у абоllоll,t,сlсий номер (абонеlп,ские tloMepa),

ук€ванные в Соглашении (Соглашениях).
2.3. Условия Тарифных планов, условия и порядок предоставления О,гllе.tlьIILIх паI(етов услуг и иIIых Услуг

связи, вкJIючая условия и порядок предоставления Абонентского номера особой категории HoMepoв, специrulьных
гибких тарифов в режиме конструктора, индивидуальные тарифные предложения определяIотся Оператором и

размещаются в Офисах Оператора, на веб-сайте Оператора и (или) в средствах массовой информаIlии,
Соглашение (Соглашения), условия Тарифных планов, а также условия и lIорrIлок предоставления Отдельгlых
пакетов услуг и иных Услуг связи, вкJIючая условия и порядок прелосl,авлеltия АбоltеIIтского IIомера особой
категории номеров, специ€шьных гибких тарифов в режиме KoIIcl,pyK,I,opa, иlIllивидуаJILIIыс тарифные
предложения являются неотъемлемой частью настоящего !оговора.

3. Порядок оказания услуг связи
З.1. Обязанность Оператора по оказанию услуг связи Абоt]е[rгу после заклIочения настояll1его !оговора

возникает с момента внесения Абонентом первоначarльного авансового плате}ка.
В последующем Оператор обязан оказывать Абоненту услуги связи при наличии положительного баланса на
лицевом счете Абонента.
Оператор вправе на основании дополнительного соглашения к LIастояII{ему /{оr,оrзору I]редостаI]и,I,L I}озможIlость
Абоненту пользование Услугами связи при отрицательном балаIlсе Лицсвого (элеltтроllllого) сче,l,а Абоttента с

указанием срока оплаты, максим€Lпьного предела пользования УсrIуl,ами связи с возмо)I(IIос,гыо оIIJIа,I,ы I} ol)Io)I(eIIIIOivl

рех(име и иных условий.

З.2. !ля получения Услуг связи Абонент доля(ен иметь абонентское устройство. Вил аб<lltеltтского ус,тройства" IIа

Соглаtrrеrтлtях I( [ластояLIlему {оговору. При этом Оператор lre I.IeceT гIарсl( Абонентом обязательств 1,1o

предоставлению абонентского устройства и не предоставляет усJlуг tro ttастройке абонеltтскоl,о ус,гройства,
аппаратного и программного обеспечения Абонента.



З.З. ОПеРатор На основаIlии Сог:lаu]ения предоставляет в пользование Абоненту на период действия настоящего

Щоговора Абонентский номер иJlи Абонентский номер особой категории номеров, а таюке SIM-KapTy в 0остоянии,
обеспечивающем доступ к Сеr,и. Аболtентские }rоh,iepil R колиI{сстве 5 (rrяти) ll болсе подIIJ]}очаIогся тQ.liьк{] iloc:]c
пi)едьявjlенtая Абоненr,()м I]исIl}lе}lll{)г(,) rrбоснtll1ал,:ия потребttости lla т,акое к()личест,I]() н()]\,{ер()в.

З,4. Услуги связи предос,t,авIIrlIо,I,ся Опсра,гором круглос)лочно (24 часа в сутки), ежедневно, без перерывов, за
исклIоLlеЕlиеNl cJIytlaeB, когда возIlиltает ttеобходимость проведения профилактических и ремонтных работ.
IIe является перерыt]ом в llреl(осl,аlr]ении Услуг связи и (или) нарушением установленных сроков оказания Услуг
связи IIрове/lеIlие про(lи;tакt,ических и ремонтных работ, а такя(е во время Крупных аварий и устранения их
последствий.
В Случаях Крупных аварий в Сети Оператора, приведших к приостановлению оказания Услуг связи, Оператор обязан
информировать Абонента об этом, а таюке о предполагаемых сроках возобновления оказания Услуг через средства
массовой иlIформации иJlи путем размещения соответствующей информации на веб-сайте Оператора.
Не являtоl,ся перерывами в оI(азаtIии Услуг неполадки в Абонентском устройстве, оборудовании сети других
операторов (в том чисJlе горолсttой ,l,е.ltефонной сети),

3.5. Абонеtt't'у обеспечиl}ttс,l,оя возмо)(I{ооть бесплатных круглосуточных вызовов к экстренным оперативным
слулtбам Ilосредство]ч1 ttабора АбоltеIIтом единых номеров, установленных на территории Республики
Узбекист,ан:
- 101 - пожарttая помоttlь;
-102 - оргаI{ы внутренFIих 21ел (ми.гIиция);
-103 - скорая медицинская помоlць;
- 104 - аварийttая слуlrtба газовой сети;
- 1050 - слулtба спасения Миltистерства по чрезвычайным си],уациям Республики Узбекистан.
- l 12 сдиIIая )i(стрен}l?}я слу:к:бil.

3.6. Качес,гво Услуг связи Ollcpa],opa соответствует действуlощим в Республике Узбекистан техническим нормам и
имеющимся у Оператора лицсIlзиям.

3.7. Предосl,авляемые Абогrеrrту Ус.ltуги связи в силу конструктивных особенностей Сети Оператора зависят от
качества оборудования /tруt,их опсраl,ороt] сотовоЙ связи, операторов местных проводных телефонных линиЙ,
оборудоваlrия оператороl] международной и междугородной связи, которое находится вне компетенции Оператора.

З.В. АбонеII,1,вправе получить иrIформацию в справочном отделе Оператора укzIзав кодовое слово. Оператор
обязуется преllоставить абоltеtt,гу IloJlrlylo иrrформацию о процедуре обслухtивания по Кодовому слову.

3.9, Оператор I,Ie несеl,о,гве,I,о,I,всIIIIоо,ги за ухудlхение KaLIecTBa связи или за ее прекращение в случае, если такое
ухулшеIJие иJ I и llрекраUlение я I]иJ locb сJIедствием :

а) ecTecтBer I l Iыx услови й pacl lpoc,l,1)al lel lиrl и нало)Itения радиоволн;
б) нахождlеltия Абонеlrга вблизи иJlи в1,Iутри .;ttлний эJIскгI]опередаII, зданий, в туннелях, в подв€tлах и других
гIодземных сооружениях;
в) локальrlt,lх особеннос,гей рельеdlа и засr,ройки;
г) техни.Iеских характерис,гик и сос,l,ояtlия оборудования операторов местных проводных телефонных линий и
операторов мсждународной и ме)tдуl,ородной связи, метеорологических условий;
Д) ВСЛСЛСтв1.1о исПоЛLЗ()вiiI..Iиrl Aбt.lltellTtlp,t I,1сисправпого (T,te отвечаrc,Il,lего установлен}ti,Iм требова1,1иям) ДбtrнелtтсI(ого

peI(O]\,lc1,I/{0lзijl,}.lI{ыM ()ttе1;аэ cllэoll нас],ройliiiý,1:
е) в слУqпg использоl]аltия SIM-KapTLl, которая была изменена, заменена, модифицирована без согласования с
Оператором;
ё) иных пl]ичин, lla которые Оlrсра,гор не ts силах повлиять или предусмотреть, в том числе в случаях,
предусмотреIIIIых п.3.7 lластояttцсt,о !оговора.

З.10, Опера'гор Ile Heoel,o1,1]e,гc,I,1]etllloc,I,b за качество (не предоставление, несвоевременное предоставление и
СОДеРlсанис) KorrT'erll'a, рассыJIаамого ttерез сеть Оператора Контент-проваЙдером на основании запроса
Абсllлеtl,га.

ttбеСгtеr]сllI,tя. I]{)сl]a}вляONiOго трt],гьсi,i r-,Ttlpot,lcli,i и не р9I{0меI{ловаI,II.лOгtr Оператороь,l, Ile отвечает за



З,12, Абонентобязан использовать услуги связидш собственных ну,,ц. 11ри эт.ом Абонеlrг I{e вправе:а) использовать абонентский номер д"" про"aдения лотерей, голосова""И, no,,nypcol}, t]икl.ориI{, ре}(JI?lмы, опросов, несогласованных с Оператором массовых рассьIлок, установки шлIозов дlля доступа в сеl.и (tиксированной связи, инl€рнеl.--телефонии и Других мероприятий, приводящих к нарушению рабо,го"по"ой,о",.и абоltеltr.ского обору,ltо ваrмя и (иlли)устройств связи;
б) предоставлять право пользования подключений к сети Оператора SIМ-карl.ой через GSМ-шлlозы и (или) иныеустройства, позволяющие под*пючить к нему один или несколько тел"фопr,о,* u,,,,uprr.ou иJIи I]нешнею лиI]иIо мини-ДТС;в) использовать услуги_связи в целях распространения программного обеспечения со своего абонентского устройства,фальсифицирование IР-адресов, абйентоких номеров, совершение действий, препятствуIощих HopMaJ]b'oMyфункциониРованиЮ сети Оператора И (или) 

"aurro"""junrn",* a On"puropono тре,гьих JtиI{, испоjIьзоваIIие услуг связи вGSМ-шлюзах и шлюз€ж дrя доступа в сети ф"пarро"uпrоr; ."".r, интерFIеl,,гс.ltесРоltии.

З,13, Абонент вправе в любое время в одностороннем порядке расl,оргIlуI,L llасl.ояш(ий Щоговор IIри условиипредварительного уведомления Оператора не позднее 10 (десяти) рабочих дп"Иiru IIрелllоJIагаемой дат,t,t рас,горх(ения ипогашения имеющейся перед Оператором задоJDкенности за Услуги связи.

З,14, Оператор вправе в одностороннем порядке расторгн)ль настоящий /{оговор в слеllуIощих случаях:а) неосуществлениЯ АбонентЬМ в течение 9Ь дпЁ* uuu,raouo.o платежа (непогаu,tеl]ие задолжсtlllос.ги) с да'ыприостановления оказания услуг Оператором;

теL{еt;ие 90 календаргlых 2.1ttей пOдрял;
в) невозможности исполнения (утрата технической возмоlкности гIредос.гавлениrl дос,.упа к сети Оператора илиТехнической возмоlсности предоставления Услуг связи, запраш иваем ых дбоl Iet lToM);в) нарушение Абонентом устаноВленных настоящим Щоговором правиJI fIоJIьзования услугами сi]rlзи, в 

'ом 
числеиз-за незаконного использования GSМ-шлюзов, порядка переда1,Iи гOлOсоt9OгO ,граdlиi<а о 

"*r" 
.перilторll В этомслучае Абонент обязуется возместить причиненные Оператору убытки;г) в случае ликвидации Абонента;

*"Jffi#ЖХ#],r|О'rОuР"ТВеННОГО 
ОРГана, вследствие которого исllолIIоIIие обязате.ltьс,гв сr.оронами

е) в других случаях, предусмотренных настоящим Щоговором и (или) законо/Iа,геJlьс,1.1]ом Республики Узбекистан.

орга ноR, осущес,гRJIяеTся в сооl"во,гст,I]ии с законодатеJlьс,гво j\,I.

З,16, Обработка порсоI{алLI]{ых дilIIных paбoTtlt,,lKoB дбопеllта ()с\iLL(Oст,гjляетсrl Сhrератоlэt,l]\,r R l.счопис L.[)()}(а.опре/]еляемого с моп,lента закJIlочени;t f{o.oBopa и до исl,еltеЕlия сроI(оlз, I} ,l,е]lсI.'ии l{о1,0ры,\ Операr.ор обя:заllхранить ин(lсlрlчlаllикr irб АбонеFI].е и ()ка:]ilнных усJIугах.

4. Права и обязанrrости Опера,l,ора

4.1. Оператор вправе:

Тарифных плаI"Iов (Услуг) и (r,rлr,r) RнесеI,1ия ИЗNIоI:IоIIИя в действулоLlI}rе услоRI.1я 0l(?lзr]IllIя Услуг (Тари{lr,l) в поl)яit}(е,fi редусNrотренноrчI н ас,I.оящи м f{oгo ворсlпt.
4,1 ,2,Приостановить оказание Услуi связи в случае нарушения Абонен,гом усrlовий Ilастоящего /]оговора, в томчисле нарушения сроков оплаты Услуг связи, при обнару,,tении самостоя,геJlLIIо иJIи IIа основании уведомленийДругих операторов признаков незаконного пользования абонентом GSM-IIIJIIозoB. Возоб1.1ов.ltение оказанияУслуГ связи, приостаноВленныХ из-за_ f{арУшениЯ срокоВ оплатЫ услуГ свrIзи, производится при условиипогашения задолженности в пределах 90 календарных дней со дня оЬa,,",.,,оо"IIиrI отрицате'ьIIого ба;rаrtса полицевому счету Абонента.
4,1 ,З, Списать с Лицевого (электронного) счета Абонента имеIощиеся ленежIl1,Iе средства /UI,I погашениясуществующей задолrкенности на всех Других Лицевых (электронных) сче.I.ах дбоttен'а.
4,1 ,4,Устанавливать максим€UIьную продолжительность (ограничение) радиоr.еле()оIIIIого соедиIlеIIиrI.4.1,5. Перевести абсlпента на лругой тарифныri плаI,I, в 

"ny"o" 
RыяRлени1.1 l.tеIiслOR()г() llсПOЛI)ЗORаl{1{rl ,z\(jtll,tctlToп-l

0пер;rrора, с предвirРитеЛЬНыIчl уведомJIеНием Абrrнеu'u,rr' l5 ка;tеl,.l.цiilrных .l11,1et|i.4,1,6, ПрекратI,'тL оказаI'1,Iе усJ-lуг Абоненту, в случаях В]rlЯВЛСllИя l'itpylllellиrl иi\,1 пOря,]Iса перелаIл1,1 г()лосового,r,рафика.

4.2. Оператор обязан:



4.2.1. ПредоставитЬ ДбоttелrгУ в llоJlьзова[Iие FIa период действия настоящего Щоговора дбонентск,И no*"p lJиlли

Абонентский I{oMep особоЙ категории номеров и SlM- карту,

4.2.2. ()l<аз1,1ВаТь Аболrеlлту УолуI.и связи, качество которых соответствует устанавливаемым уполномоченными

органами гltlрitметрам (llo ycTattoBJrct[иIo соединения, передачи данных, разъединения), а таюке техническим

FIормам, испоJIьзуемого с,l,аIlдарr,а Сеr,и Огrерагора,

4.2.з. оrtазывать Услуги сt}язи дбоtrсtrту В период его нахождения на территории Республики Узбекистан,

4.2.4. Предоставлять ДбоIrсr,rту oo.,ron.pnyro информацию об оказываемых Оператором Услугах связи,

4.2.5. Устраtlяl,ь недостатки, обIlаруlttеFlные в ходе оказания Услуг связи,

4.2.6. ()казьtваr.ь дбоttеrrгу иrtформаLIионFlо-сПравочные услуги в порядке, предусмотренном законодательством

;Ъ:ТlТ#:iJ;'":Х"iЪ:нсн.гу радиотеле()онное соединеIIие с абонентами других операторов СВЯЗИ РеСПУбЛИКИ

Узбекис.гаtl и иIrостраtIных гооу/lара.I.в, при наличИи соответСтвующиХ договороВ у Оператора с Операторами

даFIных се.гей. !,агlное условис имсе,Г силу при самостоятельном подключении дбонентом данной услуги или если

услуга вхоllи,I' в состав выбраttl1оl,о Aбotlet,tToM Тарифного плаI{а,

4.2.8. LIроиз'одито подпrr,оч"ttис Абоltен,га к Сети, оТКЛIОЧеIttIОГО За НеОПЛаТУ УСЛУГ СВЯЗИ' ПОСЛе ПОГаШеНИЯ ИМ

задоJIженllос.ги по оплаl.е гIо.t.ребленllых Услуг связи и внесения авансового платежа по уоловиям выбранному

дбонентом'1'арифному llJtally в пределах 90 календарных дней со дня возникновения отрицательного баланса по

лицевому счеr,у Абонеltта.
4.2.9. обеСпечиватЬ в зоI.IС обс.пуrltиваllия работу сети мобильной связи в соответствии с техническими нормами

используе]чlого стандар].а и возмо)кllос,гь *руrпоaуrочного бесплатного вызова Абонентом экстренных оперативных

слухtб.
4,2.10. Приtlип-trrтЬ N.tОР],I П() l]?}l,J,lитС llel)oollaлbllыx далitлыХ работт,tиtсов.Дбоltеrlта, cTaBI,IIllx известtlы]vlи Оператору в

холе l4c lioJl I,Ic l,ll,i я l"l ас;,оя t,l lol 0 f ,{о L сlвtllэа,

5. Права и обязаllности Абонента

5. 1 . Абонент имеет право:

5.1 .1 . Поrrl,:]оваться услугами с}]rlзи в ооо,гве,гствии о усJIовиями наотоящего ,Щоговора,

5.1.2. ИспользоI]ать необхо/lимуIо и дос'оверную иrлформацию об Офисах Оператора, режимах их работы ll

наборе окzlзываемых Огtерат,ором Ус,lrуг связи,

5.1,з. Измеttя.гЬ ТарифrIr,rЙ llJlall И i"l,r; набор прелоставляемых Услуг связи в порядке, установленном

Операторомt с учетом,гсхI lиtlеских l}озможностей Оператора,

5. 1 .4. ИсполLзова.гь лtобое лбонеtl,t,сttое устройст,во при IIодклIочении к Сети Оператора на условиях и в порядке,

установленLlых законода'еJlьстI]ом Геспублики Узбекистан, условиями настоящего ,Щоговора и требованиями

Оператора.
5. 1 .5. По своей инициаl,иве уI]едоми,l,ь Оператора о приос],ановлении оказания ему Услуг связи,

5.2. Абонеttт обязаll:
5.2.1 . озrrакоми].ься с llepctlllc' ак,гуальlIых Услуг связи, Тарифными планами, Тарифами на Услуги связи (в том

числе с тарифztми на Услуги оl}язи при пользовани" Гоу""гом) и прочей необходимой информацией об

операгоре и оказываемых им услугах связи до начала пользования Услугами связи,

5.2.2. обеспечить соотве.гс,гвие исllоJIьзуемого Абонентского устройства установленным в Республике

Узбекистан сl,андартам, иIlс,|,рукLlисй производи"гел,I по его эксплуатации с учетом:

а) особых рu"пор"*"пий и rtравилl, действуtощих Lla опредеJlенной территОРИИ: аЭРОПОРТ, СаМОЛеТ, аНТеННОе ПОЛе,

lvlетроIlол и,геII и т.д. ;

б) ограr;ичеttий в сJlучаях возмо)I(IIого l]озIIикIlоl]е1,1ия помех или опасной ситуации: медучреждения, станции

техобслу>ttиl]аIIия) терриl.ориИ храIIсIIиЯ и llерегруЗки топлива, места проведения взрывных работ и др,

Опера.гор г,е обяза1.1 
"n4,op*"pOBa,t,b 

Абоttента об укiIзаIIных ограничениях и требован1"}^*л--.,"

5.2.з. СвоевременнО 
"^о',,,rr,*,о' 

обl,еме оплачива,IЬ Услуги связи в соответствии с действующим порядком

рttсчс.гов, вl,tбранным 'Гари(lrlым llJlaнoм, условиrIми прЪдо"ru*пения Отдельных пакетов услуг и объемом

.r риобре.rаем ы х Услуг сl]яз и со l) l uto1,Io усJlовия м насl,оящего Щоговора.

5.2.4. llре2lостаl]лятЬ Огtера,горУ /lокументаЛьно подтвер)Itденньlе данные об дбоненте, точный электронный

иlиllи l-tоч.гоlзый алрео l(Jlя досl,zrв,," порр""по[Iденции, банковские реквизитЫ и другие используеМые в целяХ

исllолtlеtlИя i (оговора сваIlеIIиrI в об,ьемс' установленным Оператором' ' форме в течение
l3 случас изNlоllеl{иrl укilзitIIIIых /(аIIlIых представить Оператору новые данные в письменнои i

l5 (пяr,lta.ltt,lal,t.lt) Itartett/lal]IIыx 7цrtсй с /1а,I,ы их измеIIения.

Ус:lуги сt}rtзи с исIlоJ]ьзоl]tlllисм IIоl]ых .tlанI.'ых о гIочтовом адресе Абонента оказываются ОператоРОМ С fla]I'r,I

гI()-пуtlеl{1,1rl c()()1,I}eT,cl,Bylt)lI,let,o \/l]elI()]\,!JIelIl1,1,

5.2.5. Осущео.I.вJlять tlpaBa через Ilре/lс,гаI]ителя, действуrощего на основании учредительных документов или

удосl,о Bepett l tой в yc,гaнoBJleIll l()M заI(оIIом llорядке доверенности,
5,2.6. |fезапп"ll,r"r"rrо'lо сообulа,l.ь ()пера"гору об у,грате SIМ-карты через С'а11-1tен,гр OrrepaT,opa 0 tlQcлe1,1y}OLLtt{N4

l|pel100,I аR"цеIlи*ht l'l}tOIlNtС],{l,i0г,t):}il,яl,}]lени}l в clii:)t,tc Опсрir,гора.



'В слу'l3g не 00С,,]}.,l{ения Абсrнент0]\4 э,гих услtiвий 0н }tесеl.о].веl,с]]]еltl{()с.гл,

ч?t*::;Щ,#Щ::i::J#жJ*нн*хж;:;ft 
&{0мента nu"n,,o*,n,.,i'?ffШ:i;;i,,ljiijx;,i]lTli,l":_1;,:J,ijTi

i"'*';r?ffi:хН"#"'ifrУ;Нffi' ДостУПа 'р"""* лиц к содержапцсйся на sIM-KapTe заrшиr]rроваrrrrоri
воз.можностьтретьимлицам.",.о#;",'J{у#Ё;J"3,iii,{i,",ij;ffi,.",,";Т,'"н;*;;;т;#,l;;н##:tri:

ilЬ:#ffi"Х',1,Н::Х?";iffi""Хi';##1"#;;";;;;'"ЖеНИе, Распрос'раIIсIIие, Ilepel{oc на дру.ие l{оситеJlи
5,2,8, Не изготавлиВать дублиКатов SIM-Kup,i, 

" 
обеспечить невозможIIосТ' Таких дейст.вий со с,горо}lы l.ре.гьих

Ц;:.":d;*Ъ'"#1""'ffJТ:п*::,х';l"*tliт;liз,iъ:::,hон I{есог обяза.'lьс'.uu nb ollJlale убытков,

:jr?":Пi'ЁЖЖ;;;?;;;"'""""" У"'РОй"ТВо при uо,,".пuuп"и абонсlнL,с}iи;'l Hc)tlep(iш,r (SlM-Kapl.), вил Ko1.op.,',o

6. Тарифы на Услуги связи и поряlIок pacrlel,()B
6,1, УсловИя ТарифнЫх планов, ТарифЫ на ОтдельНыепакетЫ услуГ или иIIых услуI.сI}язи, в том LIисJIе условий
и порядок предоставления абоне"r"по"о номера особой *ur;;;;",.'"п",,"urп,rых гибких тари(lов в режиме
конструктора, а также продо,,киТельностЬ радиЪтелефонного соедиtlения, сдиIlица,гарификации Услуг связи ипорядок оплаты неполной Единицы тарификац"" у"ruiru"ливаю'сЯ Огlераr.ором самос.I.оя,гельно.
6,2, Изменения в условия тарифных Iшанов (тарифы) вносятся Оператором в одtIос.l.ор_онI{ем порядке, сооl,ве'ствуIощаяИНфОРМаЦИЯ Об ЭТОМ ПОДЛеЖИТ РаЗМеЩению на Веб-сайте опера;";;Й" пуб.llиltуеr,ся в cpe/{cT,I]ax массовойинформации или доводится до сведения Абонентu ору.rr, способами, [Iриомлемыми дJIя Оператора.
Ё'fiХ"-:fi;J;J..Т.ЖЖ:;т"il*rяli1*;НщJ.""#r через [0 (лесять) дней,с^.o,",,,u рzlзмещени,I

6,3, Тарифы на Услуги связи устанавливаются в национ.шьной валlоте Ресrtублики Узбекистан - сум. Все платетсиза Услуги связи (первоначuшьный авансовый платеж, u"un"ou"," платежи и плате,,(и в счет погашения возникшей
Ёf."ffi:ХХЙ']ffi"Те"JJ#Я 

В НаЦИОНаЛЬНОй Валюте Республип, yro"n""Tarl * сум и о'ражаIо'ся I{a JIицевом

Ё:НiЬ:;Х]":1Н;#:;Ж";;*:ffi;:*lsiшfi{редств за услуги св,Iзи и их списаIJия Ila JIицевом

f;X;i"'J""rx}rfi;:", 
связи включен н€шог на добавленную стоимость, за исI.,1IоllеIIИем случаев, предусмотренных

6.5. Абонент оплачивает:
6.5, 1. Абонентскую плату;

Хj;?;Хiir#::*НdТефОННЫе СОеДИНения в сети оператора и исходяII(ие радиотелефонные соединения I{a
6,5,3, соединения по сети передачи данных (сеансы связи) (далее - сеансы связи);6,5,4, исходящие и_входящие радиотелефо.rrur. .o.o"*rluo в Роуминге;6.5.5. исходящие SMS;
6,5,6, другие услуги' в том числе услуги' предоставляемые через сетЬ Опсраr.ора коI'т.сIIт-провайдерами и ДРУгимилицами.

6,6, оплата производится в зависимости от продолжительности ралиоl,е;rеtРоlIltых соелинений/сеаlrсов связи исоответствующего вида радиотелефонного соединен ияlсеансасвязи по 
'арифу, действуtош(ему на мOмеFiт оказанияУслуги связи.

:1*r?жTT;"I::r, 
связи оплачивается Абонентом в безналичной форме на банковский счеl. Оператора в

а) первоначальный авансовый платеж в течение 14 календарных д.tей с MOM.H,I.a заклIочеI{ия настояlIlеI.о l]оговора,Невнесение первонач€шьного авансового платежа означает отказ АбонеIrга от исtlоJIIIеIlия I{ас.гоящего ffоговора.б) последующая оплата услуг связи осуществляется Абонентом путем внессllия аI]ансовых платеrttей исходя из

лЬ"J"#r:ili'.rХН""Т";:i:hТ 
ПЛаНа И ПРеДПОЛаГаемого объема Услуг 

",,"., ,ru основаIlии выставJIенного
Оператор вправе в одностороннем порядке изменить Абоненту порядок оплаl.ы IIу'ем ус'ановления 0рока оплчIты втечение 5 (пяти) календарных дней с момента выставления Оператором счет-(lаl(,гуры за ис.l.екший Mecrlr{,



6.8. стоимос.гь услуг связи и сумма l{алога на добавлеННУlО cTo}l*ocTb В СЧеТе-фаКТУРе УКаЗЫВаЮТСЯ В НаЦИОН€UlЬНОИ

'#iTu'"Т#" #:Х, LЖfi;:I. r?#"о u,оро м в нацио н ал ьно й валюте республики Узбекистан - сум,

счет на оплагу может быть о,гправлсII по почте, в том чрIсле электронной, и наручно, курьером,

Способ дос,Iавки счетов выбирает,сяl дбонентом и отра)Iается в Соглашении (Соглашениях)

,)леl(тро},IItlllХ СIlеТOВ-факrур, в 1,o},l 1lиоле и по услугаь4," 0плата по котоРЫI!,I ПРОИзводится пOручрIтелеN,{ в

(r()(),гвс,l,с,I Вrtи с ilоl,,Ots(l1эtlM l lору,lи,t,с,ltьс,гвri,

6.9. списаrrие сумм с лицсвого (электронного) счета АбонеIлта, каjIькуЛИРУеМЫХ АСР ОПеРаТОРа' ОСУШеСТВЛЯеТСЯ

автома].иLlески пО мере поl.реблеtlия у;r' связи Абонен.гом по установлеIiным Оператором Тарифам и усJlоtsияNt

выбpill,t rto гil z\бонеHтtl tt,t т,ари (l t t tlt,{) I l jl 
"l}ia,

6.10. ГIри о.гриL.шгельFIом балаtIсе I{a лиllевоМ (электроtlном) сче,го Абонента Оператор вправе приостановить оказание

Дбонен1у Ус"ltуг связи, l] том чисJlе с tlрсрываl{исм незilliоlIче1{Ilого разговора дбонента,

6.11. В сJlуLlаях, когда MoMclITaJlbltoe списание с Лиr(евого (электронного) счета дбонента в размере

поr,ребляемых им ycJlyl. свrlзи lIe было произведено, то начисления за потребленные услуги связи

аккумулируlо'ся в oTJlo,,tetlLon' р"п,"r"iЪ "пучЪ., 
..n, бuпurrс ЛИЦеВОГО (ЭЛеКТРОННОГО) СЧеТа АбОНеНТа ПОСЛе

перерасче.t.а аккумулированI{ых сумм стаtIовится о'рицательным, то Стороны устанавливают такую

,uoonrn"" no.,.o Abo""",u n"p,lt Оператором как бесспорную,

6.12. ГlрИ раоторя(енИи IIас.гояtI\его,Щоговора сумма tIеиспользованных и числящихся на Лицевом (электронном)

счете дбоttоIrtа средс'гl} I]одIJlежи.l, l]озврату Оператором u-о"aп-ruной форме на банковский счет Абонента на

ооlIоваIlиИ Лкга сверКи l] ].сttсItие l 5 1пят:надLtitt.ь) кii;tеtlЛарны,\ лней С момента его подписания обеими Сторонами,

возврzrг осl.авrшейся (неизрасход""r,r,"и!Ъу*rо, rla ЛИi(еВОМ (ЭЛеКТРОННОМ) СЧеТе АбОНеНТа ОСУЩеСТВЛЯеТСЯ В

,,uцrЪпur,о,rой валюте Респуб,llики Узбскистан - сум,

При pacTop)I(el 1ии насто,Iщего f{оговора:

а) плата за ГlредоставлеI{ие ltосl,упа к Сети Оп"1.1тч,1"]]]*оо,uоо*ается;

б) предлагаемые Операr,ором в рамках проводимых акl,tий бонуq51 в дене}кном эквив€uIенте не выплачиваются;

в) абоIrен,l.скос устройство, IIах_оllrllIlееся в собствеrttrос;ти дбонента, не выкупается;

г) оплата усJlугИ ia выбоР абоttеtt,гскСl'о l{o*epa из платной nur"aop"" абонентских номеров, не возмещается

Оператором.

6.1З. дбонеIrг t]праве IlоJlуLlи,l.ь информашию о состоянии Лицевого (электронного) счета и детаJIизацию по

потребленrIым услугам связи " po"*ooouulrro 
"рaо"тв_ 

по Лицевому (электронному) счету на основании своего

письменного обращения OrrepaTopy по ycTaнonn,u,o,* Оператором тарифам,

6.14. дбонеtrг призLIает бессltорtlыми все l{ачисJIения, произl]оденные Оператором за оказанные, но не оплаI{енные

Услуги сl]rlзи l] соотве,I-с,гl]ии с ус.jI()t}иями Itас,гоящего ,Щоговора,

6.15. В целяХ обеспеченИя исIlоJlIlеlIия обязаr,еЛьст,в дбоне}{,гом по оплате услуг связи может быть заключен договор

гlоручитеJlьства (по r,иttовой формс, утI]ерп(ценной Операторсlм) с третьим лицом (поручителем), обязующимся

отвечагь llepell Огrератором lto сlбяза,ге:ru",*u, Абонента "" 
;;;;; y"ny. 

"uo.". 
отношения Оператора и Абонента с

IIоручителем регулируlо.],ся усJIоl]иями договора поручитеJlЬСТВа И НОРМ ДеЙСТВУЮЩеГО ЗаКОНОДаТеЛЬСТВа О

поруtlи,I,ельст,во.

6.16. АбоrЛсll,г согласен lla списание Операr.ором деtIежных средств со своего Лицевого (электронного) счета в

otleT погаtUеIIия сущсствуtошдеЙ auooJ,n 
",uio"r" 

nu других Лицевых (электронных) счетах дбонента или погашения

им etot Itейсll заllол)ItеFI tlоо,I,и l lo гlрс/ tы/lущим /{оговорам,

7. ОтветствеIIность Сторон

7.1. Опера.гор в случаях llеисllолIlен ия или ненадJIежащего исполнения своих обязательств по настоящему

/{оговорУ обязаН пБ ,ребоваrlиtо Абонеrrга безвозМездlIО ус'ранить недостатки в срок не по_зднее 20 дней со дня

пр€t|.ьявлеI-I"u ооойrБ*]rр"Оuоо,rия без возмещени, убu,rков-и без осушцествления каких-либо иных выплат,

-l .2. lЗсJIучас просрочки оllJIа.гы уоJlуг сl]язи по l}ыставле[IItым ОператороМ_счет-фактУрам Абонент уплачиваеТ

Оператору IIclIIo в размерс 0.1 % о,г суммы просрочонtlо.о платежu, 
"о "" 

более 50ой от суммы просроченного

llJta,].e)I(a. I}зыскаtлие l.tеус,r.ойttи ,,,r,r",r"r1 правом сторон. Ilo tle яВJlЯеТСЯ беССПОРНОЙ еГО ОбЯЗаННОСТЬЮ ПО НаСТОЯЩОМУ

l[оговору. 8



,

7.3. IIри утрате (утере, краже, в других случаях) Абонентом SIМ-карты, АбоIIеt1,I, IIссоl-обязательства по оплате
Усrrуг связи, связанных с использованием утраченrlой SIМ-карты до момсlIта получения Опсратором o,I,

Абонента письменного заявления об утрате SIМ-карты.

7.4. Абонент несет ответственность за нарушение требований и IJopM, рсl,уJIируIоll(их деятеJlьIIос,гь в сфере
телекоммуникаций, в том числе за FIeltaкOr{[lOe подкJIючение SIМ-карты Опсраr,ора к GSМ-шлtозам.

7.5. Стороны не несут ответственности по возмещению убытков в i]иJlе угtуll1еlltIсlй выголы.

7.6. Абонент обязан возместить Оператору убытки, причиненные HeIla/]JIc)KalItиM использоваllисм SIМ-карты
Оператора к GSМ-шлюзам и иным несанкционированным устройствам, il ,],al(ilte t.lесt]()еRl)е]\1енныN4 )/,I Rер)liлеlJиеN4

c}aKтyp.

7.7. Оператор не несет ответственности за неполучение Абонентом распростраltеltllой Операr,ором в порядке,
предусмотренном настоящим .Щоговором информации об изменении тарифов

8. Порядок рассмотрения претеIlзий и разрешеIIиrI cllopoI].

8.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Операr,ором сt}оих обяза,гельстI] гIо LIаоl-оящему

Щоговору Абонент вправе предъявить Оператору претензию. (,)лератt,lр обязаtl рассN,ltt]ретL пре],е},Iзнltl в течеt.lис

NIесяr.(il.

8.2. Претензии, связанные с недостатками услуг связи, могут быть заяlв.llеllы АбонеIiтом в cpol( IIе позднее 6
(шести) месяцев.

8.3. Все споры и разногласия по вопросам, связанным с исполнеrIием IIас,гояII(его Щоговора разрешаются
Сторонами в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекис,t,аtl и условиями настоящего
Щоговора путем согласительных процедур. Неурегулированные споры передаIотся IIа рассмотреLIис суда по месту
нахождения Оператора. До обращения в суд соблюдение досудебllоl,о протеIlзионного поI)ядка ,Iвляеl,сrI
обязательным.

9. Прочие условия

9.1. Стороны подтверх(дают и гарантируют, что их представители, подlllисавlllие IIасl,оrIщий /[oгoBop, имеlо,1,

полномочия и все необходимые рirзрешения для закJIючения настоящего flоговора и исполнения l]cex выl,екаIощих
из него обязательств, которые надлех(ащим образом оформлены и имеlоl,tIолI{уIо силу и действие.

9.2.Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права и обязанности по rIаст,ояIIIему f{оговору третьей стороне без
письменного согласия лругой Стороны.

9.З. В случае изменения своего адреса, атаюке банковских и других реквизитов С,гороllа обязаllа в течение l5
(пятltалtдати) календарных дней с момента их изменения уведомить об этом другуIо Сторону. В случае неисполнениrI

указанной обязанности исполнение по прежним реквизитам булуr,считатьсrI IIа.|UIе)l(аIIlим исполненисм обязательс,гв
в рамках настоящего !оговора.

9.4. Во всех случаях, не предусмотренных настоящим !оговором, Стороllы руководствуIо,гся действуlощим
законодательством Республики Узбекистан.

9.5. Все сообщения и уведомления, направляемые Сторонами друг другу в соответстI]ии иJIи I] связи с llастояlцим
!оговором, должны быть составлены на русском языке и направлены слелуIоlIlим образом:
а) вручаются лично пол расписку о получении уполномоченному представитсJlIо иJIи rItобому соl,руi(Ilику Сr,ороны
настоящего ,Щоговора
б) при отсутствии такой возможности направляются заказным письмом с увсдомJIоI|исм о вручении;
в) направляются посредством электронной почты.

9.6. I-Iастоящий ,Щоговор составлен в двух экземплярах, на pyccl(oм языкс llo I}оJIеиз,ьявлениIо C,t,clpctlt имеющих
одиI{аковую юридическую силу.

10. рЕквизиты сторон договоl,л
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Г,'I'аlttксrrг y.lr.A.TeMypa, 24
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Аскорова Э.Р.

АБонЕнт
OIIиK АКЦИЯДОРЛИК ТИЖОРЛТ БАНКИ "КИШЛОК

КУРИЛИШ БЛНК,, НИНГ ПОП ФИЛИАЛИ
160500, Uzbekistan, Namangan viloyati, Рор shahar, Do'stlik
ko'chasi, 33-uy
Телефон ракап4и:
Хiр: l61
SI{. р " B[J,L[MI. G,LI]

Амиров И.И.
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Общесmво с оеранчченной оmвеmсmвенносmью
кUлI/ИЕRSA L MOB\LE SУSГЕиS)

Поставщик:

Рао(]ётliый счёт:
Иl111:

Плательщик:

llO Jiиt]евому счету

()I ветсIвеl]llый испоJltlи rеJlь

оОо KUMS>
1 00000, [)еоttубrlика Узбоl

:з:#з:ý;;;;, й;,1T"1j;1.1],]Ii'],l"'fi.:';l:,l^*Jlii'.

()t-]икдкt]и,u]орJ]ик 
т,и)<()I]дт ьдtlки "l{иtlJJl()к l{уI)иJlиt,lj Бдl lк,,}lиtlI Il()I]фиJ]ид,

271 00069з1 61

l lрt:логlllаrа за усJ]уги связи

И ГОI О К ()I ]Jlд T't::
Се мьсот в о сем ьдес;;;;;;Бr" 

й *i,



< лругая дата

< сумма в $
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