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TELEKOMMUNIKATSIYA XIZMATLARI KO'RSATILISHI TO'G'RISIDA ABONENT SHARTNOMASI
Yuridik shaxslar (shu jumladan, budjet tashkilotlaril uchun

Mang'it sh. l-npe?pwfuzozz vit

"O'zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasi Qoraqalpogiston Respublikasi lilyali nomidan 2021 yil"30"-dekabrdagi
27-01-1416014:son ishonchnoma asosida faoliyat yurituvchi I(ompanil,aning Qoraqalpogiston Respublikasi frliali direktori Ta.ienov

Q.E .fteyingi o'rinlarda - Operator) bir ton.rondal va Amudaryo tumani SEOvaJSB nonridan Ustav (Nizom, ro'yxatga olinganlik
to'g'risidagi guvohnoma, ishonchnorra) asosida faoliyat yurituvchi Bekiyev G.T. (keyingi o'dnlarda - Abonent) ikkinclii
tomondan (keyingi o'rinlarda birgalikda - Tomonlar) telekommunikatsiya xizmatlari ko'rsatilishi bo'yicha quyidagilar haqida
Abonent shartnomasini (keyingi o'rinlarda - Shartnoma) tuzdilar:

l. Shartnoma predmeti
1 . l. Abonent ushbu Shartnomani imzolab:
- Operatornirg WWW.UZTELECOM.tIZ rasmiy veb-saytida e'lon qilingan O'zbekiston Rcspublikasi Fuqarolik

kodekining 367-369-moddalariga muvofiq "O'zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikatsiya xizmatlarini
ko'rsatish to'g'risida abonent shartnornasini tuzishga rasmiy ornrnaviy taklifi bo'lgan Ornr-naviy ofertasi (keyingr o'nnlarda -
Oferta) shartlari bilan to'liq tanishib chiqqanligini tasdiqlab, ushbu Oferta shartlau'i asosida Operator bilan telekomrnunikirtsiya
xizmatlari ko'rsatilishi to' g' risida shartnoma tuzadi;

- Operator tornonidan ko'r'satiladigan xizmatlar-uchun Abonent dastlabki avans to'lovini arralga oshirishi va to'lov taktinr
tasdiqlovchi tegishli moliyaviy hujjatni olishi Operator Ol'ertasining shaftlarini so'zsiz qabul qilishi (akseptini) hisoblanadi.

1.2. lbmonlar Of'ertaning 2-moddasida ko'rsatilgan maqsadlarda ushbu Shartnornani imzolaganrdan so'ng, Opcrator
Abonentga identifikatsiya raqanini beradi. Identifikatsiya raqami berilganidan so'ng. Abonent. Ogerator tononidan taqdinr
etiladigan xizmatlar ro'yxati doirasida o'z tanlovidan kelib chiqib, dastlabki avans to'lovini amalga oshirishi mumkin.

1.3. Xizmat ko'rsatish shartlari Ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tonroniclan lanlangan xiznrat
turi hamda ushbu xizrnatni taqdirn etish uchun texnik irnkoniyatlar rnavjudligidan kclib chiqqan holda belgilanadi.

2. Tomonlarning huquq va majburiyatlari
2.1. Oper-ator- ushbu Sharlnomani inrzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 4-nroddasida belgilagan huquq va

majburiyatlalga ega bo' ladi.
2.2. Abonent ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 5-moddasida belgrlangan huquq va

majburiyatlarga ega bo'ladi.
2.3. Tomonlar usl-rbu Shartnorna amal qilish davrida, o'z huquq va niaiburiyatlariga qat'iy rioya etilishini ta'minlash

yuzasidan zarur choralarni arralga oshiradiIar.
3. Hisob-kitob va to'lovlar ta:tibi
3.1. Mazkur Shartnoma bo'yicha Ol-ertanhg 6-raoddasiga nluvoliq, xizmatlar'(mobil aloqa xizmati bundan nrustasno)

Ito'r'satilganidan kcyin to'lovni amalga oshilish (Postpaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi.
3.2. Tarillar Abonent bilan Shartnoma tuzilganda va Operator xizmatlaridan fbydalanish jarayonida Abonent brlan hisob-

kitoblami amalga oshirish uchun majburiydir. Xizmatlar uchun barcha tariflar milliy valyutada ko'rsatiladi va ushbu SharLrronra

tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soliqlar va yig'imlami o'z ichiga oladi.
3.3. Xizmatlardan fbydalanish uchun Abonent to'lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab -3 (uch)

bank kuni mobaynida amalga oshiriladi.
3.3.1. Ilk bor ulanishda Abonent to'lovi 100 ( bir yuz) foiz rniqdorida oldindan to'lanadi. dastlabki avans to'lovi oldrndan

to'lov bo'yicha talabnoma (hisob) asosida harnda ushbu Shartnomaning tegishli ilovasida (Abonent tonronidan Lanlangan xizrnaL turi
bo'yicha) ko'rsatilgan miqdorga muvofiq har bil tanlangan xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

3.4. Budjet tashkiloti bo'lgan Abonent uchun Shartnomaning umumiy summasi ushbu Shartnomaning tegishli ilovasiga
(Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi bo'yicha) muvofiq ko'rsatilgan xizmatlar hajmi bilan belgilanadi.
Shartnomaning umumiy summasi (QQSni hisobga olgan holda)
4 680 000 (To'rt rnillion olti yuz sakson ming) so'mni tashl<il etadi.

3.4.1. Mazkur Shadnomaning umumil' sumlnasi oshib ketgan laqdirda, r-rrtiqcha sunrnra'['ourorrlar o'rlasida irrzolangarr
qo'shimcha kelishuv/taqdim etilgan hisob-fal-tura asosida to'lanadi.

3.5. Abonent ushbu Shartnomaga asosan yolii berilgeu hisob-laktura asosida har oyda Opelatol tomonidan hisob-iaktula
berilgan kundan bosl'rlab 3 (uch) bank kuni icl-rida ushbu Sl-rartnomada ko'rsatilgan Operatoning Shaxsiy (clekron) hisob raqtrmiga
pul mablag'larini o'tkazish yo'li bilan Operator tomonidan ko'rsatilgan xizmatlar haqini to'laydi.

3.6. Agar Abonentning Shaxsiy (elelctron) hisob raqamida xizn-ratlar ko'rsatish uchun yetarli nablag' bo'lnrasa 1'oki
t.nazkur Shartnomaning 3.S-bandida ko'rsatilgan muddatda har oylik hisob-faktula bo'yicha to'lov anralga oshirilrlagan bo'lsa.
Operator ushbu Shartnoma bo'yicha xizrnatlar ko'rsatilishini to'xtatishi murnkin.

3.7. Operator tomonidan ulangan va taqdinr etilgan xiznatlardan Abonent tomonidan foydalanilrnasligi. Abonentga ushbu
xizmatlar- uchun to' lovl arni amal ga osh innasligiga asos bo' I a o lm ayd i.

3.7.1. Agar Abonent Operatol xizmatlaridan lbydalanishni vaqtinclra to'xtatishni, shuningdek. hisobut davri (lialendar of i)
uchun istahnagan to'lovlarning oldini olishni istasa. Abonent hisobot oyining 1-lrunidan oldin xizmatlami ixtiloriv ravishda
blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak. Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan tartibga solinadi.

3.8. Operatordiur bonuslar ko'ririshida reklama aksiyalari doirasida Abonerrtga taqdir-n etilgan barch4 nrablag'lar Iaqat
Operator xizmatlari uchun to'lanishi mumlcin va Shaftnoma bekol qilinganda Abonentga pul shal<lida to'lannraydi 1'oki
qaytarilniai,di.

3.9. Operator torlonidan taqdim etilgan xizr.natlar. Shartnonraga nruvoliq har bir xrzrnat turi uchun alohida
rasmiylashtiriladigan hisob-thlcrula bilan yopiladi. l:lar bir hisob-taltturada taqdim etilgan xizr-natlalning to'liq kalendar ofi uchurr
ununiy miqdori ko'r'satiladr.

3.9.I. Agar Abonent l0 (o'n) ish kuni nobal'nicla Opcrator tomoniclan taqclirn clilgan hrsob-faktura bo'y'rcha o'z
e'tirozlarini yozma yoki elektron shaklda taqdim etmasa, ushbu xizmat turi bo'yicha hisob-faktura qabul qilingan va xizrlatlar
tegishli tarzda ko'rsatilgan deb hisoblanadi. Abonentning e'tirozlari asoslantirilgan taqdirda, Operator keyingi kalerrdar olida
tacldim etiladigan xizlatlar uchun to'lov talabnornasida (hisobida, hisob-fakurada) tcgishli tuzirtishl(rmi arnalgr oshiradi.
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3.10. Ot'enaning 6.15-kichik bandida belgilangan taftibda, Abonentning Shaxsiy (elektron) hisob laqamining balansi
salbiy bo'lganida I (bir) kalendar oydan oshmagan niuddatga Abonentning kalblat xati asosida Operator tomonidan Abonentga
xizmatlardan foydalanish imkoniyati berilishi mumkin.

4. Tomonlar javobgarligi
4.1. Tomonlar Ofertaning S-rroddasiga va ushbu Shartnomaga muvofiq belgiliingiin majburiyatlami bajannaganligi uchun

O'zbekiston Respubiikasi qonun hujjatlarida hamda Ofertada nazarda tutilgan tartibda va miqdorlarda javobgar bo'ladi (-fomonlarga
nisbatan javobgarlikning cheklanish holatlari bundan mustasno).

5. Nizolarni hal qilish tartibi
5.1. Tomonlarning ushbu Sharlnomani bajarish bilan bog'liq masalalar bo'yicha barcha nizolan va kelishmovchrliklali

Of'ertaning 11-moddasi talablari asosida O'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvoliq hiunda nizolzuni sudgacha hal etish

tartibiga rio1,a qilingan holda o'zaro kelishuv orqali hal qilinadi.
5.2. Tomonlar o'rtasida yuzaga kelgan nizo va kelishmovchiliklami o'zaro kelishuv orqali hal ctishring imkoni bo'lmagan

taqdirda, nizolar O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga muvofiq Guliston turranlararo iqtisodiy sudida ko'rib chiqiladi.
6. Alohida shartlar
6.1. Tomonlar mazkur Shartnomaning amal qilish davrida o'z huquqlari va majburiyatlari bilan bog'liq ravishda

O'zbekiston Respblikasining konupsiyaga qarshi kurashishni tafiibga soluvchi qonun hujjatlar-i nomralarini buzishi nrunrkin bo lgan

har qanday choralar ko'rmasliklari yoki xatti-harakatlarni sodir etmasliklari yuzasidan majburiyatlarini qat'i1'c'tiro{ ctgan holda.

o'zaro hamkorlik madaniyatini yuqori darajada ta'minlash va komrpsiya holatlariga murosasiz kurashish choralanni ko'radi.
6.2. Mazkur Shartnomaning amal qilish davrida Tomonlaming irodasi va t'aoliyatlariga bog'liq bo'lmagan har qanday

holatlarda va hodisalarda (yengib bo'lniaydigan kuchlariibrs-rnajor holatlari) Ofertaning l0-moddasi qoidalariga alrtal qilinadi
6.3. Abonentning yozmalelektron shaklda taqdim etilgan arizile'tiroznotnalshikoyat/taklif ko'rinishidagi nruro.yaati ko'pi

bilan 30 (o'ttiz) kun davomida ko'rib chiqiladi va tegishli shaklda javob beriladi. Bunda rnurojaatni ko'rib chiqish uchun l5 (o'n
besh) kundan ortiq muddat talab etilsa, Abonent (murojaat muallili) Operator tomonidan bu haqda majburiy ravishda xabardor
qilinadi.

7. lhkuniy qoidalar a

7.1. Ushbu ShMnomaning barcha muhim shartlari Oi'ertaga muvoliq belgilanadi. Ushbu Sharhomada 1-oki Ofcrtada
nazarda tutilnagan hollarda Tomonlar O'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlaliga aural qiladi.

7.2. Ushbu Shartnoma Tornonlar o'rtasida imzolangan payldan boshlab, kuchga kiradi va 2022 yil 31 dekabrga qadar

amal qiladi. Agar, Shartnomaning belgilangan amal qilish muddati tugaganidan so'ng,:fomonlar (bud.tet tashkiloti bo'lgan
Abonentga tatbiq etilmaydi) o'z shafilarini bajarisllri davorn ettirsa va"l'ornonlzrning hech biri uning bckor qilinishini e'lon
qilmagan bo'lsa, Shartnoma har bil keyingi yilga uzaytililadi.

7.2.1. Budjet tashkiloti bo'lgan Abonent ushun ushbu Shartnoma vakolatli davlat organlarida ro'1,xatga olingan kundan

boshlab L:uchga kiradi va2022 yil 31 dekabrga qadar amal qiladi.
7.2.2. Abonent tonronidan ushbu Shartnorlaning imzolanishi - Of'erta akseptini (Abonentning Ol'erta shartlarini qaLrul

qilganligi haqidagi javobini) bildiradi.
7.3. Ushbu Shartnoma, shu jumladan, Operatoming rasmiy veb-saytida e'lon qilingan Ofcrta. ilova va qo'shimchalar (agar

mavjud bo'lsa) Shartnorna predmeti yuzasidan Operator va Abonent o'rtasida to'liq Shartnornani tashkil ctadi.
7.4. Tomonlaming manzillari va bank rehizitlali, ularning ta'sis hujjatlari (mulkdorlari) o'zgargan taqdirda, shu jumlaclarr

tashkiliy-huquqiy shaklining o'zgarishi va boshqa o'zgarishlar ro'y bergan taqdirda Shartnoma o'z kuchida qoladi.'['omonlar
bunday o'zgalisl'rlar amalga oshirilgan kundan boshlab. 10 (o'n) kalendal kun ichida bir-birlarini xabarclor qilishlari shart

7.5. Ushbu Shartnomaga o'zgartirishlar va qo'shimchalar kiritilganda (agar ular yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo'lsa)
va ushbu harakatlar Tomonlarning vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan han'rda Tomonlarning rrruhrlari (mai'jud bo'lgan
taqdirda) bilan.tasdiqlangan bo'lsa, haqiqiy hisoblanadi.

7.6. Ushbu Shartnoma davlat tilida, 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bo'lib, bir xil yuridik kuchga cga va har bir Tomon
uchun bitta nusxadan beriladi.

8. Tomonluning manzillrri va bank lel<vizrtluri:

ABONENT:
AmudarAo tumani SEOvaJSB

Manzil: Mahg'it sh.Jumurtau kuchasi raqarnsiz uy

Bank ma'lumotlari:
htr 40142286035204707 41 1 005400 I

STIR:200950790 ;MFO: 00014;

Bank nomi: Markaziy bank Toshkent sh XKKM;
Tel: (61) 515-36-92;

E-mail:

Abonent nomidan:
Bel<iyev G.T. /_./
m,o.

OPERATOR:

"O'zbektelekom" AK
Qoraqalpogiston Respublikasi fi liali

Amudaryo telekommunikatsiya tarmog'i
Mar.rzil: Mahg'it slr. Gurlan kuchasi.raqamsiz uy

Bank ma'lumotlari:
h/t': 2021 0000304074838393;

STIR: 203366731; MFO: 00401;
< ATE "Arorca6aHK > Qoraqalpogiston filiali.
Tel:, 6 I 222 | 4lffiIf[Q*{, 61224-6248 (tt 5s)


