
Д О ГО ВО Р №  3221-2022/1JRO

г. Таш кент 27 января 2022 г.

"UNICON-SOFT" M CHJ, именуемое в дальнейшем Оператор, в лице Директора SHERZOD  
XABIBULLAYEV XAYRULLA 0 ‘G ‘LI, действующего на основании Устава, с одной стороны и 
"O'ZBEKISTON RESPU BLIK A SI SOG'LIQNI SAQLASH VAZIRLIGI SAM AR, именуемый в дальнейш ем 
Абонент, в лице A B R O R  BO YK O BILO V AXROROVICH, действующего на основании Приказа, с другой 
стороны, вместе именуемые Стороны
в целях исполнения Постановления Президента Республики Узбекистан № ПП-5132 от 31.05.2021 
«О дополнительных мерах, направленных на обеспечение эффективной деятельности Единой 
межведомственной электронной системы исполнительской дисциплины IJRO.GOV.UZ», заключили 
настоящий Договор о нижеследующем:

ТЕРМ И Н Ы  И О П РЕ Д Е Л Е Н И Я

Единая межведомственная электронная система исполнительской дисциплины , IJRO .G O V.UZ 
(далее - Система) -  это специализированный программный комплекс, разработанный и принадлежащий 
Оператору, предназначенный для осуществления электронного документооборота и контроля 
исполнительской дисциплины в государственных органах.

Абонент -  хозяйствующий субъект, заключивший с Оператором Договор на оказание услуг электронного 
документооборота и контроля исполнительной дисциплины с использованием Системы.

Пользователь -  физическое лицо, сотрудник Абонента (пли приравненное к нему лицо), в силу своих 
должностных обязанностей являю щееся конечным пользователем Системы.

Модуль Системы -  часть Системы, предоставляющая дополнительные возможности для Абонента и не 
влияющая на основной функционал и предназначение Системы. Пользование Модулем является 
добровольным для Абонента.

Персональный кабинет -  раздел Системы, позволяющий Абоненту управлять услугами по настоящему 
Договору путем добавления/удаления Пользователей, активации дополнительных Модулей Системы, а также 
просматривать статистические дапньтс и формировать отчетность об активности Пользователей.

Электронная цифровая подпись (далее - ЭЦП) - подпись в электронном документе, полученная в 
результате специальных преобразований информации данного электронного документа с использованием 
закрытого ключа электронной цифровой подписи и позволяющая при помощи открытого ключа электронной 
цифровой подписи установить отсутствие искажения информации в электронном документе и 
идентифицировать владельца закрытого ключа электронной цифровой подписи;

1. П Р Е Д М Е Т  ДО ГО ВО РА

1.1. По настоящему Договору Оператор оказывает Абоненту комплекс услуг по обеспечению работы 
Единой межведомственной электронной системы исполнительской дисциплины IJRO.GOV.UZ (далее -  
«Услуги»), включающий:

- регистрацию и активацию Абонента в Системе;
- передачу Абоненту ключей Электронной цифровой подписи (ЭЦП);
- обучение пользованию Системой и обеспечение Абонента технической поддержкой.
1.2. Ключи ЭЦП предоставляются Абоненту на защищенном аппаратном средстве единоразово при 

первом подключении к Системе и, в дальнейшем, используются для идентифицированной авторизации 
сотрудников Абонента в Системе.

1.3. Оператор, являясь правообладателем Системы, осуществляет владение, пользование и распоряжение 
Системой, включая обеспечение полного технического функционирования Системы, сопровождение и 
определение Правил пользования Системой

2. С Т О И М О С Т Ь  У С Л У Г И П О РЯ ДО К  РАСЧЕТОВ

2.1. Стоимость предоставления одного защищенного аппаратного средства, содержащего ЭЦП 
составляет 260 000,00 (двести ш естьдесят тысяч) сум без НДС и уплачивается единоразово.

2.2. Общая количество защищенного аппаратного средства, содержащего ЭЦП составляет 2 шт и общая 
сумма защищенного аппаратного средства, содержащего ЭЦП составляет 520,000.00 (пятьсот двадцать  
тысяч) без НДС.

2.3. Общая стоимость Договора составляет 520,000 (пятьсот двадцать тысяч) сум без НДС.



2.4. Абонент производит предварительную оплату стоимости Услуг Оператора в размере 30% от общей 
стоимости Договора в течение 3 (трех) банковских дней с момента вступления в силу настоящего Договора 
путем перечисления денежных средств на расчетный счет Оператора. О ставш ую ся сумму в размере 70% от 
общей стоимости Договора, Абонент оплачивает в течение 5 (пять) банковских дней после подтверждения 
Счет-фактуры.

2.5. В случае если Абонентом не была принята Счет-фактура и не был предоставлен мотивированный 
отказ от ее принятия в течение 10 (десяти) рабочих дней, то документы считаются принятыми и 
подтвержденными обеими Сторонами, а Услуги считаются оказанными.

2.6. В случаях расторжения настоящего Договора вопросы перерасчетов и выплат решаю тся по 
соглашению Сторон или в установленном порядке в Ташкентском межрайонном экономическом суде.

3. ПРАВА И  О Б Я ЗА Н Н О С Т И  С Т О РО Н

3.1. Оператор обязуется:
3.1.1. В течение 5-х рабочих дней с момента поступления предварительной оплаты на расчетный счет 

Оператора предоставить Абоненту защ ищ енное аппаратное средство, содержащее открытый и закрытый 
ключи ЭЦП, и начать оказание Услуг, при соблюдении Абонентом условий настоящего Договора.

3.1.2. Обеспечить Абонента технической поддержкой, необходимой для полноценной эксплуатации 
программного обеспечения и использования потребляемых Услуг.

3.1.3. Уведомлять Абонента о проведении плановых технологических работ, которые могут привести к 
нарушению нормального режима предоставления Услуг, за 24 часа до начала проведения работ и в течение 1 
часа в случае аварийных ситуаций посредством электронной почты или информационного сообщения на 
официальном сайте ijro.gov.uz.

3.1.4. Заблаговременно в виде электронного документа посредством электронной почты или 
официального сообщения в Персональном кабинете предупреждать Абонента о приостановлении оказания 
Услуг, если Абонент наруш ил условия настоящего Договора или по причинам, связанным с чрезвычайными 
ситуациями.

3.1.5. Обеспечить безопасность каналов передачи информации, сохранность, целостность и 
достоверность информации и документов в Системе, а также защ иту персональных данных Пользователей и 
иной информации, полученной в связи с эксплуатацией Системы.

3.1.6. Принимать, хранить и обеспечивать использование документов, полученных в ходе использования 
Системы именно в том виде, в котором они были получены от Абонента, без искажения каких-либо данных.

3.1.7. Сохранять конфиденциальность любой информации, полученной в Системе в рамках настоящего 
Договора.

3.2. Абонент обязуется:
3.2.1. Действовать в строгом соответствии с Правилами пользования Системой, техническими 

требованиями к приему, проверке и отправке информации, документов в Системе.
3.2.2. Самостоятельно обеспечивать сохранность и конфиденциальность переданных ему ключей ЭЦП в 

соответствии с требованиями действующего законодательства Республики Узбекистан и Правил пользования 
Системой.

3.3. Оператор имеет право:
3.3.1. В одностороннем порядке приостанавливать предоставление Услуг, в том числе путем 

блокирования доступа к Системе, в случаях:
- неоплаты Услуг общей продолжительностью более 5 (пять) календарных дней;
- проведения плановых и/или внеплановых работ в Системе с уведомлением Абонента;
- обнаружения угроз безопасности Системы на стороне Абонента.
3.4. Абонент имеет право:
3.4.1. Пользоваться бесперебойными Услугами, предусмотренными настоящим Договором, с учетом 

возможных ограничений, Вводимых органами исполнительной, судебной или законодательной власти РУз.
3.4.2. Обращаться к Оператору за технической консультацией и поддержкой по вопросам 

функционирования Системы по телефону или электронной почте.
3.5. В "случае необходимости временного приостановления пользования Услугами, Абонент обязан 

уведомить об этом Оператора в срок не менее 5 (пять) рабочих дней до момента приостановления. В 
противном случае Услуги будут считаться надлежаще оказанными вне зависимости от факта фактического 
использования Системы.

4. О Т В Е Т С Т В Е Н Н О С Т Ь  С ТО РО Н  И П О РЯ ДО К  РА ЗРЕШ ЕН И Я С П О РО В



4.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств, Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Узбекистан.

4.2. За нарушение сроков оплаты Услуг по настоящему Договору, Оператор вправе взыскать с Абонента 
пеню в размере 0 ,4 /о (ноль целых четыре десятых процента) от суммы задолженности за каждый день 
просрочки, но не более 50% от суммы просроченного платежа.

4.3. Стороны не несут ответственности за неисполнение обязательств по настоящему договору в случае 
если неисполнение произошло по вине третьих лиц. В этом случае Стороны обязуется приложить 
максимальные усилия для устранения причин такого неисполнения.

Договоре^°На OTBeTCTBeHHOC™  0 п е РатоРа ограниченна только обязанностями, отраженными в настоящем

4.5. Оператор не несет ответственности за содержание документов, оборот которых обеспечивается в 
Системе, не вправе изменять или иным образом влиять на них и разглашать их третьим лицам за исключением 
случаев, предусмотренных действующим законодательством Республики Узбекистан.

4.6. Всс споры, вытекающие из настоящего Договора, разрешаю тся путём переговоров. В случае
невозможности достиж ения обоюдного согласия Сторон, возникший спор рассматривается в Ташкентском
межрайонном экономическом суде, в порядке, установленном действующим законодательством Республики 
Узбекистан. J

5. К О Н Ф И Д Е Н Ц И А Л Ь Н О С Т Ь

5.1 Стороны обмениваются информацией, обоснованно необходимой каждой из Сторон для выполнения 
своих обязательств по настоящему Договору. Вся письменная или устная информация, относящаяся к 
выполнению ооязательств по настоящему Договору предоставляемая одной стороной другой стороне, в 
отношении которой законами предусмотрен режим ограниченного доступа, либо информация, о которой 
сторона, передающая информацию, уведомила другую сторону явным образом, что такая информация 
является конфиденциальной, будет считаться и настоящим определяться как конфиденциальная информация 
(«Конфиденциальная информация»), К Конфиденциальной информации относятся, в том числе 
персональные данные и сведения, составляющие коммерческую, профессиональную , служебную, а также 
иные виды тайн, определенные законодательством, бухгалтерские и финансовые данные, управляющая 
информация для настройки информационных и телекоммуникационных систем. Конфиденциальная 
Информация подлежит защите от несанкционированного доступа к ней, обеспечению её целостности 
сохранности и своевременного предоставления.

5.2. Сторона, получающая Конфиденциальную информацию в соответствии с настоящим Договором 
(«1 [олучающая сторона») без предварительного получения письменного согласия стороны, предоставляющей 
гакую информацию («Передающая сторона»), не будет (i) использовать какую-либо часть Конфиденциальной 
информации для целей, не предусмотренных настоящим Договором, (ii) предоставлять Конфиденциальную 
информацию ИЛИ ее часть каким-либо лицам пли организациям, не относящимся к работникам и 
консультантам Получающей стороны (а также к субподрядчикам), которым обоснованно необходимо иметь 
доступ к Конфиденциальной информации в целях, предусмотренных настоящим Договором, и которые 
соглашаются обеспечивать сохранность Конфиденциальной информации как в том случае, если бы они были 

информации НаСТ°ЯЩСМу Догов°РУ’ (ш) не Допускать неправомерного использования Конфиденциальной

5.3. Получающая сторона не будет нести ответствептюсть за разглашение Конфиденциальной 
информации или ее части, если она сможет доказать, что такая Конфиденциальная информация (i) являлась 
всеобщим достоянием во время ее получения или стала таковой впоследствии не по вине Получающей 
стороны; (п) была известна Получающей стороне или находилась в ее распоряжении до ее получения- (iii) 
стала известна Получаю щей стороне из источника, не являющегося Передающей стороной, при отсутствии 
нарушения обязательств по обеспечению сохранности Конфиденциальной информации.
и  л / А  ЕСЛИ Получающая сторона будет обязана по закону раскрыть какую-либо Конфиденциальную 
Информацию органам государственной власти, уполномоченным законодательством требовать раскрытия 

онфидеициальнои Информации, такая Сторона обязана немедленно письменно уведомить об этом факте 
1 Предающую сторону При этом, в случае надлежащего уведомления П ередаю щей стороны, Получающая 
сторона, раскрывающая Конфиденциальную Информацию в соответствии с настоящим пунктом не считается 
нарушившей своего обязательства о неразглашении Конфиденциальной Информации. В случае такого 
раскрытия Получающая сторона обязуется сделать все от нее зависящ ее для того, чтобы обеспечить защиту 
Конфиденциальной Информации.

5 5 Конфиденциальная информация остается собственностью Передающей стороны, и по требованию 
последней после iого, как она становшся не нужна для целей, предусмотренных настоящим Договором 
подлежит немедленному^ возвращению такой стороне или уничтожается вместе со всеми копиями' 
сделанными Получаю щей стороной или какой-либо другой стороной, которой такая Конфиденциальная 
информация была предоставлена Получающей стороной, в соответствии с положениями настоящего раздела



6. А Н Т И К О РРУ П Ц И О Н Н А Я  О ГО В О РК А

6.1. Стороны заявляют, что:
- Стороны, их аффилированные (взаимосвязанные) лица и работники, в ходе исполнения своих 

обязательств по настоящему Договору, не будут совершать действий/бездействий, влекущих нарушение 
требований действую щих законодательных документов Республики Узбекистан в сфере борьбы с коррупцией 
и/или имеющих коррупционный характер, включая (но не ограничиваясь) дачу или обещание взятки, подкуп, 
вымогательство, прямое или косвенное согласие на получение взятки.

- Стороны, их аффилированные (взаимосвязанные) лица и работники отказываются от стимулирования 
каким-либо образом работников или уполномоченных представителей другой Стороны, в том числе путем 
предоставления денежных сумм, подарков, безвозмездного оказания в их адрес услуг или выполнения работ, 
направленных на обесценение выполнения этим работником илп уполномоченным представителем каких- 
либо действий/бездействий в пользу стимулирующей его Стороны.

6.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение 
положений п. 6.1. настоящего Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом вторую 
Сторону, а в случае наличия неопровержимых доказательств факта наруш ения норм законодательства 
Республики Узбекистан в сфере борьбы с коррупцией -  также уполномоченные органы в порядке, 
установленном действующим законодательством.

7. О БС Т О Я ТЕЛ ЬС ТВА  Н Е П РЕО Д О Л И М О Й  С И Л Ы  (Ф О РС -М А Ж О Р)
7.1. Стороны освобождаю тся от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

настоящему Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, 
возникших после заключения Договора в результате обстоятельств чрезвычайного характера, которые 
Стороны не могли предвидеть или предотвратить. Под обстоятельствами непреодолимой силы понимаются: 
наводнение, пожар, землетрясение, действия пли бездействие государственных органов (включая в частности 
ограничения на валютные операции), эпидемия/пандемия и другие явления природы, война или военные 
действия, и т.п.

7.2. При наступлении обстоятельств, указанных в п. 7.1. Договора, каждая из Сторон должна в течение 5 
(Пяти) календарных дней известить о них другую Сторону. Не извещ ение либо несвоевременное извещение
об обстоятельствах непреодолимой силы лиш ает соответствующую Сторону права ссылаться на них в 
обоснование неисполнения либо ненадлежащего исполнения обязательств.

8. СРО К Д Е Й С Т В И Я  ДО ГО ВО РА И У С Л О В И Я  ЕГО  РАСТО РЖ ЕН ИЯ
8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его регистрации в казначействе М инистерства 

Финансов Республики Узбекистан и действует до 31 декабря 2022 года.
8.2. Стороны вправе досрочно расторгнуть настоящий договор по соглашению Сторон в случаях, 

предусмотренных Договором и действующим законодательством Республики Узбекистан. Сторона, 
инициирующая расторжение Договора, уведомляет о своем решении другую Сторону за 15 (пятнадцать) 
календарных дней до предполагаемой д а ш  расторжения. Договор будет считаться расторгнутым после 
осуществления всех взаиморасчетов Сторон.

9. ЗА К Л Ю Ч И ТЕЛ Ь Н Ы Е П О Л О Ж Е Н И Я
9.1. Настоящий Договор и все документы, созданные Сторонами в связи с настоящим Договором и 

подтвержденные ЭЦП в соответствии с требованиями Закона Республики Узбекистан «Об электронном 
документообороте», являются юридически значимыми документами и не могут быть оспорены на том 
основании, что совершены и электронной форме.

9.2. Изменения и дополнения вносятся в Договор путем зяключепия дополнительного соглашения. Все 
приложения и дополнительные соглашения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.

9.3. В случаях, не предусмотренных условиями Договора, Стороны руководствуются действующим 
законодательством Республики Узбекистан.



10. Ю РИ Д И Ч Е С К И Е  А Д РЕ С А , БА Н К О ВС К И Е РЕ К В И ЗИ Т Ы  И  П О Д П И С И  СТО РО Н

И СПОЛНИТЕЛЬ
ООО «UNICO N-SO FT»

Адрес: 100084, г. Ташкент, ул. М ингбулок, 38
Тел: (99871) 202-46-46
Р/с: 2020 8000 8008 0935 4003
в АКБ «Kapitalbank», М ирзоулугбекский Л-л
М ФО 01018
ИНН: 305 109 680
ОКЭД: 62 010
Реглсод. НДС: 3260 3001 3988

SHERZOD XABTBULL.AYEV XAYRULLA  
0 ‘G ‘L1

ЗАКАЗЧИК  
"O'ZBEKISTON RESPUBLIK ASI SOG'LIQNI 

SAQ LASH  VAZIRLIGI SAM AR  
Адрес: C H U M C H U Q L IM A H A L L A SI  
Тел: 998933575732  
P/c: 23402000300100001010  
МФО: 00014
Л/с: 401422860182337074110054001  
ИНН: 200776968 
ОКЭД: 81290 
Рег.код. НДС: undefined

ABROR BOV.KO.BILOV AXROROVICH



Toshkent sh.
3221-2022/IJRO-son shartnom a

27 Yanvar 2022

n -r -T  .  ^  I"  M C hJ llonlltlan direktor X A B IB U L L A Y E V  SH E R Z O D  XA YR U LLA
O ^ B E I^ISTO^ 0  n r j 3 i i s °a  c ? tL'vc b ‘ bunda" кеУ " Operator deb ataluvchi bir tomondan va  

A B R O R  B n l m R n r a ,  ™  SO G 'LIQ N I SA Q L A SH  VA ZIR LIG I SA M A R nomidan
i l . . . A X R O R O V IC H , undefined asosida faoliyat ko'rsatuvchi bundan keyin
в ™ т  »  Г  ™  t 0 m 0 n d a n - biigalikda Tomonlar deb aialuvchilar, 0 ‘zbek J o n  

espubhkasi Prezidentinmg 202] y,l 31 maydagi “IJRO.GOV.UZ” ijro intizomi idoralararo ya»ona
faoliyat ko'rsatishini ta'rainlashga qaratilgan qo'shimcha ehora-tadbirlar

tuzdilar °  P Q ‘5 l3 2 "son Q m m n l  N a n s b  m aqsadida m azkur Shartnom ani quyidagilar to ‘gTisida

A TAM ALAR VA T A ’R IFL A R  
Ijro intizom i yagona idoralararo elektron tizim i, IJRO .G O V.U Z (bundan keyin - T izim ) -

l0n10n,tlan ,shlab chiqilgan va unga tegishli bo‘lgan, davlat organlarida elektron hujjat

kompleks. UTO "1"ZOminmg "“ZOr'1,ini ama'8" ,,shirish mo'ljallangan raaxsus dastuny

A bonent -  O perator bilan T izim dan foydalanib Elektron hujjat aylanishi va ijro intizomini 
nazorat qilish xizmatlarmi ko'rsatish shartnomasini tuzgan x o ‘jalik yurituvchi sub’ekt

Foydalanuvchi -  o ‘z  lavozim majburiyatlari sababli Tizimning oxirgi foydalanuvchisi 
hisoblanadigan, Abonent xodimi boMgan (yoki unga tenglashtirilgan shaxs) jism oniy shaxs

J™ in ™odul1. -  Abonentga qo'shimcha imkoniyatlami beruvchi va Tizimning asosiy
Ti— Modnl dan foydalan ish \bonent

s h „„„ Shaf Siy \ abinet ”  * Ь° па'‘&  Foydalannvehilarni qo'shish/ehiqarib tashlash orqali mazkur 
. ilnoma bo ytcha xtzmatlardan foydalanish, shuningdek statistika ma'lumotlarini ko'rib ehiqish va 

Foydalanuvchilammg faolltgt to'g'nsidagi hisobotlami shakllantirish imkonini beradigan Tizimning

. ,Ele^ ™ "  raqam t' im zo (bundan keyin - ERI) - elektron hujjatdagi mazkur elektron hujjat

FRI oehio M t f v n r d  d I f“ydalangan ?0lda maxsus » ‘zgartirish natijasida hosil qilingan hamda
kaliiin in o  , » ! !  • ч  г г ! .  1 e ,ek tr° n, hujjaldagi axborotda x a to lik  y o 'q lig in i an iq lash  va ERI yop iq  
kahtining egasini identifikatsiya qilish imkoniyatini beradigan imzo;

1. SH A R TN O M A  PR ED M E TI
, .  , I L M a[ kur SharlrMI™  bo-yicha Operator Abonentga IJRO.GOV.UZ Ijro intizom i yagona  
idoralararo elektron h a m m in g  ishlashim  ta'm inlash xizm atlari kom pleksi (bundan keyin -  
«Aizmatlar»)ni ко rsatadi, bu xizmatlar quyidagilardan iborat:

- Abonentni Tizimda ro‘yxatga olish va aktivatsiya qilish;
- Abonentga Elektron raqamli imzo (ERI) kalitlarini topshirish;
- lizimdan foydalanishni o'rgatish va Abonentni texnik qo‘llab-quvvatlash.

v n d , ' Л  ЕРЛ kalltla"  A boncntSa Tizim ga birinchi m arta ulanganda him oyalangan apparat 
vosttasida bir m arta taqdim  ctiladi va keyinchahk Tizim da A bonent xodim larini identifikatsiyalangan 
avtorizatsiya qilish uchun toydalaniladi. '

• , } ‘3 buWW  e§asi hisoblangan Operator Tizimga egalik qilish, undan foydalanish va
uni boshqanshm, shu jumladaa Tizimning toMiq texnik ishlashim ta’minlash, kuzatishm va Tizimdan 
foydalanish qoidalanm belgilashni amalga oshiradi. “ zimaan

2. XTZM ATLAR N A R X I VA HTSOB-KTTOBLAR TARTTBI

260 000^ПП °  Z 01.ёаПч ЫУ d° na h im ° y alan8an apparat vositasining narxi QQSsiz
260,000, 00 (ikki yuz oltm ish m m g) so ‘mm tashkil qiladi va bir marta to ‘lanadi.



2.2.  E R I n i  o ‘z ichiga olgan him oyalangan apparat vositasining um um iy m iqdori 2 donadan 
ibora t  va  E R I n i  o Lz i c h ig a  o lg an  h i m o y a l a n g a n  a p p a r a t  vositasining um um iy sum m asi Q Q Ssiz 5 2 0 ,0 0 0  
(besh yuz yigirm a m ing) so ‘m ni tashkil qiladi.

2.3.  Shartnom aning um um iy narxi Q Q Ssiz 5 2 0 ,0 0 0  (besh yuz yigirm a m ing) so ‘mni tashkil
qiladi.

2.4. A bonent m azkur Shartnom a kuchga kirgan paytdan boshlab 3 (uch) bank kuni ichida 
O peratom ing hisob raqam iga Shartnom a narxining 30 foizi m iqdoridagi pul m ablag‘larini o ‘tkazish 
orqal i  O p e r a t o r  X i z m a t l a r i  n a r x i n i n g  clastlabki t o L 1 ovini a m a l g a  oshiradi. Shartnom a um um iy narxining 
70 foizi m iqdoridagi qolgan sum m asini A bonent H isob-faktura tasdiqlangandan keyin 5 (besh) bank 
kuni ichida to ‘laydi.

2.5. Agar A bonent tom onidan H isob-faktura qabul qilinm agan va 10 (o ‘n) ish kuni ichida uni 
qabul qilishning asoslangan rad javobi berilm agan b o ‘lsa, u holda hujjatlar qabul qilingan va ikki 
Tom onlar tarafidan tasdiqlangan, X izm atlar esa ko ‘rsatilgan hisoblanadi. ,

2.6. M azkur Shartnom a bekor qilingan holiarda qayta hisob-kitoblar va to ‘lovlar m asalalari 
Tom onlam ing kelishuvi b o ‘yicha yoki Toshkent tum anlararo iqtisodiy sudida belgilangan tartibda hal 
qilinadi.

3. T O M O N L A R N IN G  H U Q U Q L A R I VA M A JBURIY ATLAR I
3.1. Operator:
3.1.1. O p e r a t o r n i n g  h is ob  r a q a m i g a  clastlabki t o ‘lo v  lcelib tushgan paytdan boshlab 5 ish kuni 

ichida A bonentga ochiq va yopiq ERI kalitlarini o ‘z ichiga olgan him oyalangan apparat vositasini 
taqdim  etish va A bonent m azkur Shartnom a shartlariga rioya qilganda X izm atlar k o ‘rsatishni boshlash.

3.1.2. Abonentni dasturiy ta ’m inotni to ‘laqonli ekspluatatsiya qilish va is te ’mol qilinadigan 
X izm atlardan foydalanish uchun z a ru rb o ‘lgan texnik q o ‘llab -quw atlash .

3.1.3. Abonentni X izm atlam i taqdim  etish norm al rejim ining buzilishiga olib kelishi m um kin 
boLlgan re ja  b o ' y i c h a  t c x n o lo g ik  ishlarni  o ‘tk az l sh d an  24  soat oldin va avariyaviy vaziyatlar yuzaga 
kelgan holda 1 soat oldin elektron pochta yoki ijro.gov.uz rasm iy saytida bu ishlam ing o 'tkazilish i 
to ‘g ‘risida axborot xabarini berish orqali xabardor qilish.

3.1.4. Agar A bonent m azkur Shartnom a shartlarini buzgan yoki favqulodda vaziyatlar bilan 
bog ‘liq sabablarga k o ‘ra elektron pochta yoki Shaxsiy kabinetda rasm iy  xabam i berish orqali elektron 
hujjat lco‘rinishida Abonentni X izm atlar 1co‘rsatishning to ‘xtatilishi to ‘g ‘risida oldindan ogohlantirish.

3.1.5. Axborotni uzatish kanallarining xavfsizligi, T izim dagi axborot va hujjatlam ing 
saqlanishi, butunligi va ishonchliligini, shuningdek Foydalanuvchi shaxsiga doir m a’lum otlar va 
Tizimni ekspluatatsiya qilish bilan b o g ‘liq holda olingan boshqa axborotning him oyalanishini 
ta ’minlash.

3.1.6. T izim dan foydalanish davom ida olingan hujjatlam i har qanday m a ’lum otlam i buzm agan 
holda Abonentdan olingan xuddi o ‘sha ko 'rin ishda qabul qilish, saqlash va foydalanishini ta ’m inlash.

3.1.7.  M a z k u r  S h a r t n o m a  d o i r a s id a  Tizim dan olingan har qanday axborotning 
konfidensialligini saqlash m ajburiyatlariga ega.

3.2. Abonent:
3.2.1. T izim dan foydalanish qoidalari, T izim da hujjatlam i qabul qilish, tekshirish va j o ‘natishga 

qo ‘yiladigan texnik talablarga q a t’iy rioya qilgan holda harakat qilish.
3.2.2. 0 ‘zbekiston R espublikasining am aldagi qonun hujjatlari talablariga va Tizim dan 

foydalanish qoidalanga m uvoilq  unga Lopsiurilgan E R Ika litla rin ing  saqlanishini va konfidensialligini 
m ustaqil ta ’m inlash m ajburiyatiga ega. .

3.3. O perator quyidagi huquqlarga ega:
3.3.1. Q uyidagi holiarda X izm atlam i taqdim  etishni b ir tom onlam a tartibda to ‘xtatib turish, shu 

jum ladan Tizim dan foydalana olishni blokirovkalash orqali:
- um um iy davom iylikdagi 5 (besh) kalendar kunidan k o ‘p X izm atlarga haq to ‘lanm aganda;
- A bonentni xabardor qilgan holda Tizim da reja bo lyicha va/yoki rejadan tashqari ishlar 

o ‘tkazilganda;
- A bonent tom onida Tizim  xavfsizligiga tahdidlar aniqlanganda.
3.4.  A bonent quyidagi huquqlarga ega:



3.4.1. 0 ‘zR  ijro, sud yoki qonunchilik hokim iyati organlari tom onidan kiritiladigan ehtim oli 
cheldovlam i hisobga olgan holda ushbu shartnom ada k o ‘zda tutilgan uzluksiz X izm atlardan 
foydalanish.

3.4.2. Texnik konsultatsiya olish uchun va Tizim ning ishlash m asalalari bo ‘yicha telefon yoki 
e lek t ron  p o c h ta  orqal i  O p e r a t o r g a  m u r o j a a t  qi l ish.

3.5. X izm atlardan foydalanishni vaqtincha to ‘xtatish  zarur b o ‘lgan holda, A bonent bu haqda 
to ‘xtatib turish paytidan kam ida 5 (besh) ish kuni oldin O peratom i xabardor qilishga majbur. Aks holda 
Tizimdan haqiqiy  foydalanish faktidan qa t’i nazar X izm atlar lozim  darajada k o ‘rsatilgan b o ‘lib 
hisoblanadi.

4. TO M O N L A R  JAVOBGARLIGT VA N IZ O L A R N I H A L  Q IL ISH  TARTIBI
4.1. 0 ‘z m ajburiyatlarin i bajannaganlik lari yoki lozim  darajada bajannaganliklari uchun 

Tom onlar O 'zbek iston  R espublikasining am aldagi qonun hujjatlariga m uvofiq  javobgar b o ‘ladilar.
4.2. M azkur Shartnom a b o ‘yicha X izm atlarga haq to 'lash  m uddatlarini buzganligi uchun 

O p e r a t o r  A bonentdan har bir kechiktirilgan kun uchun qarzdorlik  sum m asining 0,4 foiz (nol butun 
o ‘ndan to ‘rt foiz) m iqdorida, am m o m azkur Shartnom a narxidan 50 foizdan k o ‘p b o ‘lm agan m iqdorda 
p e n y a n i  un d i r i s h  h u q u q i g a  ega

4.3. Tom onlar m azkur shartnom a bo ‘yicha m ajburiyatlam i bajannaganlik lari uchun javobgar 
b o ‘lmaydilar, agar bajarm aslik  uchinchi shaxslam ing aybi bilan yuz bergan b o ‘lsa. Bunday holda 
Tom onlar bunday bajarm aslik  sabablarini bartaraf etish uchun m aksim al darajada harakat qilish 
m ajburiyatiga ega.

4.4. O peratom ing javobgarlik  zonasi faqat m azkur Shartnom ada belgilangan m ajburiyatlar 
bilan cheklangan.

4.5. O perator T izim da aylanadigan hujjatlam ing m azm uni uchun javobgar b o ‘lm aydi, ulami 
o ‘zgartirish yoki ularga boshqa tarzda ta ’sir k o ‘rsatish va ulam i uchinchi shaxslarga oshkor qilishga 
haqli emas, 0 ‘zbekiston R espublikasin ing am aldagi qonun hujjatlarida k o ‘zda tutilgan hollar bun dan 
mustasno.

4.6. M azkur Shartnom adan lcelib chiqadigan barcha nizolar m uzokaralar y o ‘li bilan hal qilinadi. 
T o m o n l a r n i n g  ikki t o m o n l a m a  k d i s h u v i g a  e r i sh ish  im k o n i  b o ‘lm agan holda yuzaga kelgan nizo 
0 ‘zbekiston R espublikasin ing am aldagi qonun hujjatlarida belgilangan tartibda Toshkent tum anlararo 
iqtisodiy sudida k o ‘rib ch iq ilad i.

5. K O N FID E N SIA L L IK
5.1 Tom onlarning m azkur Shartnom a b o ‘yicha m ajburiyatlarini bajarish uchun asoslangan 

rav ish  da z a r u r  b o l g a n  a x b o r o t  b i l an  a lm ashadi l a r .  M azkur Shartnom a b o ‘yicha m ajburiyatlam i 
bajarishga tegishli boblgan, bir tom on tarafidan ikkinchi tom onga taqdim  etiladigan, unga nisbatan 
qonunlar bilan cheklangan foydalana olish rejim i k o ‘zda tutilgan barcha yozm a yoki o g ‘zaki axborot 
yoki axborotni uzatuvchi tom on boshqa tom onga bunday axborot konfidensial hisoblanishi to ‘g ‘risida, 
ushbu bilan konfidensial axborot («K onfidensial axborot») h isoblanishi to ‘g ‘risida oshkora xabardor 
qilgan. K onfidensial axborotga shu jum ladan shaxsiy va tijorat, kasbga, xizm atga oid, shuningdek 
q o n u n  huj ja t lar i  bilan b e l g i l a n g a n  b o s h q a  turdagi  sirlardan iborat m a ’lum otlar, buxgalteriya va 
m oliyaviy m a ’lum otlar, axborot va telekom m unikatsiya tizim larini sozlash uchun boshqaruv axboroti 
kiradi. K onfidensial axborot undan ruxsatsiz foydalanishdan h im oyalanishi, uning butunligi, saqlanishi 
va o ‘z vaqtida taqdim  etilishini ta ’m inlashi kerak.

5.2. M azkur Shartnom aga m uvofiq K onfidensial axborotni taqdim  etuvchi tom on («Uzatuvchi 
tom on»)ning yozm a roziligini olm asdan ushbu K onfidensial axborotni oluvchi Tomon («Oluvchi 
t o m o n » )  K oi i t id en s i a l  a x b o r o t n i n g  q a n d a y d i r  q i s m i d a n  ushbu Shartnom ada ko ‘zda tutilm agan 
m aqsadlar uchun foydalanm aydi (i), Konfidensial axborotni yoki uning qism ini asoslangan ravishda 
m azkur Shartnom ada k o ‘zda tutilgan m aqsadlarda K onfidensial axborotdan foydalana oladigan va  u l a r  
m azkur Shartnom a b o ‘yicha tomon b o ‘lgan holdagi kabi K onfidensial axborotning saqlanishini 
ta ’m inlashga rozi b o ‘ladigan Oluvchi tom on xodim lari va  m aslahatchilari (shuningdek 
subpudratchilar)ga tegishli b o ‘lm agan qandaydir shaxslar yoki tashkilotlarga taqdim  etm aydi (ii), 
K o n f id e n s ia l  a x b o r o t d a n  n o q o n u n i y  f o y d a l a n i s h g a  y o ‘l q o ‘ym aydilar (iii).

5.3. O luvchi tom on K onfidensial axborotni yoki uning qism ini oshkor qilanligi uchun javobgar 
b o ‘lm aydi, agar u  bundan K onfidensial axborot uni olish vaqtida ham m aga tegishli hisoblanganligi



yoki  keyinchal i lc  O l u v c h i  t o m o n n i n g  ayb is iz  b u n d a y  b o ‘lganligini (i); bu axborot olingunga qadar 
Oluvchi tom onga m a ’lum  b o ‘lgan yoki uning ixtiyorida b o ‘lganligini (ii); K onfidensial axborotning 
saqlanishini ta ’m inlash  m ajburiyatin ing buzilishi b o ‘lm aganda (iii) O luvchi tom onga U zatuvchi tom on 
bo‘lib hisoblanm aydigan m anbadan m a’lum bo ‘lganligini isbotlay olsa.

5.4. A gar O luvchi tom on qonunga k o ‘ra qonun hujatlariga m uvofiq K onfidensial axborot 
oshkor qilinishini talab qilish vakolatiga ega davlat hokim iyati organlariga qandaydir K onfidensial 
axborotni oshkor qilishga m ajbur bo 'lsa, u holda bunday Tom on bu fakt to ‘g ‘risida zudlik  bilan 
Uzatuvchi tom onni yozm a ravishda xabardor qilishga majbur. Shu bilan  birga U zatuvchi tom onni 
lozim  darajada xabardor qilingan holda, ushbu bandga m uvofiq K onfidensial axborotni oshkor 
qilayotgan U zatuvchi tom on K onfidensial axborotni oshkor qilm aslik  to ‘g ‘risidagi o ‘z m ajburiyatini 
buzgan deb hisoblanm aydi. B unday oshkor qilingan holda Oluvchi tom on K onfidensial axborotning 
m uhofaza qilinishini ta ’m inlash uchun unga b o g ‘liq b o ‘lgan ham m a xatti-harakatlam i bajarish 
m ajburiyatini o ‘z zim m asiga oladi.

5.5. K onfidensial axborot U zatuvchi tom onning m ulki h isoblanadi va bu axborot m azkur 
Shartnom ada k o ‘zda tutilm agan m aqsadlar uchun kerak b o ‘lm ay qolgandan keyin U zatuvchi 
tom onning talabi b o ‘yicha zudlik bilan bunday tom onga qaytarilishi kerak yoki Oluvchi tomon yoki 
ushbu b o ‘lim  qoidalariga m uvofiq bunday K onfidensial axborot O luvchi tom on tarafidan taqdim  
etilgan boshqa qandaydir tomon tarafidan lco‘chirilgan barcha nusxalari bilan birga y o ‘q qilinadi.

6. K OR RUPSIYA G A Q A R ShI SH ART
6.1. Tomonlar:
- Tomonlar, u larning affilangan (o ‘zaro b o g ‘langan) shaxslari va xodim lari, m azkur Shartnom a 

bo 'y icha  o ‘z m ajburiyatlarini bajarishlari davom ida korrupsiyaga qarshi kurashish sohasidagi 
0 ‘zbekiston R espublikasining amaldagi qonun hujjatlari talablarining buzilishiga olib keladigan 
va/yoki korm psiya xaraktcriga ega boMgan, shu jum ladan (am m o bu  bilan  cheklanm ay) pora berish 
yoki berishni v a ’da qilish, ta ’m agirlik, pora olishga bevosita  yoki bilvosita rozi b o ‘lish xatti­
harakatlari/harakatsizliklarini sodir etmaydilar.

- Tomonlar, u larning affilangan (o ‘zaro b o g ‘langan) shaxslari va xodim lari boshqa Tom onning 
xodim lari yoki vakolatlangan vakillarini qandaydir tarzda rag ‘batlantirishdan, shu jum ladan  pul 
sum m alari, sovg‘alam i taqdim  etish, ularning m anziliga xizm atlam i b e g ‘araz k o ‘rsatish yoki bu xodim  
yoki  v a k o l a t l a n g a n  vaki l  t o m o n i d a n  uni r a g ‘ba t la n t i ruvch i  Tom on foydasiga qandaydir xatti­
harakatlarni/harakatsizliklar bajarilishini t a ’m inlashga qaratilgan ishlam i bajarishdan voz kechadilar 
deb m a’lum qiladilar.

6.2. Tom onda m azkur Shartnom aning 6.1-bandidagi talablam i buzish sodir etilganligi yoki 
sodir etilishi m um kinligi to ‘g ‘risidagi shubhalar yuzaga kelgan holda, tegishli Tomon bu haqda 
ikkinchi Tomonni xabardor qilish, korrupsiya bilan kurashish sohasidagi 0 ‘zbekiston Respublikasi 
q o n u n  lui j j a t la r in ing  nor m a la r i  b u / i l g a n l i g i  fak t in ing  rad  etib b o ‘lm aydigan dalillari m avjud b o ‘lgan 
holda esa -  am aldagi qonun hujjatlarida belgilangan tartibda vakolatlangan organlam i ham  xabardor 
qilish m ajburiyatini o ‘z zim m asiga oladi.

7. BA RTAR AF ETIB B O ‘LM A YDIG AN K U C H  H O L A TL A R I (FO R S-M A JO R )
7.1. Tom onlar m azkur Shartnom a b o ‘yicha m ajburiyatlam i qism an yoki to ‘ 1 iq baja iTnaganlig i 

uchun ,  ag a r  b u n d a y  ho la l  m a z k u r  S h a r t n o m a  lu z i l g a n d a n  keyin va Tom onlar oqilona chora-tadbirlar 
bilan oldini ololm agan favqulodda tusdagi voqealar oqibatida paydo boMgan barta ra f etib 
b o ‘lm aydigan kuchlar oqibati hisoblansa, javobgarlikdan ozod etiladk B arta raf etib b o ‘lm aydigan kuch 
h o la t la r i  deganda: suv toshqini, y o n g ‘in, zilzila, davlat organlarining harakatlari yoki harakatsizligi 
(shu jum ladan valyuta operatsiyalarini cheklashlar), epidem iya/pandem iya boshqa tabiat hodisalari, 
urush yoki h a r b iy  harakatlar va sh.k. tushuniladi.

7.2. S h a r t n o m a n i n g  7 1 -b a iu i ida  k o ' r s a i i l g a n  h o la t la r  yuzaga kelganda, har bir Tomon 5 (besh) 
kalendar kuni ichida bu haqda boshqa Tom onga xabar qilishi kerak. B arta raf etib b o ‘lm aydigan kuch 
holatlari to ‘g ‘risida xabar qilm aslik yoki o ‘z vaqtida xabar qilm aslik tegishli Tomonni m ajburiyatlam i 
bajarm aslik yoki lozim  darajada bajarm aslikni asoslash uchun ularga havola qilishdan m ahrum  qiladi.

8. SH A R T N O M A N IN G  AM A L Q ILISH  M UD DA TI VA UNI B E K O R  Q ILISH
SITARTLART



8.1. Mazkur Shartnoma 0 ‘zbekiston Respublikasi M oliya vazirligi g ‘aznachiligida ro‘yxa 
olingan paytdan boshlab kuchga kiradi va 2022 yilning 31 dekabrigacha amal qiladi.

8.2. Tomonlar mazkur shartnomani Tomonlaming kelishuviga k o ‘ra Shartnomada va 
0 ‘zbekiston Respublikasining amaldagi qonun hujjatlarida k o ‘zda tutilgan hollarda muddatidan oldin 
bekor qilish huquqiga ega. Shartnomaning bekor qilinishini boshlab beruvchi Tomon taxmin qilingan 
bekor qilish sanasidan 15 (o ‘n besh) kalendar kun oldin o ‘zining qarori to ‘g ‘risida xabardor qiladi. 
Tomonlaming barcha o ‘zaro'hisob-kitoblari amalga oshirilganidan keyin shartnoma bekor qilingan 
hisoblanadi.

9. Y A K U N IY  Q O ID A L A R
9.1. M azkur Shartnom a va unga b o g ‘liq holda Tomonlar tarafidan yaratilgan barcha hujjatlar 

0 ‘zbekiston Respublikasining «Elektron hujjat aylanishi to ‘g ‘risida»gi Qonun talablariga m uvofiq  
yuridik jihatdan ahamiyatli hisoblanadi va elektron shaklda bajarilganligiga asoslanib nizolashilishi 
mumkin emas.

9.2. 0 ‘zgartirishlar va qo‘shimchalar qo‘shimcha kelishuv tuzish y o ‘li orqali Shartnomaga 
kiritiladi. Mazkur Shartnomaning barcha ilovalari va qo‘shimcha kelishuvlari uning ajralmas qismi 
hisoblanadi. ■

9.3. Shartnoma shartlarida k o ‘zda tutilmagan hollarda Tomonlar 0 ‘zbekiston Respublikasining 
amaldagi qonun hujjatlariga amal qiladilar.



10. VURIDTK M A N Z IL L A R , B A N K  R E K V IZ IT L A R I VA T O M O N L A R  IM ZO LA R I
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