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ТЕЛЕКОММУНИКАЦИЯ ХИЗМАТЛАРИ КУРСАТИЛИШИ ТУГРИСИДА 

АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ
Юридик шахслар (шу лсумладан, бюджет ташкилотлари) учун

Термиз ш. 2022 йил “05” январь

“Узбектелеком” акциядорлик компанияси (кейипги уринларда- Компания) номидан 2021 йил “30“ декабрдаги 27-01- 
14/6026-сон ишончпома асосида фаолият юритувчи Компапияпинг Сурхопдарё филиали директори Ш.Норкучкоров (кейинги 
Уринларда -  Оператор) бир томондан ва Термиз мухандислик техника институти номидан Низом (Низом, руйхатга олинганлик 
тугрисидаги гувохнома, ишончпома) асосида фаолият юритувчи Ректор У.Ахмедов (кейинги уринларда -  Абонент) иккинчи 
томондан (кейинги уринларда биргаликда - Томонлар) телекоммуникация хизматлари курсатилиши буйича куйидагилар хакида 
Абонент шартномасиии (кейинги уринларда -  Шартпома) туздилар:

1. Шартнома предмети
1.1. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг WWW.LZTELECOM.I /  t-асмий веб-сайтида эълоп килинган Узбекистан Республикаси Фукаролик 

кодексининг 367-369-моддаларига мувофик “Узбектелеком” акциядорлик компаниясининг телекоммуникация хизматларини 
курсатиш тугрисида абонент шартномасиии тузишга расмий оммавий таклифи булган Оммавий офертаси (кейинги уринларда -  
Оферта) шартлари билан тулик танишиб чиккаплигиии тасдиклаб, ушбу Оферта шартлари асосида Оператор билам 
телекоммуникация хизматлари курсатилиши тугрисида шартпома тузади;

-Оператор томопидап курсатиладигап хизматлар учуп Абонент дастлабки аванс туловини амалга ошириши ва тулов 
фактипи тасдикловчи тегишли молиявий хужжатпи олиши Оператор Офертасипинг шартларини сузсиз кабул килиши (акцептини) 
хисобланади.

1.2. Томонлар Офертанинг 2-моддасида курсатилгап максадларда ушбу Шартномани имзолаганидан сунг, Оператор 
Абонентга идентификация ракамини беради. Идентификация раками берилгапидан сунг, Абонент, Оператор томопидан такдим 
этиладиган хизматлар руйхати доирасида уз тапловидап келиб чикиб, дастлабки аванс туловини амалга ошириши мумкин.

1.3. Хизмат курсатиш шартлари Офертанинг 3-моддасида белгиланган асосларда ва Абонент томонидан танлангап хизмат 
тури хамда ушбу хизматни такдим этиш учуп техник имкопиятлар мавжудлигидан келиб чиккан холла белгиланаци.

2. Томонларнинг хукук ва млжбуриятллрн
2.1. Оператор ушбу Шартномани имзолаган вактдап бошлаб, Офертанинг 4-моддасида белгилаган хукук ва 

мажбуриятларга зга булади.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вактдап бошлаб, Офертанинг 5-моддасида белгиланган хукук ва 

мажбуриятларга зга булади.
2.3. Томонлар ушбу Шартнома амал килиш даврида, уз хукук ва мажбуриятларига катъий риоя этилишини таъминлаш 

юзасидап зарур чораларпи амалга оширадилар.
3. Хисоб-китоб ва туловлар тартнби
ЗЛ.Мазкур Шартнома буйича Офертанинг 6-моддасига мувофик, хизматлар (мобил алока хизмати бундан мустасно) 

курсатилганидан кейин туловни амалга ошириш (Postpaid) тизими шартлари татбик отилади.
3.2. Тарифлар Абонент билан Шартпома тузилгапда ва Оператор хизматларидан фойдаланиш жараёнида Абонент билан 

хисоб-китобларпи амалга ошириш учун мажбурийдир. Хизматлар учуп барча тарифлар миллий валютада курсатилади ва ушбу 
Шартпома тузилгап вактда белгиланган барча соликлар ва йигимларни уз ичига олади.

3.3. Хизматлардап фойдаланиш учун Абонент тулови биринчи ойда ушбу Шартнома тузилган санадан бошлаб 3 (уч) банк 
куни мобайпида амалга оширилади.

3.3.1. Илк бор уланишда Абонент гулови 100 ( бир юз) фоиз микдорида олдиндан туланади. дастлабки аванс тулови 
олдиндан тулов буйича талабнома (хисоб) асосида хамда ушбу Шартномапинг тегишли иловасида (Абонент томонидан танланган 
хизмат тури буйича) курсатилгап микдорга мувофик хар бир танлангап хизмат тури учун алохида амалга оширилиши мумкин.

3.4. Бюджет ташкилоти булган Абонент учун Шартномапинг умумий суммаси ушбу Шартномапинг тегишли иловасига 
(Абонент томонидан танланган хизмат тури буйича) мувофик курсатилгап хизматлар хажми билан белгиланади.

Шартномапинг умумий микдори (4 ,Л  % С С & О _______( Ун ту р  0 U it ц и ц>? (£>№£»/ ол 74 сумни
ташкил зтади. Ундан /^ 7А (,й У О _____  ( Уитургг> М&АЛи о и  ц ю е м  ю г  у  ) сум
микдорида ойлик абонент тулови. 1/

3.4.1. Мазкур Шартномапинг умумий суммаси ошиб кетгап такдирда, ортикча сумма Томонлар уртасида имзоланган 
кушимча келишув/такдим этилган хисоб-фактура асосида туланади.

3.5. Абонент ушбу Шартномага асосап еки берилгаи хисоб-фактура асосида хар ойда Оператор томонидан хисоб-фактура 
берилган кундан бошлаб 3 (уч) банк купи ичида ушбу Шартпомада курсатилган Операторнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамига 
пул маблагларини утказиш йули билан Оператор томонидан курсатилгап хизматлар хакипи тулайди.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамида хизматлар курсатиш учун етарли маблаг булмаса ёки мазкур 
Шартномапинг 3.5-бандида курсатилгап муддатда хар ойлик хисоб-фактура буйича тулов амалга оширилмаган булса, Оператор ушбу 
Шартнома буйича хизматлар курсатилишипи тухтатиши мумкин.

3.7. Оператор томонидан улапган ва такдим этилган хизматлардап Абонент томопидан фойдаланилмаслиги, Абонентга 
ушбу хизматлар учуп туловларпи амалга ошир.маслигига асос була олмайди.

3.7.1. Агар Абонент Оператор хизматларидан фойдаланишпи вактинча тухтатишпи, шупипгдек, хисобот даври (календарь 
ойи) учуп истадмагап туловларнипг олдипи олишни истаса. Абонент хисобот ойипипг 1-купидап олдин хизматларни ихтиёрий 
равишда блокировка килиш учун ариза топшириши керак. Блокировка килиш тартиби Оферта коидалари билан тартибга солинади.

3.8. Оператордан боиуслар куринишида реклама акциялари доирасида Абонентга такдим этилган барча маблаглар факат 
Оператор хизматлари учун туланиши мумкин ва Шартпома бекор килинганда Абонентга пул шаклида туланмайди ёки 
кайтарилмайди.

3.9. Оператор томопидан такдим этилган хизматлар, Шартномага мувофик хар бир хизмат тури учун алохида 
расмийлаштириладиган хисоб-фактура билап ёпилади. Хар бир хисоб-фактурада такдим этилган хизматларнинг тулик календарь ойи 
учуп умумий микдори курсатилади.

3.9.1. Агар Абонент 10 (ун) иш куни мрбайпида Оператор томопидан такдим этилган хисоб-фактура буйича уз 
тьтирозларипи ёзма ёки электрон шаклда такдим этмаса. ушбу хизмат тури буйича хисоб-фактура кабул килинган ва хизматлар 
тегишли тарзда курсатилгап деб хисобланади. Абонентнинг эътирозлари асослантирилган такдирда, Оператор кейипги календарь 
ойида такдим этиладиган хизматлар учуп тулов татабиомасида (хисобида, хисоб-фактурада) тегишли тузатишларни амалга опирали.
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ЗЛО. Офертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абонентнинг Шахсий (электрон) хисоб ракамининг баланси 
салбий булганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг кафолат хати асосида Оператор томонидан Абонентга 
хизматлардан фойдаланиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4.1. Томонлар Офертанинг 8-моддасига ва ушбу Шартномага мувофик белгиланган мажбуриятларни бажармаганлиги учун 

Узбекистан Республикаси конун хужжатларида хамда Офертада назарда тутилган тартибда ва микдорларда жавобгар булади 
(Томонларга нисбатан жавобгарликнинг чекланиш холатлари бущан мустасно).

5. Низоларни хал килиш тартиби
5.1. Томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглик масалалар буйича барча низолари ва келишмовчиликлари 

Офертанинг 11-моддаси талаблари асосида Узбекистан Республикаси конунчилигига мувофик хамда низоларни судгача хал этиш 
тартибига риоя килинган холда узаро келишув оркали хал килинади.

5.2. Томонлар Уртасида юзага келган низо ва келишмовчиликларни узаро келишув оркали хал этишнинг имкони булмаган 
такдирда, низолар Узбекистои Республикаси конун хужжатларига мувофик Тошкент туманлараро иктисодий судида куриб чикилади.

6. Алохида шартлар
6.1. Томонлар мазкур Шартноманинг амал килиш даврида уз хукуклари ва мажбуриятлари билан боглик равишда 

Узбекистои Респбликасининг коррупцияга карши курашишни тартибга солувчи конун хужжатлари нормаларини бузиши мумкин 
булган хар кандай чоралар курмасликпари ёки хатти-харакатларни содир этмасликлари юзасидан мажбуриятларини катъий эътироф 
этган холда, узаро хамкорлйк маданиятиии юкори даражада таъминлаш ва коррупция холатларига муросасиз курашиш чораларини 
куради.

6.2. Мазкур ШарТноманинг амал килиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглик булмаган хар кандай 
холатларда ва ходисаларда (енгиб булмайдиган кучлар/форс-мажор холатлари) Офертанинг 10-моддаси коидаларига амал килинади.

6.3. Абонентнинг ёзма/электрон шаклда такдим этилган ариза/эътирознома/шикоят/таклиф куринишидаги мурожаати купи 
билан 30 (уттиз) кун давомида куриб чикилади ва тегишли шаклда жавоб берилади. Бувда мурожаатни куриб чикиш учун 15 (ун беш) 
кундан ортик муддат талаб этилса, Абонент (мурожаат муаллифи) Оператор томонидан бу хакда мажбурий равишда хабардор 2022 
йил 31 декабрга кадар амал килади. Агар, Шартноманинг белгиланган амал килиш муддати тугаганидан сунг, Томонлар (бюджет 
ташкилоти булган Абонентга татбик этилмайди) уз шартларини бажаришни давом эттирса ва Томонларнинг хеч бири унинг бекор 
килинишини эълон килмаган булса, Шартнома хар бир кейинги йилга узайтирилади.

7.2.1. Бюджет ташкилоти булган Абонент учун ушбу Шартнома ваколатли давлат органларида руйхатга олинган кундан 
бошлаб кучга киради ва 2022 йил 31 декабрга кадар амал килади.

7.2.2. Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - Оферта акцептиии (Абонентнинг Оферта шартларини кабул 
килганлиги хакидаги жавобини) билдиради.

7.3. Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операторпипг расмий веб-сайтида эълон килинган Оферта, илова ва кушимчалар (агар 
мавжуд булса) Шартнома предмета юзасидан Оператор ва Абонент уртасида тулик Шартномани ташкил этади.

7.4. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари, уларнинг таъсис хужжатлари (мулкдорлари) узгарган такдирда, шу 
жумладан ташкилий-хукукий шаклининг узгариши ва бошка узгаришлар руй берган такдирда Шартнома уз кучида колади. Томонлар 
бундай узгаришлар амалга оширилган кундан бошлаб, 10 (ун) календарь кун ичида бир-бирларини хабардор килишлари шарт.

7.5. Ушбу Шартномага узгартиришлар ва кушимчалар киритилганда (агар улар ёзма равишда расмийлаштирилган булса) ва 
ушбу харакатлар Томонларнинг ваколатли шахслари томонидан имзоланган хамда Томонларнинг мухрлари (мавжуд булган 
такдирда) билан тасдиклаиган булса, хакикий хисобланади.

7.6. Ушбу Шартнома давлат тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилган булиб, бир хил юридик кучга эга ва хар бир 
Томон учун битта нусхадап берилади.

8. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:

ОПЕРАТОР:
“Узбектелеком” АК 

Сурхондарё филиали
Манзил: Сурхондарё вилояти Термиз ш,, Ат-Термизий 28- уй 
Банк маълумотлари: 
х/р: 20210000704074838379 

СТИР:203366731 
МФО:00401 
АТБ “Алокабанк”
Тел: 1155E-mail: 
surtel@uztelecom.uz/-

Оператор номидан
Ш. Норкучкоров

АБОНЕНТ:
Термиз мухандислик техника институти

Манзил: Узбекистан Республикаси, Сурхондарё вилояти, 
Термиз шахри, Ислом Каримов (Султан Саодат ,Акмал 

. кучаси, уй. 288А Банк маълумотлари:
нооооюю

/ о и 0 2  z w / f o  C O & W 9 0 S

едов

2-бепъ 0196-N E T -сон АБОНЕНТ ШАРТНОМАСИ



2022 йил “05” январ 
0196-NET -сопли абонент шартномасига

1-илова

Курсатнладиган хизматлар

1. Хизматлар руйхати ва хизматлар учуй тарифлар

Улчов бирлиги -Миллий валюта(сум)

Т/р Хизматлар номи
ККС бнлап 

нархи 
(микдори)

Асос Микдори Ойлик
микдори

15% ККС билан 
Тулов микдори, 

(сумда)

1 2 3 4 5 6 7
ЕБирмарталик туловлар
П.Хар ойлик абонент туловлари

2.1
Интернет EDUCATION 3 
тариф режаси учун ойлик 
абонент тулови

1 050 000.00
Нархпома 1 12 12 600 000.00

Интернет Corporate 7 тариф 
режаси учун ойлик абонент 
тулови 1 000 000.00

Нархнома 1 12 12 000 000.00

Интернет Minvuz-600 тариф 
режаси учун ойлик абонент 
тулови 4 500 000.00

Нархпома 1 12 54 000 000.00

Жами (олдиндан тулов) 78 600 000.00

Жами олдиидап тулов микдори 78 600 000.00 (нетмиш саккиз миллион олти юз минг) сум. шу жумладан. ККС 15 % 
микдорида.

Шартномаиинг умумий микдори 78 600 000.00 (йетмнш саккиз миллион олти юз минг) сумпи ташкил этади.

ОПЕРАТОР: АБОНЕНТ:
“Узбектелеком” АК Термиз мухандислик техника институти

Сурхондарё филиал»
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