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II-guruh iste'molchilariga ichimlik va oqova

suvi xizmatlarini ko'rsatish bo'yicha
NAMUNAVIY SHARTNOMA

20 22 y."3]-"ffHBap - 9900062558--son 
T:r -:i :-:-::.'

Uslrbu .,sam ,, MCHI, keyingi o,rinlard.a _-Ta'minotchi'deb 
yuritiluvchi, nizom asosida raoliyat yurituYchi 't usup'-; 's::t"'

sunnatilloyev bir to ngi o'rinla;da:'lste'molchi" deb )-t,ritiluvchi ioi,lox ryuau Xarx tatruu 6y^tl,/'h' X'Xoxu:1'-:oe :s:s'::

isholibboruvyMaHA-,ikkinchitomondanquyidagilarhaqidatuzdila|:

rda "lste'molchi" deb yuritiladi) uchun suv

lo3 onrr ulur rlpr to3 3JInrK cyNJ Shu

an.
t tashl(ilotlaridan rashqari] avans to'lovlari
si [schot'faktura)lar taqdim etjsh of 

'qal:'
malari orqali o'zaro hisob-kjLob qilishga

'minlash va lste'molchidan oqova suvlarni

Ne PQ-3231'-sonli Qaroriga muvofiq tashkil etllSan

uficlagi barcha quyi muassasalari iumum ta'lim maktablari' maktabgacha ta'linl

r qaridorliklarini o,z vaqtida moliyalashtirishini va to'lashini, asossiz debitor

tarmoq

subiste

va ular

va chiq

berilgan suv hajmlarini ham inobatga olgan holda hisob-kitob qiladi

2.4, tchimlik suvdun ao'u-aui."tturni sug'orish uchun foydalanilishiga quyidagi istisno holatlarda:

solish agentligi tomonidan hirilgan va tamg'alangan bo'lishi va suv 0'l'::s:'
chirnlikvaoqo"vasuvinixisoolishasbobiniyechish'qiyoslashdarto'tkazis:::

iri lad i

ingshartlio.t|(azgiChiningdiamerri(kaIibri)hisob'kitobasosidaaniqla;13J
ilad i,
ril< tavsifnomas adigan minimal chegaraia:

v hajmlga mos, mecrdagi asbobga (berliga:

taqdirda suvda va oqova sL\iarcl 'tlrqtri's:

nasooblariniishgat alnlashtirish'yangisutl:sti'nlt:':ilar:::'l5
va loyiha asosida ant rilishi mLrmkin bo lib r'ar iste n:rl!-::::;lg

nrnoichitlarrolirlgan hartlarlste'tnolchib:'1'-::::':i-;-i:s-:-i:'

qurilish trslrkilot !akilhrining ishtirokida : i'i:
rian sanasidan qat'i nazar, ushbu xizmatl ls:: :ll:':n'

fangi tariflar asosicla, ular l<iritilgan sana :-- l:\'iar:'

amalgaoshinshistlillo.*u", 
Ta'minotchi bilan lste'molchi o'rtasidagi' kommunal ::Y, 

t",11::-:l ]:^:"::":.t',:::rT::l'f .:::T"llil":;,'i11:#: ""
kanalizatsiya tarmoqlari, inshoottari, qurilmalari)ga xizmat ko'rsatis"tr, ularning texnik holatini saqlaih va foydalanish sidan ja*obga;lik chegaralari

yuvchi I<irish qulfi Kirish qulfi bilan ichifnlil( stlvga ulanish, lste'rnciihrrrng r.h'l

l(analizafsiya rizilnining ichl(i qismi his lanuvchi' magistral kanalizatsi)a

qudtlg'i Ikamerasi) magiitral kanalizatsiya rmog'ida joylashgan bo'lsa' ushbu

nib, unga tutashtiruvcii foydalanish chiz esa Iste'molchining mabiag'i ta

3.1. lste'molchining huquqlari

III. Taraflarning huquq va majburiyatlari



/

al ra'minotchidan' ushbu shartnoma asosida, ichimlik.suv va oqova suvni chiqarish xizmatlarining uzluksiz ravishda yoki Iste,molchi bilan kelishilgangrafik asosida amalga oshirilishini, o'z mulkiga xavf tugidirmaydigan darajadagi sifat (0'zDSt 9s0:2011 davlat standartiga muvofiql va miqdorda ichimlik suvberilishini talab qilish;

belgilangan tartibda va muddatiarda nazoratdan o.tkazishni talab qilish;
xizmat ko'rsatish talablarini bajarmaganrigi uchun Ta'minotchidan ionunchirikda va
o ursh:'i 

qilinishidan kamida 15 ku muddatda suvvlaflti to'liq amalga oshirgan or qitish;
amaLga oshirilgan to,lovLarni ma,lumotlar va

sh xizmatlari haimi va sifati, ularni amalga oshirish shartlari, to,lovlar tariii va

alolatnoma

suv bilan
ishini talab

3.2, jste,molchi quyidagjlarga majbur:
al shartnoma shartlarini baiarjshr
b) o'z himlik suv va kanalizatsiya tarmoularning buzilish "^.,--"i,,. 

-^..,.1^,^::, ji':""" i ta'minlash,prombaiarningsa ,H;1ffi1'*":r']j#:x1i,l"r;i# o,rnatlgan
tirband qilmaslik -.,"":,1";--;;.::.,.11:ll:1" yo'laklarini
uchun taqdim qili ga yaroqliliFni kuzatib borish va prombalash

vl turli teriallarning uyum bo,lib s4qlairishiga, shun rrufida bqurilmalari usrida k suv va kanitizaerya rashqi ]oytashuvds. ichidal fff ffi?:iliqo'ymaslik. Amald a o,zboshinrchalit Uifr. q"iifi"L _rn""ii aqdirda uchu ik qoidanibuzganning zimma

,r,*,"r..n,f] liifiit,l,",T$:l ttJJmlik 
suv va kanalizatsiva tarmoqlari, inshootlar va qurilmalardagi o'zlari aniqlashgan nosozliktar yoki shikasrlanishlar haqida

dl suvni hisobga olish asboblarida yaqqol ko'rinib.turqan nosozliklar aniqlanganda (shu jumladan, tamg,ani butligiga shikast yetgen yoki uzibtashlanganligi to'g'risidagi holat bo'yicha haml r"'minot.hig" uning e-lekrron polhi.i".q"ri v"h ,nlng yigon, ,call 
trlar-kazl [12s5),, raqamiga qo,ng,iroq qilganholda xabar berish;

suvni hisobga olish asboblari ko.rsatkichlarini to,g,ri va o,z vaqtida qayd
Ta,mir otchinirg el ektron nr:ruili yoki tel efon 

"ra 
q arni orqiii-y j ua

yo,l qo,ymaslik;
cha choralar ko,rish:
otlar va quriJmalardan texnil< jihatdan samarali

t
fevraldagi 1i- gi (O'zbekjston Respublikasi Vazirlar Mahkamasinins 2010 vil 3

yl holda oldindan tozalanishini ta'minlash;
' kl ,, . 

natisb;

begona shaxsi va kanalizatsiya tarmoqlarida oJib boriladigan barcha turdagi ishlarni bajarishga

ochishga ruxsat bermaslik;
nalizatsiya va erigan qor
mustasnol ik ani[langan
s bo,ladiga r;
'minotchin sisiz biror_bir

o,rIn", ,",xtxrrllit;|1*tli' 
Iste'molchini 7 kun awal yozma ravishda ogohlantirgan holda, quyidagi horarlarda suvni uzatish va oqova suvlarni qabul qirishni to,riq va

a.al Iste'molchiea tegishli va uning tasarrufida bo,lgan ichimlik suv va kanalizatsiya tarmoqlari, qurilma va inshootlarning texnik holati qoniqarsizbo'lganda va Ta'minotchi u"titl"ii totonia';"";'il;;;";;ik foydalanishdagi -","riti.*iurr,araf etish bo yicha Ta,minotch j rarabrari Iste,morchi tomonidanbajarilmaganda;
a.bJ Ta,minotchi mansabd

ish hamda suvni hisobga ,f 1il: tarnoqlari, i va
suv berishni muvofiqJashti arnr kechirish, b imit
nda; ishl lste'molchi aso
a vl tomonidan lste'molchi ulangan ichimlik srtv.va.kanalizatsiya tarmoqrari va quilrmalarida rejali-ogohrantirish tarzida ta,mirlash hamdaxizmat ko'rsatis aziJgand-a, sh_uningoek yangiato;enflarnj ulash ishlari amarga oshirrrganoa;

,niqtrng"nafil 
tasarrufida bo'lgan suv talminoti va kanalizatsfa iiri.l;"y"i.,'tarmoqlariga subabonentlarning o,zboshimchalik bilan ulanganr

xizmatlari uchun belgilangan muddatlarda haq to,lanmaganda;
ruxsatn a tarmoqlariga, qurilmalariga Ta'minotchidan ulan jsh .uc;un belgi)angan tartibda

qilmaga va u oqizilayotgan oqova suvlar miqdori va tarkib] bo'icha shartlarga rioy,a

; "ldindan 
xabar qilmasdan suv uzatishni to'liq yokr qtsman to.xtatishga haqli:

b 
ti to.xtatilganda;

o

ganda.

shartlarini baiarish:
m ravishda nazorat qilib borish;
rafik asosida suv berish holatlaridan tashqaiil;
organlari tomonidan.tasdiqlangan me,yoiiy hujjatlar (pDSl ralabi va ichimlikrini tashkil qilishni t-a'minlash :

zimlariga ulangan ichimlik suv va kanalizatsiya tarmoqlari, inshootlari hamdaborish, ulardan samarali foydalanishni tasht<iilashtirish;;t";;,;;t.;;" uffi;;
qilirh ,, hirl;lltie 

molchidagr suvning behuda oqib ketishi va oqJlona foydalanilmayotganlik holatlarini aniqlash, suv berish va undan foydalanishni qat,iy nazorat

elgilangan tartib va muddatlarda ularni nazoratdan o,tkazib turish;
ish olib bor quri]malarda naryadsiz bamda Ta'minotchining xrzmar guvohnomasisiz biror-bir

holatlarda Iste,molchjga penya to,lash;



y) Iste'molchining shartnoma shartlariga rioya etnragani masalasi bo'yicha sud organlariga murojaat qilish;

kl ichimlik suv va kanalizatsiya tizimida ro'y bergan buzilishlar aniqlangan kundan boshlab bir sutka mobaynida ularning sabablari, xizmat

ko,rsatishdagito,xtalishmuddatIarivacheklanishlar,shuningdekko'rsatilayotganxi2matsifatlariningo,zgarishisabablarihaqidaIste,molchigaaxboroberish;
lj ichimlit< suv va kanalizatsiya xizmatlarini ko'rsatishda ro'y berishi mumkin bo'lgan rejali to'xtatish va uzilishlar haqida Iste'molchini uzilishlar

boshlangungacha 10 ish kunidan kechikrnay ogohlantirish;- *1 i.hi.lik suvni iste'mol qilishga doir amaldagi va yangi joriy qilingan me'yoriy-huquqiy va boshqa huljatlar bilan lste'molchini aloqa vositalari

(tele[on, elektron pochta] orqali xabardor qilisb;
n] ichimlik suv ta'minoti va oqova suvni chiqarish xizmatlari tariflaridagi o'zgarishlar haqida ular amalda ioriy qilinishidan 15 kun awal ommaviy

axborot uositalari yoki boshqa aloqa vositalari [Ta'minotchining iitimoiy tafmoqdagi sahifalari, rasmiy sayti] yordamida Iste'molchini xabardor qilish;

ol ichimlik suv ta'minoti va oqova suvni chiqarish xizmatlari uchun amalga oshirilgan to'lovlarning holati, qarzlarning yo'qligi haqidagi ma'[umotlarn

lste'rnolchiga bepul taqdim etish

IV. Tarafl arning iavobgarligi
4,1, Ta'minotchi quyidagilar yuzasidan javob beradi:
al lste'molchini me'yoriy-huquqly va boshqa hujjat)arga hamrla mazkur shartnomaga muvofiq ichimlik suv bilan ta'mjnlash, oqova suvlarni chiqarish;

bJ lste'moJchiga me'yoriy-huquqiy va boshqa hujjatlar hamda qonunchillk asoslari va shartnomada ko'rsatilgan talablarga muvofiq [0'zDSt 950:2011

davlat standartiga muvofiql sifatli ichimlik suv yetkazib berish;
v) lste'molchiga jchimlik suv ta'minoti va oqova suv tizimlariga ulanish uchun o'z vaqtida, qonuniy asoslangan texnik shartlarni taqdim etish;

g) suvni hisobga olish individual asboblarini o'z vaqlida davlat nazorati dan o'tkazish, belgi)angan muddatlarda Iste'molchidagi suvni hisobga olish

asboblarining yechib olinishi, o'rnatilishi, ko'rsatkichlari nazorat qilinishi va tekshiruv o'tkazilishi haqida ogohlantirishj

dl lste'mo)chining rnulkiga yetkazilgan moddiy zarar uchun qonunchilikda ko'rsatilgan tartibda javob berish;

el shartnoma shartlari va o'ziga yuklangan maiburiyatlarni bajarmaganllk.
4.1.1. Ta'minotchi Iste'molchini suv bilan ta'minlashda quyidagr sabablarga ko'ra uziJishJar bo'lganligi uchun javob bermaydi:

al Qoidalarning 129-bandida sanab o'tilgan sabablarqa ko'ra suv berish to'liq yoki qisman to'xtaganda:

b) Iste'molcbining aybiga ko'ra,
4.1.2, Ta'minotchl, agar suv ta'minoti bo'yicha ko'rsati]ayotgan xizmatlar sifatining yengib bo'lmaydigan kuch yoki suv ta'minoti xizmatlari ko'rsatish

to.g.[isida8ishartnomashartlarilste.motchitomonidanbuzitganligitufaylisodirbo,lganiniqonunhujjatlaridabelgilangantartibdaisbotlasa
uchun javobgarlikdan ozod etiladt.

4.1.3. Tozalash inshootlari, nasos stansiyalari quwatining yoki kommunal suv quvurlarining suv o'tkazish quwatining yetarli emasligi tufayli suv

ta'minotida muntazam ravishda uzilishlar bo'lgan taqdirda Ta'minotchi, mahalliy davlat hokimiyati organlari bilan kelishgan holda, lste'molchini unga suv berilishi

reielari haqida xabardor qilib, alohida tumanlarga suv berilishi yrzasidan javob beradi. Shu bilan birga, Ta'minotchi lste'molchini suv bilan normal ta'minlashga

to;sqinlik qilayotgan sabablarni bartaraf etishga doir barcha zarur tadbirlarning ishlab chiqilishi va amalga oshirilishi, shuningdek suvni hisobga olish asboblari

mavjud bo'lmaganda - suvni berish soatlariga mutanosib ravishda qayta hisob-kitob qilinishi yuzasidan iavob beradi.
4.2. Iste'molchi quyidagilar yuzasidan javob beradi:
a] kanalizatsiya tarmog'ida avariya bo'lgan taqdirda yerto'la xonalarini suv bosishidan saqlaydigan barcha o'chiruvchi qurilmalarning butligi,

saqlanganligi, ishga yaroqliligi va normal texnik hoJatdaligi uchun;
b] 0'ziga qarashli sanitariya asboblari, kanalizatsiya tarmoqlari, inshoot va quriJmalarda tambaning yo'qligi, reviziyalarning zich yopilmasligi, nosoz

texnikholatitufaylilste,molchiningkanalizatSiyataImoqlaridayokiTa,minotchjda,ichim1iksuvvakana]zat
bosishl sodir bo'lishi sababli yerto'la xonalarini suv bosishi oqibatida yetkazilgan zarar uchun;

vJ Ta'minotchi bilan hisob-kitob qilish uchun foydalaniladigan suvni hisobga olish asbobi, ayJanma liniya zulfini, yong'in zulfinlari, gidrantlar va uning

hududida yoki tasarrufida bo'lgan hamda Ta'minotchi tomonidan pJombalangan boshqa ichim)ik suv qurilmalaridagi p)ombalarning butligi va saqlanishi uchun;

gJ Ta'minotchiga ichrmlik suv va kanalizatsiya tarm0qlari, inshootlari va qurilmalarining shikastlanishi tufayli yetkazilgan zarar uchun qonunchilikda

belgilangan tartibda,
4.3. Suvni hisobga olish asbobi va stvol zullinidagi plombaning saqlanmaganligi va but emasligi aniqlangan taqdirda, so'nggi dalolatnoma tuzilgan

sanadan e'tiboran, ammo eng ko'pi bilan uch oydan oshiq bo'lmagan davr uchun, to'lovlar Qoidalarning
87-bandining "b" kichik bandiga muvofiq amalga oshiriladi.

4.4, Plombalangan yong'in zulfinlari va gidrantlaridagi plombalarni uzishga quyidagi holluda yo'l qo'yiladir
a) Ta'minotchi bilan kelishilgandan so'ng suv ta'minocining yong'inga qarshl tizimi faoliyati tekshirilganda va yong'in nasoslari sinovdan o'tkazilganda;
bl Ta'minotchini xabardor qilmagan holda yong'in o'chiriiganda va yong'in xavfsizligr organlari tomonidan yong'inga qarshi suv ta'minoti tizimining

sinovlari o'tkazilganda.
4.5. tchimlik suvi ta'minotining yong'inga qarshi tizimidan foydalanish to'xratilganda iste'molchi 24 soat mobaynida Talminotchiga plomba uzilgar

to'g'risida dalolatnoma taqdim etishi va zulfinlarni plombalash uchun Ta'minotchi vakilini chaqirishi shart.
4,6, Suv quvuriga o'zboshimchalik bilan ulangan, sovuq suvni hisobga olish asboblarining buzilishiga ataylab yo'l qo ygan, shuningdek ko'rsatkichlarr

o'zgartirish maqsadida hisobga olish asboblariga tashqaridan aralashgan iste'molchilar qonun hujjatlarida nazarda tutilgan tartibda javobgarlikka tortiladilar.

V, Suv ta'minoti va suv chiqarish xizmatlari uchun
hisoblar va to'lovlarning tartibi

S.1. lste'molchi Ta'minotchiga, ichimlik va oqova suv xizmatlari uchun to'lovlarni keyingi oy uchun, agar hisobida yetarli miqdorda oldindan to'lovi
mavjud bo'lmasa, xar oyning 1O sanasiga qadar 70 foizlik oldr'ndan haq to'lash tariqasida amalga oshirishi lozim.

5.2. Iste'mol chi shartnomada belgilangan to'lovlarni o'z vaqtida to'lamagan taqdirda to'lovlarning kechiktirilgan har bir kuni uchun kechiktirilgan to'lov
summasining 0,4 foizi miqdorida penya to'laydi, ammo bu ko'rsatkich jami kechilrtirilgan summaning 50 foizidan oshmasligi lozim.

5.3, Ta'minotchi shartnoma sharUariga muvofiq o'z majburiyatlarini bajara olmagan holatlarda kechiktirJJgan har bir kun uchun majburiyat
bajarilmagan qismining 0,5 foizi miqdorida penya to'laydi, biroq bunda penyaning umumiy summasi ko'rsatilmagan xizmatlar ftajarilnragan ishlar) bahosining 50

foizidan oshib ketmasJigi lozim,
5.4, lste'molchi ichimlik va oqova suv xizmatlari uchun to'lovlarni shartnomada belgilangan shartlar asosida va tartibda o'z vaqtida to'lamasa,

Ta'minotchi Iste'molchini yozma ravishda xabardor qjlgan paytdan boshlab 5 ish kuni o'tgandan keyin qarzlarni qonun hujjatlarida belgilangan tartibda
lste'molchini ichimlik suv ta'minoti va suv chiqarish xizmati tarmoqlaridan uzib qo'yish yo'li bilan undirish choralarini ko'radi.

lchimlik suv ta'minoti va kanalizalsiya tizimidan ilgari uzib qo'yilgan [o'zboshimchalik bilan u]anish, qarzdorlik mavjud bo'lganda yoki .shartnoma

shartlari bajarilmagandal Iste'molchini qayta ulashda lste'molchidan bazaviy hisoblash miqdorining 10 [o'n] barobari miqdorida to'lov qa]ta ulashni amalga

oshirgan tashkilot hisobiga mablag'larni o'tkazish orqali 3 kundan kechiktinnay tarmoqqa qayta ulanadi.
S.5.Oqovatizimigakelibtushuvchi oqovasuviningmiqdori,ichimliksuvtarmog'idanyetkazibberiladigan ichimliksuvmiqdorigateng.Markazlashgan

issiq suv ta'minoti magud bo'lgan hollarda, iste'mol qilinuvchi ichimlik suv miqdoriga oqova suv tarmoqlari xisobi uchun 2,0 koeffitsiyentgacha qo'llaniladi.

5.6. Obyektegasi altonom suvta'minoti (quduq, ochiq suvolish havzasi, irrigatsiya tizimilgava (yokil markaziyoqova tizinidan boshqa oqova tashlash

manbalariga ega bo'lgan holattarda Ta'minotchi tashkitoti bilan shartn oma tuzish uchun maxsus tabiiy suv obyektlaridan maxsus suv olish yoki iste'mol qil ish uchun
ruxsatnomani qo'shimcha ravishda taqdim etishi zarur.

5.7. Suv ta'minotining xususiy avtonom manbai (quduq, ochiq suv olish havzasi, irrigatsiya tizimi va h.k.l mavjud bo'lganda kommunal kanalizatsila
tizimiga oqovalarni oqizish hajmi o'rnatilgarr nasosning ishlab chiqarish quwati yoki o'rnatilgan E ro'yxatdan o'tkazilgan hisoblash asbobining ko'rsatkichlari
bo'yicha aniqlanadi.

Iste'molchiga qarashli bo'lgan altonom suv ta'minoti manbaining ichki tizimi markaziy suv ta'minoti tizimi bilan tutashmagan bo'lishi kerak.
5.8. Debitor qarzdorliklarga yo'l qo'lmaslik maqsadida asosan amalga oshirilgan to'lovlar birinchi navbatda markazlashtirilgan molilra-buxgalteriya

xizmatlari va ularning tasarrufidagi barcha quyi muassasalari [umum ta'lim maktablari, maktabgacha ta'lim tashkilotlari va oilaviy poliklinikalari] ning
qarzdorliklarini qoplashga, ortiqcha pul mablag'lari esa, markazlashtirr'lgan moliya-bugalteriya xizmatlari tomonidan taqdim etilgan ro'yhat (reyestrl asosida

taqsimlanadi.

VI. Alohida shartlar
6.1.0byekt egasi o'zgarganda iste'molchi chiqib ketishidan 7 kun awal mavjud qarzlarini to'lab, bu haqda Ta'minotchi bilan dalolatnoma imzolashi



vl ichimlik suv va kanalizatsiya tarmoqlari hamda qurilnralariga o'zboshinrchalik bilan ulanib olinganda (o'zboshimchalik bilan ulanish aniqlangunga
qader oxirgi tekshirish dalolatnomasi tuzilgan kundan, shuningdek agar o'zboshimchaLik bilan ulanish Ta'minotchiga tegishli tarmoq va qurilmalarga nisbatan
bo'lgan bo'lsa, o'zboshimchalik bilatr ulanish kunidan boshlab u aniqlangunga qadaq, biroq uch oylik muddatdan ko'p bo'lmagan holdal;

gl suvni hisobga olish asbobi Tste'molchi aybi bilan ishdan chiqqan (suvni hisobga olish asbobi sifatsiz suv bilan birga oqib keluvchi qum, tosh va loyiqa
yig'ilishi natijasida ishdan chiqqanligi haqida tegishli xulosa mavjud bo'lgan holatlar bundan mustasno), singan, buzilgan va bu haqda Ta'minotchi xabardor
qilinmagan taqdirda (bunda sarflangan suv miqdori, so'nggi tuzilgan dalolatnoma sanasidan to yangi suvni hisobga olish asbobining o'rnatilish sanasigachaJ;

d) suvni hisobga olish asbobi Iste'molchiga Ta'minotchi tomonidan ogohlantirish xati yuborgandan so'ng belgilangan muddatda davriy qiyoslovdan
o'tkazilmaganda,

6.3. Suvni hisobga olish asbobi iste'molchining aybisiz nosoz bo'lgan taqdirda sarflangan suv nriqdori oldingi uch hisob-kitob oyidaBi o'rtacha san
bo'yicha aniqlanadi.

6.4. Texnik shartlar 2 yil muddatga beritadi. Belgilangan mudda! tugagach buyurtmachi (obyektni loyxalashtirish va qurishni boshlash uchunl Ioy'iha
mudd:tini cho'zdirlshi yoki yangi t*nik shartlarni olishi zartr-

Texnik shartlari mavjud bo'lmagan yoki muddati o'tgan hollar Ta'minotchj tomonidan suv uzatish xizmatlarini yakunlashga asos bo'ladi.
6.5. lste'molchi ichimlik va oqova suv tarmoqlariga ulanish sanasi haqidagi huljatlarni taqdim etmagan holatlarda Ta'minotchi tomonidan xokim qaron,

kadastr hujjatlari va shu kabilar asosida hu)jat bllan tasdiqlangan ulanish sanasi bo'yicha hisob-kitob qilishga haqlidir.
6,6, lshlatilgan ichimlik suvi va qabul qilingan oqova suv uchun to'lovlar Ta'minotchi tomonidan taqdim etiladigan to'lov talabnomalari asosida amalga

oshiriladi.BuLo'lovlarlste'molchitomonidan3ishkuniichidaakseptsiztartibdaamalga oshiriladi.To'lovlaro'zvaqtidaamdgaoshirilmagantaqdirdaTa'minotchi
kechiktirilgan to'lovning har bir kuni uchun 0,4 foiz penya hisoblaydi, ammo uning umumiy qilrnatj asosiy to'lovning 50 foizidan oshmasligi Iozim.

6.7. Shaharlar va boshqa aholi punktlaridagi kommunal kanalizatsiya tizimiga jala suvlari ruxsat etilmagan holda oqizilgan taqdjrda iste'molchiga
nisbatan ishlab chiqarish oqova suvlarini oqizganligi uchun amaldagi tariflarga nisbatan qo'shimcha uch barobarlik koeffitsiyent tatbiq etiladi. Hisob-kitob
tashkilotning maydoni bo'yicha O'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2010 yil 3 fevraldagr 11-son qarori bilan tasdiqlangan lshlab chiqarish oqova
suvlarini qabul qilish qoidalari hamda ifloslantiruvchi moddalarning O'zbekiston Respublikasi shaharlari va boshqa aholi punktlarining kommunal kanalizatsjya
tarmoqlariga normativdan ortiqcha oqizilgan]lgi uchun kompensatsiya to'lovlarini hisoblash tartibiga muvofiq kadastr va meteorologik ma'lumotlarga binoan
amalga oshiriladi

6.8. Oqova suvni chiqarib yuborishning haimi va tarkibi bo'yicha me'yorlar bilan belgilangan oqizishning yo'l qo'yiladigan cheklangan miqdoridan
(o'zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkamasining 2010 yit 3 fevraldagi 11-3on qarori biJan tasdiqlangan normativlarga muvofiq] ortiqcha oqova suvlar va
ifl oslantiruvchi moddalarning chiqarish taqiqlanadi.

6,9. [floslantiruvchi moddalarni normativdan ortiqcha oqizganlik uchun kompensatsiya to'lovlarini hisoblab yozish tartibi 0'zbekiston Respublikasi
Vazirlar Mahkamasining 2010 yil 3 fevraldagi 11-son qaroriga muvofiq amalga oshiriladi.

6,10. Hisob-kitobning noto'g'ri qilinganligi (tariflarning noto'g'ri hisobga olinganligi va shu kabi hotatlar) to'g'risida Iste'molchi yoziladigan
e'tiroznomani to'lov hujlati olingandan keyin 5 kun muddatda Ta'minotchiga u joylashgan manzilga borgan holda yoki Ta'minotchining telefon raqami, elektron
pochtasi yohud pochta xizmati crqali taqdim etishi kerak. E'tiroznoma Iste'molchini to'lov talabnomasi va xujjatida ko'rsatilgan summani to'liq va belgilangan
muddatda to'lashdan ozod qil maydi,

E'tiroznoma Ta'minotchi tomonidan 10 kun muddatda ko'rib chiqiladi, Ular asosli deb topilsa, to'langan ortiqcha summa keyingi to'lov hujjati hisobiga
o'tkaziladi.Iste'molchi e'tiroznoma ko'rib chiqilganligr to'g'risidagi ma'lumotdil. u taqdim egan telefon raqami (shu jumladm mazkur telefon raqamningtelegram
ijtimoiy tarmog'idagi profilil yoki pochta xizmati orqali, e'tiroz ko'rib chiqilishi lozim bo'lgan muddat tugagandan keyin 3 kun muddatda xabardor qilinishi lozim.

Agar ko'rsatilgan muddat jchida iste'molchi xabardor qilinmasa, masala iste'molchi foydasiga hal qilingan hisoblanadi.

Vll. Nizolarni hal etish tartibi
7.l,Tarafiar o'rtasida ushbu shartnoma shartlarining bajarilishi va shartnomaga oid boshqa holatJar yuzasidan kelib chiqadigan nizolar taraflarning

o'zaro kelishuvi orqali hal qilinadi. Taraflar tom onidan nizolar bo'yJ cha o'zaro kelishuvga erishilm asa, nizolar Samarqand shahar iqtisodiy sudi yoki Fuqarolik ishlari
bo'yicha Samarqand shahar sudida ko'rib chiqiladi.

VIII. Fors - ma]or
8.1. Agar ushbu shartnoma bo'yicha majburiyatlar qisman yoki to'liq bajarilmasligi tabiat xodisalari va boshqa yengib bo'lmaydigan kuch (fors majorJ

holatJari(zilzila,suvtoshqini,yong,in,sel,do,l,jalavaboshqatabiiyofatJar]natijasidakelibchiqsavaagarbuho]atlarushbushartnomaningbajarilishigabevosta
ta'sir etsa, tomonlar bundaybajarmaslik uchun javobgarlikdan ozod etiladilar,

Mazkur shartnoma bo'yicha majburiyatlarni bajarish muddati yengib bo'lmaydigan kuch holatlari amal qilgan, shuningdek, ushbu holatlar yuzaga
keltirgan vaqtga mutanosib ravishda uzaytiril adi

8.2. Fors-major holati mavjud bo'lgan tomon 3 kun ichida boshqa tomonni fors-major xolati boshlangan muddatlarni ko'rsatgan holda yozma ravishda
aloqavositalari(te[efonraqami,ijtimoiytarmoqdagiprofi)|arwrasmiysahifalar]orqaliogoh[antirishi|ozim.

8.3, Agar fors-major holatlari shartnoma shartlarini bajarishga uch oydan ko'p muddat to'sqinlik qilsa, tomonlardan biri shartnomani bekor qilish
huquqiga ega.

IX. Shartnomaning amal qilish muddati
9.1. Ushbu shartnoma ikki nushada tuzilgan bo'lib, ikki tarafda bir nusxadan saqlanadi
9.2, Shartnoma imzolangan va g'aznachilik bo'linmalarida ro'yxatga olingan kundan boshlab kuchga kiradi va " -3ll'xaaap-2022- yilgacha amal qiladi.

Mazkurshartnoma tuzilgandan keyin Laraflar o'rtasida oldin tuzilgan barcha shartnomelar o'z kuchini yo'qotgan deb hisoblanadi-
9,3, Ushbu shartnomaga o'zgartirish va qo'shimchalaryozma shaklda rasmiylashtirilishi va taraflartomonidan imzolanishi shart.
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