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тЕлЕкоммуни кАция хизмАтлАри кУрсАтили ши тУгрислlдАшАртIlомАси

Юрчdчк шахслор (шу жумлаdан, бюdжеm mашкuлоmларч) учун

Андижон ш. 2oz2 йпл" lL" январь

"Узбекгелеком" акциядорлик компанияси (кейинги fринларда - Компания) номидан 202| йuл "30"декабрги 2?-OL-14/6027-coт
ишончнома асосида фаолият юритувчи Компаниянинг Андижон филиали диреюори Ш. Н. ltхмедов(кейинги Уринларда - 0лератор) 6rр
томондан ва номидан Устав (Низом, р!йхатга
олинганлик т}грисидаги ryвохнома, ишончнома) асосида фаолият юритувчи (кейинги iринларда - Абонент)
иккинчи томондан (кейинги fринларда биргалиrqда - Томонлар) телекоммуникация хиз ллри кiрсатилиши бiйича rqйидагилар цацида
Абонент шартномасини (кейинги fринларда - Шартнома) туздилар:

1. Шартнома предмети
1.1. Абонент ушбу Шартномани имзолаб:
- Операторнинг'чWWV.UZТЕLЕСOМ.UZрасмий веб-сайтида эълон килинган Узбекистон Республикаси Фущаролик кодексининг 367-

369-моддаларига мувофиц "Узбектелеком" акциядорлик компаниясининг телекоммуtiикаl(ия хизматлариIlи курсатиш тi;грисида абонент
шартномасини тузишга расмий оммавий таклифи бfлган 0ммавий офертаси [кейиllги Уриllл;lрда - 0ферта) шартлари билан т!лиц танишиб
чикканлигини тасдиrgIа6, ушбу Оферта шартлари асосида 0ператор билан телекоммуllикаlltlя хизмi]тлари к!рсатилиши тfгрисида шартнома
Iузади;

-0ператор томонидан к}рсатиладиган хизматлар учун Абонент дастлабки аванс тfловини амалга ошириши ва тiлов фактини
тасдиlчIовчи тегишли молиявий цlпкжатни олиши Оператор Офертасининг шартларини сfзсиз lФбул килиши (акцептини) цисобланади.

1.2.Томоплар 0фертанинг 2-моддасида кfрсатилган максадларда ушбу Шартномilни имзолаганидан фнг, Oператор Абонентга
идентификация ракамини беради. Идентификация раlФми берилганидан с!нг, Абонент, Оператор томонидан таtцим этиладиган хизматлар
р!йхати доирасида !з танловидан келиб чициб, дастлабки аванс т!ловини аммга ошириши м} мкиtl.

1.3. Хизмат кjiрсатиш шартлари 0фертанинг 3-моддасида белгилаttгаtt асосларда rla Дбоttсttт томоtlидан танланган хизмат тури
хдмда ушбу хизматни тацдим этиlц г{ун техник имкониятлар мавжудлигидан келиб чllцl{аll цслла белгиланадlr.

2. Томонларпинг :qуцуц ва мажбуриятлари
2.1.0ператор ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошла6, 0фертанинг 4-модда,:ида белгилаган у\у\уц ва мажбуриятларга эга

6!лади.

6!ладп.
2.2. Абонент ушбу Шартномани имзолаган вактдан бошла6, 0фертанинг 5-моддасlrда белгиланган у\у\ук ва мажбуриятларга эга

2.3.Томонлар ушбу Шартнома амал килиш даврида, Уз цуцук ва мажбуриятларига катъий риоя этилишини таъминлаш
юзасидан зарур чораларни амалга оширадилар.

З. Х,исоб-китоб ва тfловлар тартиби
3.1. Мазкур Шартнома бfйича 0фертанинг 6-моддасига мувофи& хизматлар (мобил алоца хизмати бундан MycTacHoJ

к}рсатилганидан кейин тfловни амаJIга ошириш (Postpaid) тизими шартлари татбиц этилади,
3,2.Тарифлар Абонент билан Шартнома тузилганда ва Оператор хизматларидан (lойдманиш жараёнида Абонент билан цисо6-

китобларни аммга оширищ 1лlун мажбурийдир. Хизматлар учун барча тарифлар миллий в:rлк)тада фрсатилади ва ушбу Шартнома тузилган
вацтда белгиланган барча солицлар ва йигимларни iз ичига олади.

3.3.Хизматлардан фойдманиш учун Абонент тiлови бириttчи ойда ушбу Шартнолtа тузилган санадан бошлаб 3 ýч) банк куни
мобайнида аммга оширилади.

3.3,1. Илк бор уланишда AбotreHT т!лови 100 (бир юз) фоиз миrqдорида олдиtlдаll т!ланади. дастлабки аванс т!лови олдиндан
т}лов бfйича талабнома (х,исо6) асосида цамда ушбу Шартноманинг тегишли иловасила (Дбонент томонидан танланган хизмат тури бfйича)
кiрсатилган микдорга мувофи4цдр бир танланган хизмат ryри r{ун мо\ида амалга оIlIlil)1lлиlци мумкиt|.

3.4, Шартноманинг умумий суммаси ушбу Шартноманинг 1-сонли иловасида (Абонtlнт томонидан танланган хизмат тури бiйича)
мувофиц кiрсатилган хизматлар хажми билан белгиланади.

3.4.1. Мазкур Шартноманинг умумий суммаси ошиб кетган такдирда, ортикча cytaMa Томонлар iртасида имзолаIlган ýшимча
келишув/таtl,дим этилгаII цисоб-фактура асосида т!лаlrади,

3.5. Абоrrент ушбу Шартномага асосан ёки берилган ц,исо6-фактура асосида цар ойда 0ператор томоllидаи цисо6-фактура берилгаtt
кундан бошлаб 3 (уч) баltк куliи ичидаушбу Шартltомада кiрсатилган 0ператорниltг Шахсиii (элекгрон) цисоб рацамига пул маблагларини
iгказиш йjлибилан 0лератор томонидан кfрсатилган хизматлар хакини т!лайди.

3.6. Агар Абонентнинг Шахсий (электроrr) цисоб рацамида хизматлар к}рсатиш учун етарли маблаf бУлмаса ёки мазкур
Шартноманинг 3.5-6андида кiрсатилган муддатда у€р ойлик ц,исо6-фактура буйича r,jiлоt, аNlалга оширилмаган бfлса, 0ператор ушбу
Шартнома б!йича хизматлар кfрсатилишини тiхтатиши мумкин.

3.7.0ператор томонидан уланган ва тацдим этилган хизматлардан Абонент томонидан фойдманилмаслиги, Абонентга ушбу
хизматлар лун т!ловларни амалга оширмаслигига асос б!ла олмайди,

3.7.1.Агар AбotteHT 0ператор хизматларидан фойдманишни вактинча тйхтатишн.а, шунингдек, цисобот даври (календарь ойи)
rrун исталмаган тiловларнинг олдиtlи олиluни истаса, Абонент х,исобот ойининг 1-кун,адан олдин хизматларни ихтиёрий равишда
блокировка килиlu rlyll ариза топшириши керак. Блокировка цилиш тартиби Оферта коидала )и билан тартибга солинади.

3.В. Oператордан бонуслар кУринишида реклама акциялари доирасида Дбонеrrтга тачlим этиJlгаll барча маблаглар фацат 0ператор
хизматлари учун т!ланиши мумкин ва Шартнома бекор цилиttганда Абоlrентга пул lllак,,lI{ла тiлаltмайли ёки цайтарилмайди.

3.9.0ператор томонидан такдим этилган хизматлар, Шартtrомага мувофиц \ар бир хизмат тури учун алохида
расмийлаштириладиган х,исо6-факryра билан ёпилади. Хар бир цисоб-фаюурада такдим этиJlган хизматларнинг тfлиц к:шендарь ойи гlун
умумий мицдори к!рсатилади.

3.9.1. Агар Абонент 10 (}н) иш куilи мобайнида 0ператор томонидан тацдим этилгаlr цисо6-факryра бУйича iз эътирозларини ёзма
ёки электрон шаклда тацдим этмаса, ушбу хизмат тури 6!йича цисо6-фактура цабул килинган ва хизматлар тегишли тарзда кfрсатилган деб
цисобланади.Абонентниlтг эътирозлари асослантирилган тацдирда, Oператор кейиtlги каленiIарь ойида тацдим этиладиган хизматлар учун
тfлов талабномасида (цисобида, х,исоб-фактурада) тегишли тузатишларни амалга оширirли.

З.10.0фертанинг 6.15-кичик бандида белгиланган тартибда, Абоtlснтltltttг lllахсий (э,rlскт,роrl) х,исоб рацамиlrинг ба.,tанси салбий
6!лганида 1 (бир) календарь ойдан ошмаган муддатга Абонентнинг кафолат xaTl,t itcocliila 0rrсра,гор томоIIидаIt Дбоttентга хизматлардан
фойдманиш имконияти берилиши мумкин.

4. Томонлар жавобгарлиги
4.1.Томонлар 0фертанинг В-моддасига ва ушбу Шартномага мувофиц белгилазган мажбуриятларни бажармаганлиги учун

Узбекисгон Республикаси конун цrжжатларl{ла цамла Офертада назарда тугилган тартибда t}a микдорларда жавобгар бfлади (Томонларга
нисбатан жавобгарликнинг чек.паниш цолатлари бундан мусгасно).

5. Ilизоларllи ц,ал цилиru тартиби
5.1.Томонларнинг ушбу Шартномани бажариш билан боглиц масалалар бjiйича барча IIизолари ва келишмовчиликлари

Офертанинг 11-моддаси тмаблари асосида Узбекистон Республикаси конунчилигига мувофиr; \амла tlизоларни судгача хал этиш тартибига
риоя килинган х,олда fзаро келишув оркали цл килинади.

5,2.Томонлар fртасида юзага келган низо ва келишмовчиликларни fзаро келиlлув оркали хал зтишнинг имкони 6!лмаган
тацдирда, низолар Узбекистон Республикаси KoHylr цDкжатларига мувофиц Тошкент ryманлараро ицтисодий ryдида кiриб чикилади,

Исп. : Г. Суяркулова
Тел, : '1 4-2262003



6. Алоцида шартлар
6.1.Томонлар мазкур Шартноманинг амм килиш даврида iз цуцуцлари ва мажбуриятлари билан боглиц равишда Узбекистоrr

Респбликасининг коррупцияга l€рши курашишни тартибга солувчи конун хужжатлари нормаларини бузиши мумкин 6!лган цар цандай
чормар фрмасликлари ёки хатти-царакатларни содир этмаслимари юзасидан мажбуриятларини цатъиЙ эътироф этган цолда, !заро
хамкорлик маданиятини юкори даражада таъминлаш ва коррупция {олатларига муросасиз курашиш чор;уlарини кУради.

6,2. Мазкур Шартноманинг амм килиш даврида Томонларнинг иродаси ва фаолиятларига боглиц 6}лмаган хар ц,андай цолатларда
ва цодис;царда (енгиб бiлмаЙдиган кучлар/форс-мажор цолатлари) Офертанинг 10-моддаси цоид:lJtарига ам;ш ц.tлинади.

6,3.Абонентнинг ёзма/элекгрон шаклда тацдим этилган ариза/эътирознома/шикоят/такrrиф кiринишидаги мурожаати ýпи
билан 30 (fггиз) кун давомида кiриб чикулади ва тегишли шаклда жавоб берилади. Бунда мурожаатни к!риб чициш учун 15 ýн беш) кундан
ортик муддат тмаб этилса, Абонент (мурожаат муаллифи) 0ператор томонидан бу цц,да мажбурий равишда хабардор килинади.

7. Якуний цоидалар
7,1.Ушбу Шартноманинг барча муцим шартлари 0фертага мувофиц белгилаttади. Ушбу Шартномада ёки 0фертада назарда

тугилмаган цолларда Томонлар Узбекисгон Республикаси конун цдокатларига амал килади.
7 .2.Ушбу Шартнома Томонлар !ртасида имзоланган пайтдан бошла6, кучга киради ва 2О22 йил З 1 декабрга I€дар амал килади.

Агар, Шартноманинг белгиланган амал килиш мумати тугаганидаи с!нг, Томонлар (6юджет ташкилоти бУлган Абонентга татбик
этилмайди) }з шартларини бажаришни давом эттирса ва Томонларнинг цеч бири унинг бекор килинишини эъJIон lqилмаган бfлса, Шартнома
хар бир кейинги йилга узайтирилади.

7.2.1,.Абонент томонидан ушбу Шартноманинг имзоланиши - 0ферта акцептиl|и (Дбонентнинг 0ферта шартларини lgбy.lr
килганлиги 11.акидаги жавобини) билдиради,

7.3. Ушбу Шартнома, шу жумладан, Операторнинг расмий ве6-сайтида эълон килинган 0ферта, илова ва цiшимчмар (агар мавжуд
6}лса) Шартнома предмети юзасидан 0ператор ва Абонент fртасида т!лиц Шартномаtltl TaulKI-IJI этади.

7.4.Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари, уларнинг таъсис цух{жатлари (мулцдорлари) fзгарган тацдирда, шу
жумладан ташкилий-цущлqий шакпининг fзгариши ва бошц,а !згаришлар р}й берган тацдирда Шартнома fз кучида цолади. Томонлар бундай
iзгаришлар аммга оширилган кундан бошлаб, 10 (Yll) календарь кун ичида бир-бирларини хабардор килишлари шарт.

7.5.Ушбу Шартномага }згартиришлар ва ц!шимчмар киритилганда (агар улар ёзма равишда расмийлаштирилган бjiлса) ва ушбу
у€ракатлар Томонларнинг ваколатли шахслари томонидан имзоланган рмда Томонларнинг мухрлари (мавжуд 6!лган тацдирда) билан
тасдик.панган бiлса, цациций хисобланали.

7,6.Ушбу Шартнома давлат тилида, 2 (икки) нусхада расмийлаштирилган бiiли6, бир хил юридик кучга эга ва хдр бир Томон учун
битта нусхадан берилади.

В. Томонларнинг манзиллари ва банк реквизитлари:
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оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК Аlrдижон филиали

Манзил: Андижон ш., Лермонтов к., 12.
Банк маълумотлари:
х/р: 20210000 i0407483B3OB
СТИР:20336673 1

МФо:00401
Банк: АТБ "Алокабанк"Тошкентфилиали
Тел: (74) 224-0424, (7 4) 226-2003
E-mail: andtel@uztelecom.uz
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кyDсатлrладига н хизматлар

t. Хизматла р рiйхати вахизматла ручун та рифла р

Улчовбирлиги -М иллий валюта(сiм)

Жами олдиндан т}лов миtцори Зб00 000.00 (уч миллион олти юз минг ) сУм, шу жумладан, ККС l5 %
микдорида. Ундан 300 000.00(уч юз минг )с!м оriлик тУловни таtIIкил килади.

оПЕРАТоР:
"Узбектелеком" АК Аllлltжон фllлltалIl

Оператор номидан:

.Ахмедов
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а.7

АБоНЕНТ:
Узбекистон Республикаси Вазирлар MaxKaMac1l

хузурllлп1,1l !авлаr тест lttаркази
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т/р ХItзматларноми
ККСбилан

Hapxtl
(пlllltдорll)

Асос IИикдори 15% ККС биланТiлов
микдори, (сiмла)

l 2 з 4 5 6

I. Бlrrr марталltк т!ловлар
1.1 Руйхатдан утItш ва урнатиш ччун 1 0,00

Il. \ар оГtлик абонент тУловларIl

2.1
Бир ойлик абонент тУлови
интернет хизмати учун

300 000,00 12 3 600 000,00

Жами (оллиндантУлов) 3 600 000,00
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