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y'o - /?K*soN
TELEKOMMUNIKATSIYA XIZMATLARI KO'RSATILISHI TO'G'RISIDA

ABONENT SHARTNOMASI
Yuridik shaxslar (shu iumladan, budiet tashkilotlari) uchun

Sirdaryo sh. 20&&v il* pfu, CI z,
..O,zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasi (keyingi o'rinlarda - Kompaniya) nomidan 2021 yil "30" dekabrdagi 27-01.14/6034 -son

ishonchnoma asosida faoliyat yurituvchi Kompaniyaning Sirdaryo filiali direktori Abdumatov R.E,(keyingi o'rinlarda - Operator) bir tomondan

va ,,xalq deputittafi sirdaryo tuman tengasn rotiuiyati " : . ,- nomidan Ustav (Nizom, ro')xatga olinganlik to'g'risidagi guvohnom4 ishonchnoma) asosida:

faoliyat yurituvchi " xatq deprtattari sirdaryoltuman.kengasrr kotiuiyati '' -, lkeyingi o'rinlarda- Abonent) ikkinchi tomondan (keyingi o'rinlarda birgalikda

- Toinonlar) telekommunikatsiya xizmatlari ko'rsatilishi bo'yicha quyidagilar haqida Abonent shartnomasini (keyingi o'rinlarda - Shartnoma) tuzdilar:

l. Shartnoma predmeti

1 . I . Abonent ushbu Shartnomani imzolab:

- Operatorning WWW.UZTELECOM.UZ rasmiy veb-saytida e'lon qilingan O'zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 367-369-

moddalariga muvofiq "O'zbektelekom" aksiyadorlik kompaniyasining telekommunikatsiya xizmatlarini ko'rsatish to'g'risida abonent shartnomasini

tuzishga rasmiy ommaviy taklifi bo'lgan Ommaviy ofertasi (keyingi o'rinlarda - Oferta) shartlari bilan to'liq tanishib chiqqanligini tasdiqlab, ushbu Oferta

shartlariasosidaoperatorbilantelekommunikatsiyaxizmatlariko.rsatilishito.g.risidashartnomatuzadi;
- Operator tomonrdan ko'rsatiladigan xizmatlar uchun Abonent dastlabki avans to'lovini amalga oshirishi va to'lov faktini tasdiqlovchi tegishli

moliyaviy hujjatni olishi Operator Ofertasining shartlarini so'zsiz qabul qilishi (akseptini) hisoblanadi.

1.2. Tomonlar Ofertaning 2-moddasida ko'rsatilgan maqsadlarda ushbu Shartnomani imzolaganidan so'ng, Operator Abonentga identifikatsiya

raqamini beradi. Identifikatsiya raqami berilganidan so'ng, Abonent, Operator tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar ro'1xati doirasida o'z tanlovidan kelib

chiqib, dastlabki avans to'lovini amalga oshirishi mumkin.
. 1.3. Xizmat ko'rsatish shartlari Ofertaning 3-moddasida belgilangan asoslarda va Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi hamda ushbu

xizmatni taqdim etish uchun texnik imkoniyatlar mavjudligidan kelib chiqqan holda belgilanadi.

2. Tomonlarning huquq va majburiyatlari
2.1 . Operator ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 4-moddasida belgilagan huquq va majburiyatlarga ega bo'ladi.

2.2. Abonent ushbu Shartnomani imzolagan vaqtdan boshlab, Ofertaning 5-moddasida belgilangan huquq va majburiyatlarga ega bo'ladi.

2.3. Tomonlar ushbu Shartnoma amal qilish davrida o'z huquq va majburiyatlariga qat'iy rioya etilishini ta'minlash yuzasidan zarur choralami

"t"' tt "tnl:t','fi 
b- ki to b va to' rov r ar ta rti bi

3.1. Mazkur Shartnoma bo'yicha xizmatlar (mobil aloqa xizmati bundan mustasno) ko'rsatilganidan keyin to'lovni amalga oshirish davlat

budjetidan moliyalashtiriladigan tashkilotlari uchun (Postpaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi.

3.l.l.Xo,jalik hisobidan moliyalashtiriladigan tashkilotlar uchun ko'rastiladigan xizmat uchun kamida bir oylik abonent to'lovini oldindan

amalga oshirish (Prepaid) tizimi shartlari tatbiq etiladi

3.2. Tuiflar Abonent bilan Shartnoma tuzilganda va Operator xizmatlaridan foydalanish jarayonida Abonent bilan hisob-kitoblami amalga

oshirish uchun majburiydir. Xizmatlar uchun barcha tariflar milliy valyutada ko'rsatiladi va ushbu Shartnoma tuzilgan vaqtda belgilangan barcha soliqlar va
yig'imlarni o'z ichiga oladi.

3.3. Xizmatlardan foydalanish uchun Abonent to'lovi birinchi oyda ushbu Shartnoma tuzilgan sanadan boshlab 3 (uch) bank kuni mobaynida

amalga oshiriladi.

3.3.1. Ilk bor ulanishda Abonent to'lovi 100 (bir yuz) foiz miqdorida oldindan to'lanadi. Dastlabki avans to'lovi oldindan to'lov bo'yicha

talabnoma (hisob) asosida hamda ushbu Shartnomaning tegishli ilovasida (Abonent tomonidan tanlangan xizmat turi bo'yicha) ko'rsatilgan miqdorga

muvofiq har bir tanlangan xizmat turi uchun alohida amalga oshirilishi mumkin.

3 4 Budjet tashkiloti bo'lgan Abonent uchun Shartnomaning umumiy summasi ushbu Shartnomaning tegishli ilovasiga (Abonent tomonidan

tanlangan xizmat turi bo'yicha) muvofiq ko'rsatilgan xizrnatlar hajmi bilan belgilanadi.

Shartnomaning umumiy (QQSni hisobga olgan holda) c?5Taa--
4aQ-r|.ztl:- -1lz2z, so'mni tashkil etadi. Ushbu surnma

(J ) so'm

miqdoridagi Abonent to'lovini hamda /\
miqdoridagi bir martalik to'lovni o'z ichiga oladi.

3.4.1. Mazkur Shartnomaning umumiy summasi oshib ketgan taqdirda- ortiqcha summa Tomonlar o'rtasida imzolangan qo'shimcha

kelishuv/taqdim etilgan hisob-faktura asosida to'lanadi.
3.5. Abonent ushbu Shartnomaga asosan yoki berilgan hisob-faktura asosida har olda Op€rator tomonidan hisob-fallura berilgan kundan boshlab

3 (uch) bank kuni ichida ushbu Shartnomada ko'rsatilgan Operatoming Shaxsiy (eleLlron) hisob raqamiga pul mablag'larini o'tkazish yo'li bilan Operator

tomon idan ko' rsati I gan xizmatlar haqini to' I aydi.

3.5.1. Xo'jalik hisobidan moliyalashtiriladigan abonentlar ushbu Shartnomada belgilangan abonent to'lovlarini keying oy uchun oldindan

anralga oshirishi shart.
- !.6. Agw Abonentning, Shaxsiy (elektron) hisob raqamida xizmatlar ko'rsatish uchun yetarli mablag' bo'lmasa yoki mazkur Shartnomaning

3.5 va 3.5.1-bandlarida ko'rsatilgan muddatda har oylik to'lov amalga oshirilmagan bo'lsa, Operator ushbu Shartnoma botyicha xizrnatlar

ko'rsatilishini to'xtatishi mumkin.
.3.7. Operator tomonidan ulangan va taqdim etilgan xizmatlardan Abonent tomonidan foydalanilmasligi, Abonentga ushbu xizmatlar uchun

to'lovlai.ni amalga oshirmasligiga asos bo'la olmaydi.

3.7.1. Agar Abonent Operator xizmatlaridan foydalanishni vaqtincha to'xtatishni, shuningdek, hisobot davri (kalendar oyi) uchun istalmagan

to-lorlaming oldini olishni istasa, Abonent hisobot oyining l-kunidan oldin xizmatlami ixtiyoriy ravishda blokirovka qilish uchun ariza topshirishi kerak.
Blokirovka qilish tartibi Oferta qoidalari bilan tartibga solinadi.

3.8. Operatordan bonuslar ko'rinishida reklama aksiyalari doirasida Abonentga taqdim etilgan barcha mablag'lar faqat Operator xizmatlari uchun
ro'lanishi mumliin va Sharmoma bekor qilinganda Abonentga pul shaklida to'lanmaydi yoki qaytarilmaydi.

i.9. Operator tomonidan taqdim etilgan xizmatlar, Shartnomaga muvofiq har bir xizmat turi uchun alohida rasmiylashtiriladigan hisob-faktura

bilar lopiladi. Har bir hisob-falturada taqdim etilgan xizrnatlaming to'liq kalendar oyi uchun umumiy miqdori ko'rsatiladi.
3.9.1. Agar Abonent l0-(o'n) ish kuni mobalnida Operator tomonidan taqdim etilgan hisob-faktura bo'yicha o'z e'tirozlarini yozma yoki

:i:Lcr-rt shaklda taqdim eunasa- ushbu riznat turi bo'licha hisoblfaktura qabul qilingan va xizmatlar tegishli tarzda ko'rsatilgan deb hisoblanadi.

I-bd- y'C'- y' 8,A-- son AB7NENT sHARTN7MASI



Abonentning e'tirozlari asoslantirilgan taqdird4 operator keyingi kalendar oyida taqdim etiladigan xizmatlar uchun to,lov talabnomasida (hisobid4 hisob-
fakturada) tegishl i tuzatishlami amalga oshiradi

3'l0 ofertaning 6.15-kichik bandida belgilangan tartibd4 Abonentning shaxsiy (elektron) hisob raqamining balansi salbiy b6.lganida 1 (bir)kalendar oydan oshmagan muddatga Abonentning kafolat xati asosida operator tomonidan Abonentga xizmatlardan foydalanish imkoniyati berilishi
mumkin.

4. Tomonlar javobgarligi
4'l' Tomonlar ofertaning 8-moddasiga va ushbu Shartnomaga muvofiq belgilangan majburiyatlarni bajarmaganligi uchun o.zbekiston

Respublikasi qonun hujjatlarida hamda ofertada nazarda tutilgan tartibda va miqdorlardajavobgar bo'ladi (Tomonlarga nisbatanjavobgarlikning cheklariish
holatlari bundan mustasno).

5. Nizolarni hal qilish tartibi
5'l Tomonlarning ushbu Shartnomani bajarish bilan bog'liq masalalar bo'lcha barcha nizolari va kelishmovchiliklari Ofertaning ll-moddasi

talablari asosida o'zbekiston Respublikasi qonunchiligiga muvofiq hamda nizolami sudgacha hal etish tartibiga rioya qilingan holda o,zaro k.liril;;;;;;
hal qilinadi.

5'2' Tomonlar o'rtasida yuzaga kelgan nizo va kelishmovchiliklami o'zaro kelishuv orqali hal etishning imkoni bo.lmagan taqdirda, nizolaro'zbekiston Respublikasi qonun hujjatlariga muvofiq Guliston tumanlararo iqtisodiy sudida ko.rib chiqiladi.
6. Alohida shartlar
6 l' Tomonlar mazkur Shartnomaning amal qilish dawida o'z huquqlari va majburiyatlari bilan bog'liq ravishda o.zbekiston Respblikasiningkonupsivaga qarshi kurashishni tartibga soluvchi qomm hujjarlari normatarini buzishi mumkin bo.lgan har-qan;"t,h*.1;;;,;;ilir"0,,*Un,.

harakatlami sodir etmasliklari yuzasidan majburiyarlarini qat'iy e'tirofetgan hold4 o'zaro hamkorlit ma'oaniyatlni yuqori darajada ta,minlash va korrupsiyaholatlariga murosasiz kurashish choralarini ko.radi.
6'2' Mazkur Shartnomaning amal qilish dawida Tomonlaming irodasi va faoliyatlariga bo!'liq bo'lmagan har qanday holatlarda va hodisalarda(yengib bo'lmaydigan kuchlar/fon-major holatlari) Ofertaning l0-moddasi qoidalariga amal qilinadi.
6'3' Abonentning yozmalelelrron shaklda taqdim etilgan uizale'tlromoma/shikoyat/taklif ko'rinishidagi muroJaati ko.pi bilan 30 (o.ttiz) kundavomida ko'rib chiqiladi va tegishli shakldajavob b€riladi. Bunda murojaarni ko'rib chiqish uchun 15 (o,n besh) kundan ortiq muddat talab etilsa,Abonent (murojaat muallifi) Operdor tomonidal bu haqda rnajburiy ravishda xabardor qilinadi.
7. Yakuniy qoidalar
7'l' ushbu Shartnomaning barcha muhim sharttari ofertaga muvofiq belgilanadi. ushbu Shartnomada yoki ofgrtadanazwda tutilmagan hollardaTomonlar O'zbekiston Respublikasi qonun hujjarlariga amal qiladi. :
7'2- Ushbu Shartnoma Tomonlar o'rtaida iruolangar paytdan boshlab, kuchga kiradi vaZO2..!$'

3l dekabrga qadar amal qitadi- fuar' Shartnomaning belgilangar anral qilish muddai Lgaganidan s.o'ng, Tomonlar (budjet tashkiloti bo.tgan Abonentgatatbiq etilmaydi) o'z shartlarini bajarishni davom ettirsa va Tomonlaming hech biri uning bekor qilinishini e'lon qilmagan bo.ls4 Shartnoma har bir keyingiyilga uzaltiriladi. -

7'2' l ' Budiet tashkiloti bo'lg:n Aboocnt uchun ushbu Shartnoma vakolarli davlat organlarida ro'yxatga olingan kundan boshlab kuchga kiradivZO!1Sal3l dekabrya qadar amat qitadi.
722' Abonent tomonidan ushbu Sharuromaning imzolanishi - oferta akseptini (Abonentring oferta shartlarini qabul qilganligi haqidagijavobini) bildiradi.
7'3' Ushbu Shartnoma shu jumladan, operatoming rasmiy veb-saytida e'lon qilingan ofert4 ilova va qo,shimchalar (agar mavjud bo.lsa)Shartnoma predmeti yuzasidan operator va Abonent o'rtasida to'liq Shartnomani tashkil etadi.
7'4' Tomonlaming manzillari va bank rekvizitlari, ulaming ta'sis hujjatlari (mulkdorlari) o'zgargantaqdirda" shu jumladan tast*iliy-truquqiyshalilining o'zgarishi va boshqa o'zgarishlar ro'y bergan taqdirda Shartnoma o'z kuchida qoladi. Tonionll bunday o.zgarishlar amalga oshirilgan kundanboshlab, l0 (o'n) kalendar kun ichida bir-birlarini xabardor qilishlari shart.
7'5' Ushbu shartnomaga o'zgartirishlar va qo'shimchalar kiritilganda (agar ular yozma ravishda rasmiylashtirilgan bo.lsa) va ushbu harakatlarTomonlaming vakolatli shaxslari tomonidan imzolangan hamda Tomonlaming muh.lari (mavjud uo.tgan taqoirday bilan tasdiqlangan bo.ls4 haqiqiyhisoblanadi-

7'6' ushbu shartnoma davlat tilid4 2 (ikki) nusxada rasmiylashtirilgan bo'lib, bir xil yuridik kuchga ega va.har bir Tomon uchun bitta nusxadanbcriladi. 
____ --__-.o_ vbe .e,,s uvrrur urr6 ilu

8. Tomonlarning manzillari va bank rekviziflari:

[cqtto:

*n4
OPERATOR:

""O,zbektelekom', AK Sirdaryo filiali
Manzil: Guliston sh., A.Navoiy k.,45uy
Bank ma'lumotlari: h/r: 202 I 00003 040 7 4g3g126;
STIR: 203366731; MFO: 00363;
<Uz.R.TIF Milliy banki> Sirdaryo viloyat filiali.
Tel: 672400057 , 672400057 , 672400099, 67377 t2tl. | 155:
E-mai I : sirtel@uztelecom. uz;

hh /@o .1.# 6 oJ4A3 / fu/1 I 03 3 + a)e /

Operator nomidan: Abdumatov
lp.I.sh./
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: 30,01.2018 ftul
08-19061/1960=coH.rru a6oueur ruaprno*racura

l-ulona
KYpcar[raauran x[gMarfl ap

1. Xr.rsuarnap pifixaru Ba xr{3MarJrap y.ryH rapnQ.nap

xanau or4ran4an rlron Mr{K4opr4 3,375,000.00 cyM, ury xJ.MJraAaH, KKC 15 yo unrcgopuaa.

l[aprHonaanaur ylryuufi MI4(.{opI4 3,375,000.00 c}uur.r raruKr{Jr 3raAr{. VuAan 2;335,000.00 ciu rraH44opuAa ofinux
a6oHenr rlronu 4arv.ga 1,040,000.00 cfrr.r 6up rraapora6anr,rr ylnlnmvyyyn pifixaua oJrrrru rlnoar,r. Illaprnoryra 6liruua
rf,ron cyuvacvAaH oIIrraH XonrlapAa oprllKqa capQranrau (nlrruur) rpa$ur yuyn rltoanap xlrco6-Qaxrypara acocag,
aMaJrra olxupilna4v.

OIIEPATOP:
ttVsdeKTereKonr" AK
CHpgap€ Qurna;ru

AEOIIEHT:
Cnpgap6 rytran Xorcuu.irurt

A6ouesrHoMu aH:

V.r.ros 6r.rp.nuru - Mul.luf, na.nrora (ciu)

r/p Xlnuauap uo*ru KKC 6u.nau
Hapxu (MuKAopu) Acoc MNrqgopu

15% K(C 6nnan
Tj-non Mur(Aoprr,

(cVruaa) ','

I , 3 4 f, 6

I Enp napra.nurc rllrouap

Ll BBA. PerrcrparlrroHHar nnara ArA
B2B-rruenra I4nrepner ro GPON

80,000.00 flpefcrlpanr 80,000.00

r.2
BBA. Perucrpaqr{oHHar nJrara AJrr a6oneu:ra

Llurepuer no aKr{lru "o6opyAonaxr.re no
BoeMeHHoe norsgoeaHr,re"

80,000.00 llpeicrcypanr J 240,000.00

l.J
BBA. Perucrpa\vonnafl rrnara AJr.s a6osesra

l4urepuer no aKrruH "o6opyAoraur.re ao
BDeMeHHoe norl3osaHze"

80,000.00 flpeficrypanr I 80,000.00

t.4
BBA. PerrzcrpauuoHHar rtrara Arrr. a6onenra

I4Hrepner no aKur{u "o6opyAorarue no
BoeMeHHoe norB3oBagte"

80,000.00 llpeftcrqryanr I 80,000.00

II. {ap ofi.nurc a6oHeHT rinouapn
2.1 A6onenrcr<aq ilrar a 3a Corporate- I 240,000.00 [Ipeicr<ypaur 2 480,000.00

2.2 A6onesrcxas rr:rara 3a Corporate-I 240,000.00 llpeficrypanr 1 240,000.00

2.3 A6onenrcras rrlrara 3a Corporate-3 300,000.00 [Ipeficrypaur I 300,000.00

AA A6oseHrcrcar rura"ra 3a. Corporate-4 450,000.00 [Ipeficrypaur I 450,000.00

2.5 A6oneHrcxaq nJrara 3a IP-TV lns B2B 18,000.00 flpeficrypaur. I 18,000,00

L-O A6onesrcxas nnara ga IP-TV ar'qB2B r8,000.00 flpeficrypaur I r 8,000.00

2.7 A6onenrcras nnara sa Mini-Office- 1 55,000.00 flpeficxypaur I 55,000.00

2.8
A6oueHrcras rrl'arasa Podpiska na biblioteku

VoD kontenta 7,000.00 flpeficrypanr I 7,000.00

2.9
A6oHeHrcras nrrara 3a Podpiska na biblioteku

VoD kontenta 7,000.00 flpeficrcrTpaur I 7,000.00

2;10 A6oueurcrar nnara 3a Tadbirkor-1 240,000.00 flpeficrypaur I 240,000.00

2.r1 A6onenrcxas nnara ga U2B-1 160,000.00 flpeficrypaxi '1 160,000.00

2.12 A6oueHrcxaq nnara sa U2B-l 160,000.00 flpeicrypaHr I r60,000.00

z.t) A6oneHrcxas nrn"ta sa U2B-2 200.000.00 flpeficrypaur I 200,000.00

Xalrrz (onguu4an rfnor) 3.375.000.00

Oueparop HoMHAan:


